BANCA TRANSILVANIA®

Sucursala............ Agentia.............
Numar inregistrare .......................
Data ...
Cerere emitere card de debit
Subsemnatul: Nume ...........ccc.ocnee.. Prenume .........ccccccvvenneen. ,avand cod client (CIF BT) .................. ,varog sa

a%)robati emiterea instrumentelor de plata de mai jos, atasate Contulul ..........ccooeiiiiiiiiiiiinii
al carui titular sunt:

|__| VISA CLASSIC

|| MASTERCARD MONDO

|__ | MASTERCARD DIRECT

|| MASTERCARD OMNIPASS

|| MASTERCARD GOLD DEBIT

si/sau a instrumentului alternativ de plata electronica
|__| CEAS BT PAY - Mondaine Clasic Men

|__| CEAS BT PAY - Mondaine Clasic Ladies

|| MASTERCARD STICKER BT PAY

Dupa cum urmeaza:

Pentru detinatorul de card (titularul contului):

Nume si prenume detinator de card tiparit pe card:
Codul de activare se trimite prin SMS la nr de telefon:
Nr. telefon mobil pentru aprobare tranzactii online:
Cardul se va ridica din SUCURSALA/AGENTIA:

De asemenea, solicit eliberarea de card (carduri) suplimentar(e) de acelasi tip pentru urmatorul utilizator de card:

Nume si prenume utilizator card suplimentar
CNP utilizator de card suplimentar | | | | | | | ||| _[|L]
Codul de activare se trimite prin SMS la nr de telefon:

Nr. telefon mobil pentru aprobare tranzactii online:
Cardul se va ridica din SUCURSALA/AGENTIA:

Semnatura utilizatorului de card:

Am luat la cunostinta urmatoarele:

Am luat la cunostinta ca datele cu caracter personal ale categoriilor de persoane fizice completate in
prezentul formular sunt prelucrate de Banca Transilvania S.A. conform Notei de informare generale privind
prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal apartinand Clientilor BT, disponibila pe website-ul
www.bancatransilvania.ro in cadrul Politicii de confidentialitate BT si, 1a cerere, in orice unitate a bancii.

- Extrasul de cont curent (pentru luna anterioara celei in care s-a generat), care reflecta inclusiv
operatiunile efectuate cu cardul (cardurile) de debit atasate contului curent, este disponibil pe suport de
hartie, lunar, cu titlu gratuit, in unitatile Banca Transilvania sau in Visual Help.
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- Prezenta cerere impreuna cu Conditiile Generale de Afaceri ale BT aplicabile PERSOANELOR FIZICE
care includ “Conditiile generale de utilizare a cardurilor de debit destinate persoanelor fizice” si Anexa de
taxe si comisioane, mi-au fost puse la dispozitie de catre banca (cunoscand ca sunt accesibile inclusiv pe
pagina web a acesteia), cu 15 (cincisprezece) zile inainte de a beneficia de cardul solicitat, le-am consultat si
ma declar intru totul de acord cu prevederile acestora, fapt pe care il confirm prin semnarea cererii de
emitere card. Declar de asemenea ca prin semnarea contractului de card in mai putin de 15 (cincisprezece)
zile de la data informarii, sunt de acord cu intrarea in vigoare a contractului la data predarii/ inmanarii de
catre reprezentantii bancii a cardului solicitat si a codului de activare/ PIN aferent, care va fi confirmata prin
semnatura mea de primire.

Sunt de acord si consimt prin semnarea prezentei cereri ca aceasta, impreuna cu Conditiile Generale de
Afaceri ale BT aplicabile PERSOANELOR FIZICE care includ “Conditiile generale de utilizare a cardurilor
de debit destinate persoanelor fizice” sa reprezinte contractul incheiat intre mine in calitate de
detinator/utilizator de card si Banca Transilvania.

Semnatura client
Titular de cont ...ccevevveniennnnn.
Utilizator de card .................
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Anexa nr. 1 (la cererea de emitere card de debit/instrument alternativ de plata)

Taxe si comisioane de functionare aferente cardului de debit Mastercard Mondo, in
vigoare la data

Semnarii
Tip Comision Valoare
Emitere card detinator/utilizator 0 Lei/card
Administrare anuala a cardului 0 Lei
Utilizarea ATM-urilor BT pentru numerar lei 0,1%
Utilizarea POS-urilor aflate la ghiseele BT pentru numerar lei 0,1%

Comision retragere numerar euro de la ATM-urile BT care elibereaza valuta 0/ o
0,5% min 3 euro

Cumparaturi de bunuri de la comercianti (in Romania sau strainatate) 0 Lei
Cumparaturi de bunuri de la comercianti (in Romania sau strainatate) care au 1.50%
ca obiect de activitate - jocurile de noroc

Utilizarea ATM-uril si POS-urilor de la ghiseele altor banci din tara si 0,5% + 3,5 Lei

strainatate pentru numerar

Informatii sold cont de la ATM-urile BT 0 Lei /interogare
Informatii sold cont de la ATM-urile/POS-urile altor banci din tara 2 Let/ interogare
Informatii sold cont de la ATM-urile/POS-urile altor banci din strainatate 4 Lei/ interogare
Inchidere card 0 Lei /card
Reemitere card si PIN din vina clientului (furat, pierdut, distrus) 15 Let
Reemitere PIN din vina clientului (uitat, pierdut, distrus) 0 Lei
Reemitere card la scadenta (reinnoire card) 0 Lei
Reemitere card demagnetizat 0 Lei
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Comision de solutionare nefavorabila/fara obiect a unui refuz la plata 9 Lei/tranzactie
contestata, max. 50
Lei/caz

in cazul operatiunii de retragere numerar in euro, de la ATM-uri BT care elibereaza valuta, comisionul
aplicat este 0,5% din suma retrasa, min. 3 euro, la ATM-urile BT la care este disponibila aceasta
functionalitate.

Modul de calcul a taxelor si comisioanelor aferente cardurilor:

- comisioanele procentuale (%) se precep ca si procent din valoarea fiecarei tranzactii efectuate de client: “X
% * valoarea tranzactiei efectuate, in valuta in care este denominat cardul”

- comisioanele sau taxele in suma fixa (lei/eur) se percep ca suma fixa per tranzactie realizata de catre client:
“X lei/eur / tranzactie”

- comisioanele si taxele combinate de tip “procent + suma fixa”: pentru fiecare tranzactie in parte se va
percepe un comision/ taxa format(a) dintr-un procent aplicat la valoarea tranzactiei la care se va adauga o
suma fixa perceputa pentru fiecare tranzactie efectuata — “(X % * valoarea tranzactiei efectuate, in valuta in
care este denominat cardul) + Y lei/eur / tranzactie”

Reprezentant BT Solicitant
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