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Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal in
cadrul Serviciului Afisare Nume Beneficiar (SANB)

Ce reprezinta Serviciul Afisare Nume Beneficiar (SANB)?

Banca Transilvania S.A. (“BT”, “banca”, “noi”) impreuna cu alte banci din Romania (“banci
participante”) oferd Serviciul Afisare Nume Beneficiar (SANB), pentru prevenirea fraudelor la
care pot fi expusi clientii lor persoane fizice.

Acest serviciu este disponibil clientilor bancilor participante care initiazd plati catre conturi
deschise la o altd banca participanta din cadrul unor aplicatii de platd/ de internet banking. SANB
implica afisarea trunchiatd, catre initiatorul platii - client al unei banci participante - a numelui
trunchiat al beneficiarului platii - client al altei banci participante. Detalii despre SANB regasiti
pe site-ul BT aici.

SANB poate functiona doar daca bancile participante realizeaza un schimb de informatii necesare
afisarii trunchiate a numelui beneficiarului platii. Atunci cand identifica direct sau indirect o
persoana fizica, aceste informatii sunt date cu caracter personal.

Intrucat sunteti client BT (banci participanti), datele dumneavoastri personale sunt prelucrate
in cadrul SANB. Astfel, dumneavoastra sunteti o persoana vizata de prelucrare si vd aducem la
cunostintd prin aceasta nota de informare detalii despre aceasta.

Pentru evitarea oricdrui dubiu, toate informatiile din aceasta nota de informare se refera la datele
dumneavoastra prelucrate pentru furnizarea serviciului SANB. Prelucrarile datelor ce va apartin
realizate de Banca Transilvania, ca operator independent, in contextul calitatii de client BT pe
care o aveti se supun prevederilor Notei de informare generale privind prelucrarea si
protectia datelor cu caracter personal apartinand Clientilor BT.

Operatorii datelor cu caracter personal

Schimbul de informatii necesar functionarii SANB se va realiza prin intermediul unei baze de date
comune, care va fi gestionata de Societatea de Transfer de Fonduri si Decontari (“Transfond”).

Bancile participante si Transfond vor prelucra datele persoanelor vizate in calitate de operatori
asociati, asa cum acest termen este definit in Regulamentul general privind protectia datelor
(“GDPR”) si au stabilit printr-un acord responsabilitatile lor in ceea ce priveste indeplinirea
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obligatiilor impuse prin GDPR, mai ales a celor legate de confidentialitatea si securitatea datelor
personale, precum si rolul si raportul lor fata de aceste persoane.

Lista bancilor participante la SANB poate suferi modificari, prin aderarea sau, dupa caz,
retragerea din SANB a unora dintre acestea. Lista actualizatd la zi a tuturor bancilor participante
la SANB, o regasiti aici.

Scopul prelucrarii, categoriile de date prelucrate si destinatarii acestora

Schimbul de date cu caracter personal se realizeaza de catre operatorii asociati exclusiv in scopul
afisdrii numelui trunchiat al beneficiarului pentru clientii bancilor participante, pentru
prevenirea fraudelor.

Categoriile de date personale prelucrate sunt prenumele (unul sau mai multe, dupé caz), initiala
numelui dumneavoastra de familie si codul IBAN al contului/ conturilor deschise la o banca
participanta.

Ca bancd participanta la SANB, BT trimite cdtre Transfond prenumele si initiala numelui
dumneavoastra, alaturi de codul IBAN al contului/ conturilor deschise la BT.

In cazul datelor dumneavoastri aferente conturilor BT, noi suntem operatorul care colecteazi
aceste date si le transmite catre opratorul asociat Transfond, la nivelul caruia datele vor fi stocate.
Ulterior, in cazul in care un client al unei banci participante initiazi o plata citre un cont al
dumneavoastra deschis la BT, aceste date ce va privesc vor deveni accesibile si bancii participante
de unde persoana initiaza plata si, implicit, clientului acelei banci initiator al platii (dupa ce
introduce el insusi codul IBAN al contului dumneavoastra BT in aplicatia de plata). Acestuia ii vor
fi afisate prenumele (integral) si initiala numelui dumneavoastra, asa cum sunt ele inregistrate in
evidentele BT, indiferent daca plata va fi sau nu finalizata.

Totodata, daca dumneavoastra initiati o plata dintr-o aplicatie BT de platd/ internet banking/
aplicatie a unui tert prestator de servicii de plata, autorizat ca atare, citre contul unui client de la
alta banca participanta, vi se vor afisa prenumele si initiala numelui acestuia, asa cum se regasesc
inregistrate la respectiva banca participanta, dupa ce introduceti codul IBAN al contului clientului
de la acea banca participanta.

Temeiul prelucrarii datelor personale si consecintele refuzului de a va fi prelucrate

Temeiul prelucrarii datelor dumneavoastra personale este interesul legitim al bancilor
participante de a asigura un instrument de prevenire a fraudelor in cazul platilor interbancare
initiate prin intermediul aplicatiilor de plata/ de internet banking.

Daca refuzati ca datele dumneavoastra personale sa fie prelucrate pentru SANB, unui client al
unei banci participante care doreste sa initieze o plata catre dvs. din internet banking nu i va fi
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afisat numele dvs. trunchiat si, astfel, in cazul in care greseste un caracter din codul dvs. IBAN,
este posibil ca suma pentru dumneavoastra sa ajunga la o alta persoana.

Perioada stocarii datelor cu caracter personal in contextul SANB

Datele dumneavoastrd cu caracter personal aferente SANB vor fi stocate in baza de date
Transford, si vor fi astfel disponibile - dupa caz - celorlalte banci participante si clientilor acestora
initiatori ai platilor, atata vreme cat sunteti client BT si Banca Transilvania este participanta la
SANB.

Drepturile care va sunt garantate

In legiturd cu prelucrarea datelor dumneavoastrd personale in cadrul SANB, vi este garantati
exercitarea drepturilor prevazute de GDPR. Va puteti exercita aceste drepturi la oricare dintre
operatorii asociati, la datele de contact ale responsabililor lor cu protectia datelor (DPO) regasite
in Politicile de confidentialitate de pe site-urile fiecaruia. De regula, fiecare operator va raspunde
cererilor prin care persoanele vizate isi exercitd drepturi legate de prelucrarea pentru care
respectivul operator este raspunzator, dar, in caz de nevoie, operatorii asociati, prin intermediul
Transfond, se vor informa reciproc si isi vor furniza informatiile necesare pentru a putea raspunde
oricaror cereri ale persoanelor vizate.

Drepturile care va sunt garantate sunt: dreptul de informare (ne indeplinim obligatia de a va
informa prin prezenta nota de informare), dreptul de opozitie cu privire la prelucrarea datelor
dumneavoastra pentru SANB, dreptul de acces la datele prelucrate, dreptul la rectificarea datelor,
dreptul la stergerea datelor, dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor,
dreptul de a va adresa cu o plangere Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu caracter Personal (ANSPDCP).
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