REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI “Team Priceless — Once in a lifetime
experience”

SECTIUNEA 1 - ORGANIZATORUL $SI REGULAMENTUL OFICIAL AL
CAMPANIEI

1.1 Campania este organizata de BANCA TRANSILVANIA S.A., persoana juridica romana,
cu sediul 1n Romania, Cluj-Napoca, Calea Dorobantilor Nr. 30-36, cod postal 400117,
inregistratd la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Cluj sub nr.
J1993004155124, avand Cod Unic de Inregistrare RO 5022670, denumiti in continuare
Organizator, in conformitate cu prevederile prezentate in prezentul Regulament Oficial al
Campaniei (denumit in continuare ,,Regulament Oficial”’/,,Regulament”).

1.2 Campania se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial (denumit in
continuare "Regulamentul"), fiind obligatoriu pentru toti Participantii. Organizatorul isi
rezerva dreptul de a modifica Regulamentul pe parcursul desfasurarii Campaniei, precum
si dreptul de a suspenda si/sau inceta si/sau Intrerupe si/sau prelungi desfasurarea
Campaniei.

1.3 Prin participarea la campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament.

SECTIUNEA 11 - PERIOADA CAMPANIEI
Campania se desfasoara in perioada 25.05.2026-14.06.2026.

SECTIUNEA III - DREPTUL SI CONDITIILE DE PARTICIPARE LA CAMPANIE

3.1 La aceastd Campanie pot participa persoane fizice majore, cu domiciliul/rezidenta in
Romania, care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

a) sunt clienti BT, titulari de cont curent deschis la Banca Transilvania;

b) sunt utilizatori ai aplicatiei BT Pay (cont activ);

c¢) au un card McLaren Mastercard emis de BT (virtual sau fizic) sau 1si emit un card McLaren

Mastercard (virtual sau fizic) in Perioada Campaniei, conform fluxului BT;

d) se inscriu In Campanie conform mecanismului din SECTIUNEA IV.

3.2 Participantii cdrora li se adreseaza aceastd Campanie trebuie sd se incadreze in conditiile
de eligibilitate prevdzute de normele si politicile BT aplicabile emiterii/administrarii
cardurilor si utilizarii aplicatiei BT Pay.

3.3 Nu pot participa la campanie angajatii Bancii Transilvania si cei ai altor entitdti ale
Grupului Financiar BT.

SECTIUNEA IV. MECANISMUL CAMPANIEI

4.1 Campania consta intr-un chestionar (quiz) online, disponibil in Perioada Campaniei pe
pagina de campanie (denumita in continuare ,,Pagina Campaniei”). Pentru a se inscrie valid,
Participantul trebuie sa parcurgd integral si corect urmatorii pasi, In aceastd ordine:



e Pasul 1 —intrebari inchise (obligatoriu)

Participantul completeaza quiz-ul format din 5 (cinci) intrebari cu raspuns inchis. Pentru a trece
mai departe, Participantul trebuie sa raspunda corect la toate cele 5 (cinci) intrebari (5/5).

e Pasul 2 — intrebari deschise (obligatoriu)

Dupa indeplinirea Pasului 1, Participantul completeaza 2 (doud) intrebari cu raspuns deschis.
Raspunsurile la intrebarile deschise trebuie sa fie formulate ,,in profunzime”, respectand
cumulativ urmatoarele criterii minime:

» fiecare raspuns are minimum 300 de caractere (cu spatii) SAU minimum 3
propozitii complete;

» raspunsurile sunt relevante pentru intrebare si nu contin limbaj indecent, injurios,
discriminatoriu, ilegal sau care incalca drepturile altor persoane.

Raspunsurile care nu indeplinesc criteriile minime de mai sus pot conduce la invalidarea
inscrierii.

e Pasul 3 — Card McLaren Mastercard

Participantul declara pe proprie raspundere, in formularul de inscriere, ca are un card McLaren
Mastercard emis de BT (virtual sau fizic) sau cd isi va emite/si-a emis un card McLaren
Mastercard (virtual sau fizic) in Perioada Campaniei.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica indeplinirea acestei conditii n sistemele interne
BT, in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

4.2 Dupa finalizarea Pasului 1 si Pasului 2, Participantul completeaza formularul online de
inscriere disponibil la finalul quiz-ului, cu datele solicitate (ex.: nume, prenume, telefon, e-
mail).

4.3 Inscrierea in Campanie este considerata valida doar daca sunt indeplinite cumulativ: Pasul
1 (5/5 corecte), Pasul 2 (2 raspunsuri deschise conforme), Pasul 3 (conditia card), si
formularul este completat integral si transmis in Perioada Campaniei.

4.4 La finalizarea nscrierii, Participantul primeste o confirmare a Inscrierii pe adresa de e-mail
declaratd in formular. Primirea confirmdrii nu echivaleaza automat cu céstigarea unui
premiu; premiile se acorda conform Sectiunii V.

4.5 Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida inscrierile care:

a) contin date eronate/incomplete;

b) indicad tentative de frauda, abuz, inscrieri multiple artificiale sau orice acte indreptate
impotriva Organizatorului;

¢) nu indeplinesc conditiile de la art. 4.1 si/sau conditiile de participare din SECTIUNEA III.



SECTIUNEA V. PREMII SI ACORDAREA PREMIILOR

5.1 In cadrul Campaniei vor fi acordate 5 (cinci) premii, 2 (doui) constand intr-o experienta de
tip ,,Team Priceless”, oferitd de Organizator si 3 (trei) constdnd intr-un Kit McLaren
Mastercard x BT care contine diferite obiecte de merch.

Fiecare experienta include urmatoarele beneficii pentru castigator:

a) bilete de avion dus-intors pe ruta Romania — Austria;

b) Transport local in Austria (de la/spre aeroport si hotel), precum si catre toate
experientele incluse

c) cazare standard (aleasa de Organizator la propria discretie), pentru cinci (5) nopti in
Austria (Viena si Graz)

d) cine incluse, conform programului stabilit de Organizator

e) produse promotionale McLaren Mastercard F1® Team — editie limitata

f) o experientd McLaren Mastercard F1® Team

g) un card prepaid Mastercard in valoare de 250 USD (se aplica anumite restrictii)

*Valoarea totald a premiilor este de £20.000

5.2 Experienta se va desfasura in perioada 24-29 iunie 2026.

5.3 Castigatorii vor fi extrasi in data de 15 iunie, urmand ca in data de 16 iunie acestia sa fie
contactati Tn vederea acceptarii premiului.

5.4 Pentru desemnarea castigatorilor, raspunsurile la intrebdrile deschise completate de
participanti vor fi citite si evaluate de catre o comisie desemnata de Organizator. Evaluarea
va avea In vedere relevanta, coerenta, autenticitatea si gradul de implicare al participantilor,
inclusiv modul in care raspunsurile reflectd pasiunea si interesul real pentru echipa
McLaren Mastercard F1® Team.

5.5 In urma acestei evaluiri, vor fi selectati 5 (cinci) participanti finalisti, ale ciror rispunsuri
demonstreaza in mod argumentat devotamentul fatd de McLaren Mastercard F1® Team
(,,real fans”).

5.6 Din randul celor 5 (cinci) finalisti, vor fi desemnati, prin tragere la sorti, 2 (doi) castigatori
ai premiilor descrise la art. 5.1., iar pentru cele 3 (trei) Kit-uri McLaren Mastercard x BT
vor f1 desemnati ceilalti 3 (trei) finalisti. De asemenea, vor fi extrasi 5 (cinci) rezerve.
Pentru tragerea la sorti se va utiliza site-ul www.random.org. O persoand poate castiga un
singur premiu in cadrul campaniei.

5.7 Castigatorii vor fi contactati telefonic de catre Organizator, la numerele de telefon declarate
in formularul de inscriere, in vederea informarii privind céstigarea premiului si obtinerii
acceptului de participare la experienta.

5.8 In cazul in care un castigitor:

a) nu poate fi contactat in termen de maximum 3 zile lucratoare;

b) refuza premiul,

c) nu indeplineste conditiile prevdzute de prezentul Regulament;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida castigatorul si de a acorda premiul
urmatorului castigator sau unei rezerve, in ordinea extragerii.



http://www.random.org/

5.9 Premiile sunt personale, netransmisibile si nu pot fi preschimbate in bani, alte bunuri sau
servicii. Castigatorii nu pot solicita modificarea sau inlocuirea componentelor experientei
incluse 1n premiu.

5.10  Organizatorul nu va suporta cheltuieli suplimentare fatd de cele expres mentionate la
art. 5.1. Orice alte costuri neincluse explicit (ex.: cheltuieli personale, servicii optionale,
taxe suplimentare) vor fi suportate exclusiv de catre castigatori.

5.11  Organizatorul nu raspunde pentru anularea, amanarea sau modificarea evenimentului,
cauzatd de factori independenti de vointa sa, precum decizii ale organizatorilor competitiei,
forta majora sau alte situatii exceptionale. In astfel de situatii, Organizatorul nu este obligat
la acordarea de despagubiri.

5.12  Organizatorul se obligd sd calculeze, sa retina si sa vireze impozitul pentru veniturile
obtinute de catre castigitori in conformitate cu prevederile din Legea nr.227/2015 privind
Codul Fiscal referitoare la impozitul pe venit. Daca Organizatorul este obligat de
dispozitiile legale sa faca o retinere la sursa a unui impozit, valoarea premiului va fi crescuta
cu suma impozitului, astfel incat dupa ce se face o astfel de retinere de impozit, valoarea
premiului sa fie egald cu suma premiului care ar fi fost datoratd daca nu ar fi fost efectuata
nicio deducere de impozit. Pentru a evita orice dubiu, cresterea sumelor mentionate mai
sus reprezintd o crestere a valorii premiului, si nu plata unui impozit.

5.13  Organizatorul nu este raspunzator de plata altor impozite / taxe sau a altor obligatii
fiscale legate de premiile oferite, acestea fiind in sarcina exclusiva a persoanei castigatoare.
Orice alte cheltuieli care nu sunt acoperite in mod specific de acest Regulament vor fi
suportate de catre castigator. Deciziile Organizatorului si ale comisiei de evaluare privind
desemnarea finalistilor si a castigatorilor sunt finale si nu pot face obiectul unor contestatii.

5.14  Organizatorul, Mastercard, filialele, companiile din grupul sdu, agentii sau orice alta
persoana implicatd profesional in aceasta promotie nu vor fi raspunzatori pentru nicio
pierdere (inclusiv, fard limitare, pierderi indirecte, speciale sau consecutive ori pierderi de
profit), cost sau prejudiciu suferit ori suportat (indiferent daca acestea rezultd sau nu din
neglijenta oricarei persoane) in legdturd cu participarea oricarei persoane la aceasta
promotie sau cu acceptarea ori utilizarea premiului, cu exceptia oricarei rdspunderi care nu
poate fi exclusa potrivit legii.

SECTIUNEA VI - PRELUCRAREA SI PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate in conformitate cu
prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
si, dupad caz, in conformitate cu alte prevederi legale aplicabile in acest domeniu.

6.1 Date privind operatorul de datelor cu caracter personal
In vederea desfasuririi Campaniei, datele cu caracter personal ale participantilor vor fi
prelucrate de catre operatorul Banca Transilvania S.A. (cu datele de contact detaliate la
SECTIUNEA I din prezentul Regulament), in calitate de organizator al campaniei.



6.2 Scopurile prelucrarii
Datele cu caracter personal ale persoanelor care se inscriu in campanie vor fi prelucrate de
catre Operator, in vederea:

a. Organizarii si desfasurdrii Campaniei (inclusiv verificarea indeplinirii conditiilor pentru
oferirea premiilor);
Punerii la dispozitie/transmiterii premiului;

c. Indeplinirii obligatiilor fiscale si financiar contabile ale operatorului

Va rugam sd aveti in vedere cd, in calitate de client BT, prelucrarea datelor cu caracter personal
ale persoanelor care se nscriu in campanie se va realiza in conformitate cu prevederile Notei
de informare generale privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal apartinand
clientilor BT, care poate fi regasita pe website-ul bancii- www.bancatransilvania.ro, in cadrul
Politicii de confidentialitate BT, ori in cadrul sectiunii Privacy Hub de pe acelasi site sau, la
cerere, in orice unitate a bancii. Aceasta prelucrare nu face obiectul prezentului regulament de
campanie.

6.3 Categoriile de date cu caracter personal prelucrate pentru desfasurarea Campaniei

Pentru aducerea la indeplinire a scopurilor prelucrarii prevazute la art.6.2, Operatorul va
prelucra urmatoarele categorii de date cu caracter personal persoanelor vizate:

Nume, prenume, numar de telefon, adresd de e-mail, emiterea unui card McLaren
Mastercard, cod client (CIF BT) si CNP/cod de identificare fiscald (doar in cazul
castigatorilor).

6.4 Temeiul legal al prelucrarii

Temeiul legal al prelucrarii datelor personale in cadrul prezentei campanii pentru scopurile
prevazute la art. 6.2 lit a si b este consimtdmantul persoanelor vizate.

In cazul castigatorilor, prelucrarea numelui, prenumelui si a CNP are la baza temeiul obligatiei
legale a organizatorului, fiind necesare pentru indeplinirea obligatiilor in domeniul fiscal
sifinanciar contabil. Dacd refuzati prelucrarea acestor date, premiul nu va va putea fi acordat.

6.5 Destinatarii datelor cu caracter personal

Datele personale mentionate mai sus vor fi dezvéluite, conform nevoii de a cunoaste, catre
prestatori de servicii utilizati de bancd, care actioneaza in numele si conform instructiunilor
bancii si, dupa caz, ANAF, pentru castigitorii premiilor acordate a caror valoare este
impozabila.

6.6 Perioada de stocare

De regula, datele clientilor participanti la campanie sunt dintre cele pe care prevederile legale
aplicabile unei institutii de credit impun sa fie pastrate cel putin 5 ani de la incetarea relatiei de
afaceri cu clientul bancii participant la campanie. Fac exceptie datele care trebuie pastrate timp
de 10 ani - (zece) conform prevederilor actelor normative aplicabile In domeniul fiscal.

6.7 Drepturile participantilor fata de prelucrarea datelor cu caracter personal


https://www.bancatransilvania.ro/Nota-informare-generala-privind-prelucarea-si-protectia-datelor-cu-caracter-personal-clienti-bt
https://www.bancatransilvania.ro/Nota-informare-generala-privind-prelucarea-si-protectia-datelor-cu-caracter-personal-clienti-bt
https://www.bancatransilvania.ro/Nota-informare-generala-privind-prelucarea-si-protectia-datelor-cu-caracter-personal-clienti-bt
http://www.bancatransilvania.ro/
https://www.bancatransilvania.ro/politica-prelucrare-si-protectie-date-personale
https://www.bancatransilvania.ro/privacy-hub

Organizatorul garanteaza participantilor exercitarea drepturilor prevazute de Regulamentul
general privind protectia datelor (GDPR), astfel cum se regasesc acestea prezentate detaliat in
SECTIUNEA dedicata a Politicii de confidentialitate BT , regasitd pe website-ul
www.bancatransilvania.ro

SECTIUNEA VII. INCETAREA CAMPANIEI / FORTA MAJORA

7.1. Campania va putea fi intreruptd/incetatd inainte de termen doar in caz de fortd majora si/
sau caz fortuit (asa cum sunt acestea definite de Codul Civil) sau printr-o decizie a
Organizatorului.

In situatia aparitiei vreunuia din aceste cazuri, Organizatorul va anunta participantii pe portalul
Organizatorului (www.bancatransilvania.ro).

7.2 In situatiile avute in vedere la pct. 7.1 sunt incluse si hotararile instantelor judecatoresti,
precum si actele unor autoritdti publice competente.

7.3 Pentru situatiile avute in vedere la pct. 7.1 si pct. 7.2, Organizatorul nu mai are nicio
obligatie catre participanti cu privire la returnarea vreunei sume de bani cu titlu de despagubire
sau alte asemenea pretentii.

Nota*: Forta Majora, convenita ca fiind evenimentul imprevizibil si de neinlaturat, petrecut
dupd intrarea In vigoare a prezentului Regulament si care impiedicad partea sau partile sa isi
indeplineasca obligatiile asumate, exonereaza de raspundere partea care o invocd, pe durata de
existenta a cazului de Fortd Majord, confirmat de Camera de Comert si Industrie a Romaniei.

SECTIUNEA VIII. LITIGIT

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva
pe cale amiabild sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de
instantele judecatoresti romane competente.


http://www.bancatransilvania.ro/

