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Cele mai frecvente operatiuni

@) Operatiuni cu numerar

BT Express/
BT Express Plus/ ATM

Tip operatiune La ghiseul BT

1. Retrageri de numerar din cont curent RON

0 - 50.000 LEI 0,9% min 9 LEI O LEI
50.000 - 499.999,99 LEI 1,5%
>=500.000 LEI 2%

2. Retrageri de numerar din cont curent valuta

0 - 10.000 EUR 0,9% min 4,5 EUR 0.5% min 3 EUR
10.000,01 - 99.999,99 EUR 1,5% 1%
>=100.000 EUR 2% N/A

3. Depuneri de numerar

3.1. Depuneri de numerar in O LEI O LEI
contul persoanelor fizice, la

ghiseul bancii de

titular/imputernicit/delegat

3.2. Depuneri numerar in O LEI O LEI
contul persoanelor fizice

la ghiseul bancii pentru

achitarea ratelor, la

credite, card de credit, linie

de credit pentru contul

curent, in contul Kidcont,

de terte persoane

3.3. Depuneri numerar 15 LEI O LEI
in contul persoanelor

fizice, la ghiseul bancii,

de terte persoane



@ Operatiuni prin conturi

Plati prin conturi deschise

la BT in valuta RON

Valoare comision

Online

Plati BT - BT
Plati BT - alta banca
< 999,99 LEI

1.000 - 49.999,99 LEI

>=50.000 LEI

Plati BT - Victoriabank

Plati BT Romania - BT Italia

PLati prin conturi deschise

la BT in valuta

La ghiseul BT

8 LEI

15 LEI
15 LEI

25 LEI
O LEI

O LEI

Valoare comision

La ghiseul BT

O LEI

2,5 LEI
5 LEI

10 LEI
O LEI

O LEI

Plata BT Romania - BT
Romania

PLati BT - Victoriabank®

PLati BT Romania - BT Italia™*

PL3ti BT - alt3 banca (SEPAY)

<1.000 LEI (echivalent in EUR)

<=1.000 - 50.000 LEI
(echivalent in EUR)

>=50.000 LEI

Plata BT - alta banca
(non SEPA?)

3 EUR

0 EUR

0 EUR

15 LEI in echivalent EUR

15 LEI in echivalent EUR

25 LEl in echivalent EUR

0,2% min 20 EUR,
max 800 EUR

*Se aplicd comision O (zero) pentru platile efectuate in urmdtoarele valute: EUR,USD,GBP,CHF.

**Se aplica comision O (zero) pentru pldtile efectuate in urmatoarea valuta: EUR

O LEI

0 EUR

0 EUR

2,5 LEl in echivalent EUR

5 LEl in echivalent EUR

10 LEI in echivalent EUR

0,1% min. 15 EUR,
max. 600 EUR

1 SEPA (Single Euro Payments Area) este un sistem de pldti folosit numai pentru platile in euro fara numerar, disponibil in tdrile membre UE si in alte cateva state

(Elvetia, Norvegia si Liechtenstein). O plata SEPA trebuie sa respecte urmatoarele criterii: moneda in care se efectueaza plata sa fie EURO; plata trebuie sa fie

facuta in regin normal; tipul comisioanelor este SHA (adica taxele sunt suportate de fiecare participant la tranzactie in parte); plata se realizeaza catre o banca

din UE si Elvetia, Norvegia si Liechtenstein.

2 Orice platd care nu respecta criteriile unei plati SEPA.



Gomisioane persoane fizice

1.1 Abonamente

Abonamente destinate persoanelor fizice

Servicii incluse

in abonament

O lei deschidere
4 4 4 4

cont curent in lei

0 lei administrare

cont curent in lei 4 4 4 4
Acces la contul in

lei printr-un card Visa Visa MasterCard MasterCard
oAb Classic Classic Gold Gold

0 lei comision

de emitere a v v

cardului de debit

0 lei comision de

mentenant3 anuala V4 v v v

a cardului de debit

0 lei comision de

eliberare numerar \/ \/ \/ \/

de la ATM BT

0 lei comision

interogare sold v v v \4

la ATM/POS BT

0 lei pentru plati

intre conturi BT,

in lei realizate prin v v v \4
Internet/ mobile

banking

Acces la BT Pay v v v v



Servicii incluse
in abonament

Premium Premium+

O lei pentru

incasare de la * v v v

alte banci in lei

Asigurare de V4 v

accident MLN**

Asigurare

de calatorie \/ \/

Acces in Business

Lounge-urile din

Aeroporturile din V4 v
Bucuresti si

Cluj- Napoca

Prioritate in
Contact Center \/ \/
(Linia VIP)

Cost lunar
standard

OLElI/luna 7LEl/luna 17 LEl/ luna 20 LEI/ luna

Observatii:

Abonamentul contractat, precum si facilitatile de cost aferente acestuia, intra in vigoare in ziua setarii si este
valabil pana la renuntarea la acesta de catre client sau, dupa caz, pana la incetarea relatiei de afaceri intre client
si banca.

*Pentru abonamentul Salut, facilitatea privind cost 0 LEI la Tncasarile BT - alte banci in lei se va aplica doar daca
clientul a avut creditari ale contului curent de minim 300 LEI in fiecare luna. Pentru a beneficia in luna curenta
de comision zero la incasdrile din alte banci, se vor verifica incasarile din luna anterioara. Tipurile de operatiuni
care se iau in considerare sunt: Incasare prin OP/procesare borderou; Incasare instant; incasare pe numar de
telefon prin BT Pay; Creditare cont curent RON prin schimb valutar la curs standard/negociat la ghiseu/pe canale
electronice; Depunere numerar la ghiseu/terminale neasistate.

** Daca persoana fizica beneficiaza de abonamentul 365 sau Gold+ nu se va percepe niciun comision suplimentar
pentru asigurarea de accident MLN.



Abonamentul Premium Club - servicii incluse in abonament

Incasari interbancare gratuite

Plati interbancare in valuta RON gratuite realizate prin canale electronice
Cardul de debit - Visa Platinum

Membership Priority Pass gratuit

Acces in lounge-urile din Bucuresti, Cluj-Napoca si Timisoara®

Reduceri la comercianti prin programul Visa Premium

Acces la un pachet complex de Servicii de asistenta rutiera™

Servicii de concierge personal oferite prin partenerul nostru

Consiergo Asigurare de calatorie in strainatate

Asigurare in caz de accident de la Metropolitan Life Prioritate in Call Center

Cost lunar****: 30 de lei/ 60 de lei/ luna

Observatii:

* Pentru a beneficia de gratuitate in lounge-urile din Bucuresti si Cluj-Napoca, trebuie sa fi efectuat plati la
comercianti cu cardul de debit BT Visa Platinum de minim 5.000 lei in ultima luna (decontate cu minim 96 de
ore inaintea intrdrii if lLounge). Pentru a beneficia de bonusul de 6 intrdri gratuite/ an in lounge-urile din
Bucuresti, Cluj-Napoca si Timisoara trebuie sa efectuezi plati la comercianti de minim 7.500 de lei in ultima luna
(decontate cu minim 96 de ore Tnaintea intrarii in lounge).

** Acces la un pachet complex de Servicii de asistenta rutiera, ce include servicii de tractare, recuperarea
an/detinator de card, cu conditia efectudrii de plati la comercianti de minim 300 lei in ultimele 3 luni fnaintea
producerii evenimentului.

*** Ofera acoperire pentru urgentele medicale, inclusiv in cazul sporturilor de iarna, intarzieri sau anuldti ale
zborurilor, bagaje pierdute sau intarziate, asistenta juridica, si altele, cu conditia sa fi platit cu cardul la comer-
cianti de minim 300 lei in ultimele 3 luni fnaintea calatoriei.

****Tncepand cu data de 16 iulie 2025, costul abonamentului va fi unul dinamic, dupa cum urmeaza:

. 30 de lei/ luna - atata timp cat clientul este incadrat Premium (respecta conditiile de eligibilitate);

. 60 de lei/ lund - n cazul in care clientul isi pierde statutul de client Premium, dar doreste pastrarea
abonamentului.

Tn primele 6 luni de la lansare (pana la data de 16 iulie 2025), abonamentul ‘Premium Club’ va avea un cost fix de
30 de lei/ lung, chiar daca clientul nu se mai incadreaza in categoria ‘Premium’.



Abonamente destinate persoanelor fizice minori si tineri

Servicii incluse Abonament Abonament Abonament

in abonament KID COLLEGE STUDENT
(0-14 ani) (14-18 ani) (18-26 ani)

0 lei deschidere
cont curent in lei \/ \/ \/

0 lei administrare

cont curent in lei \/ \/ \/

Acces la contul in

lei printr-un card c)/isa' »gaste_fard
q assic mnirFass

de debit

0 lei comision de

emitere a cardului v

de debit

0 lei comision de
mentenantd anuala v \4
a cardului de debit

0 lei comision de
eliberare numerar \/ \/
de la ATM BT

0 lei comision

interogare sold la v v
ATM/PQOS BT

0 pentru plati

Intre conturi BT in v v
lei realizate prin

Internet

Acces in BT Pay v

0 lei pentru plati

fntre conturi BT in

lei realizate prin v
mobile banking



Servicii incluse Abonament Abonament Abonament

in abonament KID COLLEGE STUDENT
(0-14 ani) (14-18 ani) (18-26 ani)

0 lei pentru incasare

~ an * * *

de la alte banci in
cont BT in lei
Asigurare Vv
de calatorie
Extra optiuni Kid cont Le/',.Kid cont Kid cont Lei,-Kid cont
o 'b"l Euro Conturi curente Euro Conturi curente

ISponibiie in valutd EUR/ FCY in valutd EUR/ FCY

Cost lunar
standard

O LEI/ luna 0 LEI/ luna 0 LEI/ luna

Observatii:

Abonamentul contractat, precum si facilitatile de cost aferente acestuia intra in vigoare in ziua setarii si este
valabil pana la renuntarea la acesta de cdtre client sau, dupa caz, pana la incetarea relatiei de afaceri intre client
si banca.

*Facilitatea privind cost de 0 LEI la incasarile BT - alte banci in lei se vor aplica doar daca clientul a avut creditari
ale contului curent de minim 300 LEI in fiecare luna. Pentru a beneficia in luna curenta de comision zero la
fncasarile din alte bdnci, se vor verifica incasdrile din luna anterioard. Tipurile de operatiuni care se iau in
considerare sunt: Incasare prin OP/procesare borderou; Incasare instant; Incasare pe numar de telefon prin BT
Pay; Creditare cont curent RON prin schimb valutar la curs standard/negociat la ghiseu/pe canale electronice;
Depunere numerar la ghiseu/terminale neasistate.

1.2 Operatiuni pe conturi
Deschidere cont curent

Deschidere cont curent

1 Persoane fizice rezidente RO O LEI

2 Persoane fizice nerezidente 0 LEI



Incasdri

Incasari prin conturi deschise la BT Valoare comision
Incasari din cont de BT O LEI

Tncasari din alte banci 5 LEI

Note:

Sunt scutite de la comisionul de fncasare din alte banci urmdtoarele:

- Incasarile efectuate in urmatoarele tipuri de conturi: conturi de capital social, conturi de evident a
popririlor, kid cont (depozitele constituite incepand cu data de 17.03.2014), kidcont institutionalizat,
cont diverse debite, cont pentru lichidare credite

- Incasérile efectuate in clasele de depozite colaterale de garantie de buna executie si garantie
gestionara

- Tncasdrile efectuate in urmatoarele tipuri de conturi de card: Star Forte, Star Gold, Star Platinum,
Flying Blue Classic, Flying Blue Premium, MasterCard Forte pentru Medici, Visa Gold BT-Rotary

Ordine de plata conditionata primite

Avizare 0,1% min 200 LEI
Verificare (daca este cazul) 0,1% min 120 LEI
Plati

Plati prin conturi deschise Valoare comision

la BT in valuta RON La ghiseul BT Online

Plati BT - BT 8 LEI O LEI

Plati BT - alta banca

< 999,99 LEI 15 LEI 2,5 LEI
1.000 - 49.999,99 LEI 15 LEI 5 LEI
>=50.000 LEI 25 LEI 10 LEI
PLati BT - Victoriabank O LEI 0 LEI
PLati BT Romania - BT Italia O LEI O LEI
Note:

Sunt scutite de comisioane la plati intrabancare:

- Platile efectuate din conturi de depozite escrow

- Platile din conturi curente necomisioante aferente tragerilor din credite

- Platile intrabancare catre conturile colectoare alocate fondurilor gestionate de BT Asset
Management

- Platile de instrumente de debit certificate

Plata urgenta 16 LEI 10 LEI

Comision BNR/ TRANSFOND pentru plati BT- altd banca
0-49.999,99 LEI 0,51 LEI/ plata
>50.000 LEI (sau orice sumd deconantd in regim de urgenta) 6,00 LEl/plata

Comision TRANSFOND pentru platile instant BT- alta banca
0,45 LEI

Nota: Aceste sume sunt deja incluse in comisioanele pentru platile BT- alta banca mentionate mai sus.
Limita maxima pentru plati instant poate fi ajustata pentru perioade limitate de timp. Aceste
modificari vor fi comunicate clientilor in aplicatiile de plata.



Operatiuni cu instrumente de debit

Tip operatiune Valoare comision

Incasare BT - BT prin instrumente de debit 3,5 LEI

Incasare BT - alta banca prin instrumente de debit

<49.999,99 LEI 6,88 LEI

>50.000 LEI 8,88 LEI
Instrumente de plata de debit prin 0,88 LEI/ incasare
compensare pe suport electronic -

TRANSFOND

Instrumente de plata de debit refuzate - 0,55 LEI/ refuz
TRANSFOND

Plata BT - BT prin instrumente de debit 3,50 LEI

Plata BT - alta banca prin instrumente de debit
<999,99 LEI 5 LEI
1.000 - 49.999,99 LEI 7,5 LEI

>50.000 LEI 10 LEI



1.3 Operatiuni cu numerar
Depuneri de numerar

Depuneri numerar in contul persoanelor
fizice, la ghiseul bancii, de terte persoane 15 LEV/ depunere
Depuneri numerar in contul persoanelor
fizice la ghiseul bancii pentru achitarea
ratelor, la credite, card de credit, linie de
credit pentru contul curent, in contul
Kidcont, de terte persoane

O LEI

Depuneri de numerar in contul persoanelor
fizice, la ghiseul bancii de titular/
imputernicit/delegat

O LEI

Depuneri de numerar in contul persoanelor
fizice, facute cu card BT, prin terminalele
existente in unitatile BT (BT Express,

BT Express Plus)

O LEI

Depunere numerar in moneda 2% din suma depusa
- pentru sumele ce depasesc 100

monede/depunere

Retrageri de numerar

Tip La ghiseul

operatiune BT

1.Din cont
curent de lei

0 -50.000 LEI' 0,9% min 9 LEI

50.000 -
499.999,99 LEI

1,5%

>=500.000 LEI 2%

2.Din conlt 0 LEI
de alocatii

1)
Express/
BT Express
Plus

0 LEI

Cu card
Visa
Classic la
ATM/ POS
alta banca
RO

0 LEI 2.5 LEI+

0,5%

Cu card
Visa
Classic la
ATM/ POS
alta banca
strainatate

2.5 LEI+
0,5%



Tip
operatiune

3.Pentru
sume trase
din credit

4.Din primul
cont - PF
vulnerabil
financiar

1.4 Servicii

La ghiseul
BT

O LEI

O LEI

Denumire serviciu

Abonament BT24

Internet banking (varianta web a aplicatiei)

1)
Express/
BT Express
Plus

O LEI

Mobile banking (aplicatia mobile)

Neo BT

BT Pay

Alte comisioane

comision garantie token

comision Tnlocuire token

Serviciul SMS Alert

Serviciul de Direct Debit intrabancar pentru

persoane fizice cu optiunea SMS Direct Debit

O LEI

Cu card
Visa
Classic la
ATM/ POS
alta banca
{0)

O LEI

Valoare comision

Cu card
Visa
Classic la
ATM/ POS
alta banca
strainatate

2.5 LEI +
0,5%

Gratuit incepand cu Aprilie 2025

Gratuit incepand cu Aprilie 2025

Gratuit incepand cu Aprilie 2025

Gratuit

O LEI

O LEI

5 LEl/ luna/ card
1 EUR/ luna/ card

2 LEl/ SMS



1.5 Eliberare documente bancare

Tip document ‘ Valoare comision

Eliberare extrase de cont

Eliberare extras lunar O LEI

Eliberare extras zilnic (luna in curs) 1 LEU/ extras
Eliberare extras duplicat 3 LEIl/ extras duplicat
Comision eliberare adrese la solicitarea 5LEI+TVA

clientului (altele decat cele pentru
refinantare): confirmare oficiala numere de
cont, confirmari pentru societati de audit,
confirmari persoane imputernicite pe contul
din banca

Emitere scrisoare de bonitate pentru clientii 100 LEI + TVA
bancii

1.6 Alte operatiuni

Denumire operatiune ‘ Valoare comision

Gestiune popriri

Comision gestiune poprire 25 LEI
Comision plata poprire (plati <50.000 LEI) 15 LEI
Comision plata poprire (plati >50.000 LEI) 25 LEI

Tarif de inchiriere pentru caseta de valori

Mica 150 LEI + tva + prima de
asigurare 0,05% (min 3 EUR)

Medie 200 LEI + tva + prima de
asigurare 0,05% (min 3 EUR)

Mare 250 LEI + tva + prima de
asigurare 0,05% (min 3 EUR)

Nota: Odatd cu tariful se mai achita o garantie de 250 LEI, pentru acoperirea unei eventuale pierderi a
cheii



Denumire operatiune ‘ Valoare comision

Comunicarea dobanzii practicate de 0 LEI
Banca Transilvania la depozite pe o
anumita perioada

Informatii privind cursurile valutare O LEI
practicate in perioada anterioara

(eliberari de copii dupa lista cursurilor

valabile la o anumita data)

Comisioane pentru servicii la Centrala Incidente de Plati

Raspuns la cerere pentru consultarea unui 5LEI+TVA
CUI/CNP in fisierului national C.I.P.

Comision pentru anularea interdictiilor C.I.P. 45 LEl + TVA
fn baza unei hotdrari judecatoresti definitive

Comision consultare Centrala Riscurilor 2,5 LEl / consultare + TVA
Bancare (CRB) - aplicabil consultarilor CRB
pentru non-clientii BT

Comision deschidere Depozit Escrow pentru O LEI
persoane fizice si persoane juridice cu scop
nelucrativ

Comisioane aferente instituirii dispozitiei testamentare asupra sumelor de bani,
valori sau titluri de valoare pe conturile clientilor

comision constituire dispozitie testamentara 130 LEI + TVA
comision modificare dispozitie testamentara 80 LEI + TVA
comision revocare dispozitie testamentara 80 LEI + TVA

1.7 Operatiuni cu titluri de stat

Comision pentru deschidere relatie O LEI
persoane fizice

Operatiuni pe piata primara
Comision intermediere oferta

100.000,01 LEI - 500.000 LEI 0,15%

Nota: Comisioanelor de mai sus li se adauga comisioanele percepute de catre SAFIR (procesare si
decontare, serviciul notarial, administrare centralizatd)



500.000,01 LEI - 1.000.000 LEI
>1.000.000

Operatiuni pe piata secundara
Comision inscriere gaj

Comision transfer titluri
(cele care parasesc BT)

Comision cont curent titluri persoane fizice

0,10%
0,05%
O LEI
150 LEI

100 LEl/serie

0

Nota: Competenta de negociere a comisioanelor este in sarcina Directiei Trezorerie - serviciul
comercial - Comisioanelor de mai sus li se adauga comisioanele percepute de catre SAFIR (procesare

si decontare, serviciul notarial, administrare centralizata).

Comision pentru procesarea operatiunilor
de livrare contra plata (vanzare/cumparare,
operatiuni reversibile, executare garantii
prin vanzare)

Comision pentru procesarea operatiunilor

de livrare fara plata (transfer de portofoliu,
executare garantii prin apropriere, substituire
operatiuni reversibile, apel in marja)

Comision pentru procesarea evenimentelor
de plata (plata de cupon, plata dobanda,
rascumparari)

Comision pentru operatiunile de piata
primara (inclusiv redeschideri de emisiuni)

Comision pentru procesarea rezultatelor
pietei primare (inclusiv preschimbari)

Comision pentru procesarea garantiilor
(inregistrare gaj, substituire gaj, titluri in
litigiu, transfer beneficiar gaj, transfer
portofoliu titluri gajate, eliberare gaj)

3 Lei/buc

4 Lei/buc

0,40 Lei/buc

10,50 Lei/buc

0,40 Lei/buc

4 Lei/buc

Comision de administrare centralizata aplicabil detinerilor de instrumente financiare pentru care
sistemul SAFIR actioneaza in calitatea de CSD emitent - se calculeaza lunar

1. Lavaloarea nominala a portofoliului Tnregistrat la sfarsitul fiecarei zile lucratoare din cadrul lunii
de referinta se aplica un procent, in functie de fncadrarea portofoliului in transe valorice, dupa
cum urmeaza: 0,00049% (< 500.000.000 Lei), 0,00048% (500.000.001 -10.000.000.000 Lei),

0,00047% (>10.000.000.000 Lei)

2. Valorile astfel calculate se cumuleaza la sfarsitul lunii, iar rezultatul se imparte la numarul de zile

lucratoare din luna respectiva.



1.8 Comisioane pentru operatiuni cu instrumente financiare pe piete internationale

Comision custodie (CLEARSTREAM) 0,10%/an, incasat lunar
Comisioane plata 25 Eur negociabil/plata
Taxa amendament/ anulare 15 Eur/operatiune
Incasare cupo 15 Eur/operatiune
Tax reclaim 70 Eur/operatiune

NOTA:Toate comisioanele sunt purtatoare de TVA.

Operatiuni in valuta

2.1 Operatiuni prin conturi
Deschidere cont curent

Deschidere cont curent

1 Persoane fizice rezidente RO O LEI
2 Persoane fizice nerezidente O LEI
3 Administrare cont in EUR 0 EUR
Incasdri
Tip operatiune ‘ Valoare comision
Tncasari SEPA din alte banci 0
Tncasari non SEPA din alte banci 0,2% min. 20 EUR, max. 800 EUR

(comision SWIFT inclus)
Comision investigatii incasari valutare 20 EUR
Primirea ordinelor de plata

- de la banci in favoarea clientilor BT 0

- de la alte banci din ordinul si/sau in favoarea clientilor altor banci cu sediul in
tara sau in strainatate pe transe,dupa cum urmeaza:

<= 50.000 LEI (echivalent in EUR) 9 LEI, echivalent EUR
Ordine de plata conditionata primite:
Avizare 0,1% min 50 EUR

Verificare (daca este cazul) 0,1% min 30 EUR



Tip operatiune Valoare comision

> 50.000 LEI (echivalent in EUR) 20 LEI, echivalent EUR
Modificari sau anulari 30 EUR

Plati
PLati prin conturi Valoare comision
deschise la BT La ghiSEUl BT
Plata BT Romania - BT Romania 3 EUR O LEI
Transferuri multiple in valuta intre 10 EUR/ transfer

clientii BT - transferuri care au
beneficiari finali persoane fizice si
care au fost intermediate de un
client BT (receptia fondurilor din
strainatate si redistribuirea spre
clienti BT persoane fizice)

PLati BT - Victoriabank* 0 EUR 0 EUR
PLati BT Romania - BT Italia™* 0 EUR 0 EUR

Plata BT - alta banca (SEPA)

<1.000 Lei (echivalent in EUR) 15 LEI in echiv EUR 2,5 LEl in echiv EUR

<=1.000 - 50.000 LEI 15 LEI in echiv EUR 5 LEI in echiv EUR

(echivalent in EUR)

>50.000 Lei (echivalent in EUR) 25 LEl in echiv EUR 10 LEI in echiv EUR

Plata BT - alta banca (non SEPA) 0,2% min 20 EUR, 0,1% min. 15 EUR,
max 800 EUR max. 600 EUR

Comision de procesare si comunicare in regim de urgenta a efectuarii platilor in valuta
<=150.000 EUR 25 EUR/ plata

>150.000 EUR 75 EUR/ plat

1 SEPA (Single Euro Payments Area) este un sistem de plati folosit numai pentru platile fn euro fard numerar, disponibil in
tarile membre UE si in alte cateva state (Elvetia, Norvegia si Liechtenstein). O plata SEPA trebuie sd respecte urmdtoarele
criterii: moneda in care se efectueaza plata sa fie EURO; plata trebuie sa fie facuta in regin normal; tipul comisioanelor este
SHA (adica taxele sunt suportate de fiecare participant la tranzactie in parte); plata se realizeaza cdtre o banca din UE si
Elvetia, Norvegia si Liechtenstein.

2Orice plata care nu respectd criteriile unei plati SEPA.

*Se aplica comision O (zero) pentru pldtile efectuate in urmatoarele valute: EUR,USD,GBP,CHF.
**Se aplica comision O (zero) pentru platile efectuate in urmatoarea valuta: EUR

Comision investigatii plati valutare 20 EUR



Operatiuni cu cecuri

Operatiune ‘ Valoare comision

Eliberare cecuri bancare 0,50% min. 10 EUR

Speze de inregistrare, preluare si reemitere a cecurilor bancare in alta valutd si a
cecurilor de calatorie

cec cu valoare <5.000 EUR 1,50% min. 40 EUR/cec
cec cu valoare >= 5.000 EUR 1,50% max. 300 EUR/cec
Nota:

- pentru cecurile in valoare 2 5.000, se percepe si comision de curier special
- cecurile de calatorie nu se platesc pe loc, se proceseaza in regim de cecuri bancare

Cecuri anulate (la prezentarea in original 10 EUR/cec
a cecurilor emise de cdtre BT) sau

restituite neonorate (a cecurilor remise

spre fncasare)

Comision stop payment comision mesaj swift

Nota: pt. punctul 1. si punctul 2. pentru operatiunile de emiteri si remiteri de cecuri valutare,
comisioanele se percep in valuta cecului.

Nota: Pentru toate operatiunile de mai sus se adauga si comisioanele bancilor corespondente

2.2 Operatiuni cu numerar
Depuneri de numerar

Tip operatiune Valoare comision

Depuneri numerar in contul persoanelor 15 LEI/ depunere
fizice, la ghiseul bancii, de terte persoane

Depuneri numerar in contul persoanelor O LEI
fizice la ghiseul bancii pentru achitarea

ratelor, la credite, card de credit, linie de

credit pentru contul curent, in contul Kidcont,

de terte persoane

Depuneri de numerar in contul persoanelor O LEI
fizice, la ghiseul bancii de titular/
fmputernicit/ delegat



Tip operatiune ‘ Valoare comision

Depuneri de numerar in contul persoanelor O LEI
fizice, facute cu card BT, prin terminalele

existente in unitatile BT (BT Express,

BT Express Plus)

Depunere numerar in moneda 2% din suma depusa
- pentru sumele ce depdasesc
100 monede/depunere

Retrageri de numerar
Tip operatiune ‘ Valoare comision

Din contul curent

0 - 10.000 EUR 0,9% min 4,5 EUR
10.000,01 - 99.999,99 EUR 1,5%
>=100.000 EUR 2%

Pentru sume trase din credit 0 EUR



Precizari

Toate comisioanele sunt stabilite in EUR, insa ele pot fi percepute in echivalent lei sau
alte valute convertibile, conform solicitarii clientului, la paritatea de conversie a BNR
din ziua incasarii lor. Comisioanele in valuta care se percep in “echivalent lei” se
fncaseaza la cursul de referinta stabilit de BNR, valabil pentru ziua incasarii lor.
Comisioanele retinute de bancile corespondente, se percep de la clientii care au ordonat
operatiunile in valuta.

i(a) Comisioanele pentru operatiuni cu ordine de plata enumerate la acest punct nu

includ comisioanele percepute de bancile intermediare.

e Pentru platile sub DSP* efectuate la ghiseu, cuantumul acestor comisioane se va
calcula si comunica clientului in sucursalele si agentiile BT, inainte de orice
tranzactie.

e Pentru platile sub DSP* efectuate prin serviciul de Internet banking, cuantumul
acestor comisioane este la dispozitia clientilor in aplicatia utilizata

e Pentru platile non-DSP*, comisioanele bancilor intermediare se comunica clientilor
si se retin ulterior efectuarii platii si vor fi suportate astfel:
= In cazul platilor cu optiunea “OUR” de catre clientul BT ordonator al platii
= In cazul platilor cu optiunea “BEN” de catre beneficiarul platii

e Pentru pldtile valutare care necesita modificari (de ex. neconcordanta intre nume si
cont beneficiar, cont beneficiar si valuta trimisd) este posibil ca banca beneficiara sa
retind un comision suplimentar (repair charges); in acest caz, comisionul solicitat de
banca beneficiara / plata valutara modificatd se comunica clientilor si se retin
ulterior efectuarii platii, pe masura ce sunt primite de la banca beneficiara.

*DSP - Directiva Serviciilor de plati :

e Plati DSP-vor include platile catre tarile DSP in monedele DSP

o Tarile DSP: Austria, Belgia, Bulgaria, Cipru, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta,
Germania, Grecia, Islanda, Irlanda, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburg,
Malta, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, Republica Ceha,
Romania, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Ungaria, Croatia. Monedele DSP utilizate
in Banca Transilvania: EUR, coroana daneza (DKK), franc elvetian (CHF), lira sterlina
(GBP), coroana norvegiana (NOK), zlotul polonez (PLN), coroana ceha (CZK), leu
(RON), coroana suedeza (SEK), forint maghiar (HUF)

*SEPA - Single Euro Payments Area

Tarile SEPA:

Statele membre ale Uniunii Europene:

» Statele zonei euro: Austria, Belgia, Cipru, Croatia, Estonia, Finlanda, Franta, Germania,
Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburg, Malta, Olanda, Portugalia, Spania si Slovenia;

e Statele zonei non-euro: Bulgaria, Republica Ceha, Danemarca, Letonia, Lituania,
Ungaria, Polonia, Romania, Slovacia, Suedia si Marea Britanie;

e Statele membre ale Spatiului Economic European (European Economic Area - EEA):

e Islanda, Liechtenstein, Norvegia;

» Elvetia si Monaco.



SEPA se va extinde si in urmatoarele teritorii, considerate parte a Uniunii Europene (Art.
299 Tratatul de la Roma): Martinica, Guadalupe, Guiana Francezad, Reunion, Gibraltar,
Azore, Madeira, Insulele Canare, Ceuta si Melilla si Insulele Aland

Nu se retine comision de banca corespondenta pentru platile SEPA.

(b) Pentru incasarile ai caror platitori au ales optiunea “SHA” sau “BEN”, comisioanele
bancilor intermediare se comunica clientilor si se retin in acelasi timp cu efectuarea
incasarii.

Transferurile de incasari si plati valutare trebuie sa corespunda criteriilor de legalitate
care decurg din cadrul de reglementare legislativ si intern in vigoare. In functie de
riscurile asociate tranzactiilor din perspectiva spaldrii banilor/finantarii terorismului si
sanctiuni internationale, Banca Transilvania:

i) nu onoreaza nici un fel transferuri cu indicii de tdari sub sanctiuni/restrictii
internationale: Cuba, Iran, Siria, Sudan, Sudanul de Sud, Coreea de Nord, Belarus,
Regiunea Transnistria din Republica Moldova si Regiunile Crimeea, Donetk, Lugansk,
Zaporojie si Herson din Ucraina, Afganistan si Venezuela.

ii) solicita prezentarea de documente justificative pentru procesarea de transferuri
catre/dinspre tdrile: Republica Democrata Congo, Zimbabwe, Myanmar/Burma, Libia,
Irak , Nicaragua, Federatia Rusa si Ucraina (suplimentar, in cazul platilor este
necesara completarea Declaratiei pe propria raspundere pentru informarea clientilor
cu privire la riscul de blocare al fondurilor).

» Statele zonei euro: Austria, Belgia, Cipru, Croatia, Estonia, Finlanda, Franta, Germania,
Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburg, Malta, Olanda, Portugalia, Spania si Slovenia;

e Statele zonei non-euro: Bulgaria, Republica Ceha, Danemarca, Letonia, Lituania,
Ungaria, Polonia, Romania, Slovacia, Suedia si Marea Britanie;

e Statele membre ale Spatiului Economic European (European Economic Area - EEA):

e Islanda, Liechtenstein, Norvegia;

» Elvetia si Monaco.



