
Taxe si comisioane star Gold 

TIP COMISION I VALOARE 

Deschiderea contului de card 0 LEI 

Emitere card Star Gold 100 lei/card

Adm in istrare anuala a contulu i de card 200 LEI/ an 

Alim entarea contulu i de card 0 LEI 

Com is ion utilizare ATIVl-uri BT pentru numerar 1%, minim 2,5 LEI 

Cumparaturi de bunuri de la comercianti (in Romania sau strainatate) 0 

Com is ion utilizare ATIVl-uri si POS-uri de la ghiseele al tor banci din tara si 1%+2,5LEI 

strainatate pentru numerar 

Furnizare cash in regim de urgenta (numai la pierdere sau furt) in Romania 0 LEI 

Furnizare cash in regim de urgenta in strainatate- se refera la serviciul oferit prinVisa 100 eur 

International Service Center ech ivalent in LEI 

lnlocuire card in regim de urgenta in Romania- nu include regenerarea cardului, 20 LEI 

ci se refera la trim iterea prin posta speciala 

lnlocuire card in regim de urgenta in strainatate-nu include regenerarea cardului, ci se 150 eur 

ref era la serviciul ofer it prin Visa International Service Center ech ivalent in LEI 

lnformatii sold cont de la ATIVl-urile /POS-urile BT 0 LEI /interogare 

lnformatii sold de la ATIVl-urile/POS-urile al tor banci din tara 2 LEI /interogare 

lnformatii sold de la ATIVl-urile/POS-urile al tor banci din strainatate 4 LEI /interogare 

Com is ion de conversie valutara 2% 

lnchidere card/Lichidare cont de card la cererea detinatorului de card 10 LEI 

Reemitere card si PIN din vina clientului (furat, pierdut, distrus) 0 LEI 

Reemitere PIN din vina clientului (uitat, pierdut, distrus) 0 LEI 

Reemitere card la scadenta (reinnoire card) 10 LEI 

Reemitere card demagnetizat 0 LEI 

Taxa penalizatoare pentru intrarea pe sold debitor a contului de card: 15%/an 

Dobanda anuala fixa 24%/an 

Dobanda Anuala Efectiva, calculata la un credit in valoare de 10.000 lei 26.77%/an 

Dobanda penalizatoare pentru credit declarat scadent anticipat (restant) 26%/an 

9 RON/ 

tranzactie contestata, maxim 

50 RON pe caz (cand sunt 

Com is ion de solutionare nefavorabila/fara obiect a unui refuz la plata mai multe tranzactii 

contestate in cadrul 

aceluiasi eveniment, in 

aceeasi perioada de timp) 

Com is ion transfer de bani prin �i dintr-o aplica\ie/ridicare numerar prin intermediul unui tert 1%, minim 2,5 LEI 

instrument de lata, res ectiv a unei a licatii mobile p p p 

Modul de calcul a taxelor si comisioanelor aferente cardurilorjinstrumentelor alternative de plata: 
-comisioanele procentuale (%) se precep ca si procent din valoarea fiecarei tranzactii efectuate de client:"X % � valoarea tranzactieiefectuate, in valuta in care este denominat cardul" 
-comisioanele sa u taxete in suma fixa (lei/eur) s e  percep ca suma ti xa per tranzactie reaU zata de catre client: "X Lei/eur / tranzactie" 
-comisioanele si taxele combinate de tip"pro cent + suma fixa": pentru fiecare tranzactie in parte s e  va percepe un comision/tax format(a) dintr-un procent aplicat la valoarea tranzactiei la care se va adauga o 
suma fix a perceputa pentru fiecare tranzactie efectuata ->" (X % H valoarea tranzactiei efectuate, in valuta in care e s t e  denominat cardul) + Y lei/eur /tranzactie" 
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