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Business & Human Banking
cu Banca Transilvania

Bine te-am gasit!

in viata fiec&rei companii sunt etape si etape. Uneori, oportunitétile vin din
achizitii, vanzari sau cresterea organica. Asa a fost si in cazul nostru.

Banca Transilvania a achizitionat OTP Bank dintr-o serie de motive: reputatie,
rezultate, calitatea produselor si serviciilor, compatibilitatea modelelor
operationale si valorile comune.

in ianuarie 2025, integrarea OTP Bank in Banca Transilvania a intrat in linie
dreapta, iar reperele perioadei urmatoare, ca viitor client al Bancii Transilvania,
sunt acestea:

/
@ 28 februarie 2025: OTP Bank Romania devine Banca
Transilvania

@® 3 martie 2025: prima zi in care beneficiezi de produsele si
serviciile BT

-

Pana la fuziunea de la finalul lunii februarie continuam sa facem o executie foarte
buna a integrarii prin implicarea echipelor ambelor banci, asa cum ne-am angajat
de la inceput, venind cu intreaga noastra experienta in achizitii si fuziuni.

Ghidul este pentru tine, pentru ca perioada de tranzitie sa fie cat mai
confortabild prin resursele si recomandarile pe care le contine.

Oamenii de la BT
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Banca Transilvania,
leadership in banking

Bun venit la Banca Transilvania!

Angajamentul nostru este sustinerea economiei si a spiritului antreprenorial,
precum si facilitarea deruldrii cu rapiditate a schimburilor economice pentru
peste 500 de mii de companii din Roméania. Contribuim la prosperitatea
oamenilor si a companiilor. Sustinem planuri si idei prin solutii digitale,
proximitate, experienta, consultanta, produse si servicii personalizate, precum si
prin incluziune financiara.

Avem o abordare segmentata in ceea ce priveste companiile, asa incat banca
noastra are specializare si competente pe segmente de business in functie de
marimea afacerii (Large Corporate, Corporate, IMM, Micro, Start-up-uri) si de
domeniu: medici, agribusiness, fonduri europene etc. Prin specializare,
dezvoltam relatia cu clientii si contribuim la construirea celui mai mare
ecosistem de sustinere a antreprenorilor din Romania.

Cateva detalii despre BT, ca sa he cunoastem mai bine:

-
@® Banca Transilvania este cea mai mare banca din Romania si din
Europa de Sud-Est, cu peste 20% cota de piata

Bancd universald, acopera toate segmentele de clienti si linii de
business in sectorul financiar

Peste 4,4 milioane de clienti lucreaza cu BT

Cu peste 500 de sucursale si agentii, banca este prezenta in 170 de
localitati din tara

BT este liderul pietei de carduri din Romania, cu peste 6,6 milioane de
carduri emise

Solutii de banking online de ultima generatie

Peste 10.000 de persoane fac parte din echipa




Transmite din timp partenerilor de )

afaceri noul IBAN BT, pentru ca ei
sa tina cont pentru platile care vor
fi facute incepand cu 3 martie
2025. Modificarea IBAN-ului
trebuie facutd de acestia siin
sistemele electronice de plata cu
IBAN-uri OTP Bank predefinite,

daca este cazul.

Incasariin lei

incepand cu 3 martie 2025 pe toate
documentele de plata (pe suport hartie
sau electronic) completate de
partenerii companiei/entitatii pe care o
reprezinti trebuie sa fie specificat
IBAN-ul BT.

aJepuewiosdy

Incasari in valuta

in cazul in care vei primi bani intr-o
valuta in care nu ai un cont deschis la
BT, te ajutam cu deschiderea unui cont
in valuta sumei care trebuie sa intre in
cont. Deschiderea unui astfel de cont
nu necesita acord suplimentar din
partea ta.

—

Pe langa noul cont IBAN BT in
valuta, transmite persoanei care
face plati inclusiv SWIFT-ul Bancii
Transilvania, care este BTRLRO22.

N

Plati in lei/valuta
incepand cu 3 martie 2025 este necesar s& folosesti formularele BT pentru
ordine de plata, cec, bilete la ordin, pe care le gasesti in doua variante:

aJepuewiodsay

Online, pe site-ul BT, format care poate fi descarcat si completat electronic,
iar ulterior procesat prin scanarea codului de bare in oricare dintre sediile
BT (in cazul ordinelor de plata care vor fi prezentante pe format hartie);

[ Fizic, la sediile BT.

Decontarea cecurilor si biletelor la ordin:

Daca vei avea cecuri si bilete la ordin de incasat, emise inainte de 28 februarie
2025, cénd are loc fuziunea dintre Banca Transilvania si OTP Bank Romania,
dar cu scadenta ulterioara acestei date, este necesar sa le completezi cu noul
IBAN BT. in acest fel, ele vor fi decontate rapid, in 4 zile lucratoare.

Daca vei avea cecuri si bilete la ordin de platit pretiparite cu IBAN OTP Bank,
cu scadenta ulterioara datei de 28 februarie 2025, acestea vor parcurge
circuitul de decontare de 8 zile lucratoare.



Business cu BT

CONT CURENT

Pentru fiecare cont curent de la OTP Bank Romania, noi am deschis un cont la
Banca Transilvania. Acesta se adauga conturilor deja deschise la BT, cum este
cazul clientilor comuni, care lucreaza cu ambele banci.

Pentru a afla noul IBAN BT foloseste online, accesand site-ul bancii, sectiunea
Companii/Afla noul IBAN de la BT.

Noile IBAN-uri pot fi folosite incepand cu 3 martie 2025.

incepand cu 3 martie 2025, timp de trei luni, BT nu va percepe comision de
administrare lunara pentru conturile transferate de la OTP Bank Romania.

Informatii utile & recomandari:

Daca exista debite neacoperite, acestea vor trece pe contul curent de la BT, ihcepand cu
3 martie 2025. Te rugdm sa tii cont de acest aspect pentru a asigura sumele necesare
pentru diverse plati, cum ar fi: ratd, plata unui cec/bilet la ordin.

Pentru conturile deschise la BT in locul celor de la OTP Bank:

» Daca la data de 28 februarie 2025 compania pe care o reprezinti are conturi deschise
la OTP Bank, insa nu si la Banca Transilvania, persoanele cu drepturi pe conturi si
drepturile acestora vor fi transferate pe conturile nou deschise la Banca Transilvania, asa
cum au fost stabilite impreuna cu OTP Bank.

» Daca la data de 28 februarie 2025 compania pe care o reprezinti va avea conturi
deschise la ambele banci, incepand cu 3 martie 2025:



https://www.bancatransilvania.ro/otpbankromania

o Persoanele cu drepturi de operare pe conturile de la BT vor fi aceleasi si pe
conturile preluate de la OTP Bank in cadrul procesului de transfer;

o Drepturile de operare ale persoanelor autorizate la Banca Transilvania asupra
conturilor transferate de la OTP Bank vor fi aceleasi cu drepturile acestora pe

conturile existente la BT;

o Aceste drepturi se vor aplica atat operatiunilor efectuate la ghiseu, cét si pentru
cele prin online banking.

o Nu vor fi preluate de la OTP Bank nici persoanele si nici drepturile de operare ale
acestora existente la momentul transferului conturilor la Banca Transilvania.

.

s

in cazul in care la BT ai desemnat persoane autorizate doar pentru anumite conturi,
acestea nu vor avea drepturi pe conturile transferate din OTP Bank.

Verifica prsoanele autorizate pe contul de la BT si, in cazul in care doresti
modificari, te asteptam la BT.

Daca, din informatiile existente, entitatea pe care o reprezinti nu a fost identificata
ca avand o relatie de afaceri atat cu OTP Bank, cat si cu BT, persoanele autorizate
pe conturile de la OTP Bank Tsi vor pastra drepturile pe conturile transferate la BT.

aJepuewiosady

Orice cont curent poate fi inchis prin simpla solicitare adresata unei unitati BT, fara
comision.




PACHETE DE CONT CURENT —

Pachetele de cont curent de care entitatea pe care o reprezinti beneficiaza
acum la OTP Bank vor fi dezactivate in 28 februarie 2025, insa vestea buna este
ca vor fiinlocuite cu pachete din oferta Bancii Transilvania, beneficiind in acelasi
timp de gratuitate la pretul pachetului nou activat pana la data de 31 mai 2025.
Ulterior, pretul acestora va fi cel din Brosura de Taxe si Comisioane pentru
Persoane Juridice a Bancii Transilvania.

-
Informatii utile & recomandari:

» Daca, la data de 28 februarie 2025 societatea are un pachet de cont curent la OTP
Bank, dar si unul la Banca Transilvania, primul va fi dezactivat si raméane valabil cel oferit
de BT.

« In cazul in care societatea beneficiaza de conditii speciale de pret, agreate cu OTP
Bank, pentru operatiunile de cont curent, acestea se vor mentine la BT astfel:

o Conform ofertelor agreate cu banca si avand valabilitate dupa data de 28 februarie
2025;

o Daca oferta nu a fost modificata unilateral de banca;

o Pentru a verifica daca oferta ZERO Friday pentru Antreprenori / Primavara cu ZERO
costuri pentru Antreprenori, pe viatd / Primavara cu Zero costuri pentru Antreprenori
| Vara cu Zero costuri pentru Antreprenori (Black Friday) se va mentine la BT pentru
compania ta, te rugam sa consulti informatiile din zona dedicata din prezentul
microsite. Facilitatea pentru POS/e-commerce/Soft POS nu va fi preluata de BT in
cadrul acestei oferte, dar echipa BT fiti sta la dispozitie cu alternative avantajoase si
cu POS-uri rapide, de ultima generatie. Mai multe detalii gasesti pe pagina

www.btepos.ro.



https://www.bancatransilvania.ro/taxe-si-comisioane
https://www.bancatransilvania.ro/taxe-si-comisioane
https://www.bancatransilvania.ro/taxe-si-comisioane
https://www.bancatransilvania.ro/taxe-si-comisioane
https://btepos.ro/

CARDURI

Cardul pe care il ai de la OTP Bank are corespondent la BT. Informarea oficiala
trimisa spre tine cuprinde si informatii despre cardurile Bancii Transilvania.

Cardurile OTP Bank Romania vor functiona pana la data de 28 februarie 2025, iar
noile carduri emise de BT pentru clientii OTP Bank vor functiona incepand cu 3
martie 2025, avand in vedere ca fuziunea dintre cele doua banci are loc in 28
februarie 2025, iar in intervalul 28 februarie — 2 martie 2025 are loc transferul de
date, produse si servicii.

Caracteristici ale cardurilor emise de BT:

VISA BUSINESS SILVER VISA BUSINESS GOLD MASTERCARD BUSINESS

Cardul inlocuit de la MILLE Visa Business Mastercard Commercial Cardurile in euro

OTP Bank Romania Silver - debit (lei), - debit (lei) Mastercard Commercial -
Visa Business - debit (lei), debit, Visa Business -
Visa Business EFPJ - debit, Visa Business EFPJ -
debit (lei), debit, Visa Business
Visa Business Silver - Silver - debit,
debit (lei), Visa Business Silver EFPJ
Visa Business Silver EFPJ
- debit (lei),
Visa Business Silver PB -
debit (lei)
Ca.njd de Fjebit cu i ° ° °
utilizare internationald
Moneda cardului lei lei euro
Permite efectuarea de
plati la comercianti, plati
4 - L ’ ° ) )
online si retrageri de
numerar
Permite efectuarea
depunerilor de numerar ° ° °
la automatele BT Express
Plus
Poate fi emis pe un ° ° °
cont curent
Poate fi emis pe un
) ) )
cont curent
Asigurari speciale in cadrul ° ° _

calatoriilor in strainatate*

Access gratuit in Business
Lounge din Aeroporturile
Cluj-Napoca si Bucuresti**




Limita maxima de 10.000 lei 10.000 lei 2.200 euro
retragere numerar/zi/total
carduri emise pe companie

Limita maxima tranzactii 5.000 lei 5.000 lei 1.500 euro
online/zi/card

Limita la 20.000 lei 20.000 lei 3.900 euro
cumparaturi/zi/card

*Cu conditia ca n ultimele 3 luni inainte de inceperea calatoriei sa fi efectuat plati cu cardul in
valoare de minim 300 lei.

** Cu conditia sa fi efectuat cumparaturi (plati cu cardul la comercianti) in valoare totala de
minim 300 lei, in ultimele 3 luni inainte de accesarea saloanelor Business Lounge.

Daca este nevoie, limitele de tranzactionare pentru cumpdaraturi vor putea
depasi 20.000 lei, respectiv 3.900 euro, acestea putadnd fi modificate prin
canalele online BT, Call Center sau BT Visual Help, dar siin orice unitate BT, in
limita stabilita de banca la data modificarii.

Cand si de unde pot fi preluate
noile carduri

Reprezentantul legal al societatii este binevenit pentru ridicarea cardului
incepand cu 16 ianuarie 2025, la unitatea BT comunicata in informarea oficiala.
Vizita poate fi programata online, pe site-ul BT.


https://www.bancatransilvania.ro/bt-visual-help
https://www.bancatransilvania.ro/otpbankromania

CREDITE

Creditele de la OTP Bank Romania le vom transfera la BT, fara niciun cost pentru
tine, ca antreprenor. Pentru gestionarea acestora, te rugam sa iei legatura cu
agentia/sucursala BT alocata.

Avéand in vedere fuziunea celor doua banci, noul creditor va fi Banca
Transilvania, care va prelua toate drepturile conferite si obligatiile asumate de
catre OTP Bank prin contractele de credit semnate/angajamentele asumate.
Astfel, toate sumele datorate, conform contractelor de credit, vor fi rambursate
Bancii Transilvania, in timp ce garantiile aferente creditelor contractate la OTP
Bank se vor transfera in favoarea BT, cu pastrarea rangului de preferinta.

In cazul in care societatea beneficiazd de carduri de credit OTP Bank, pana la
scadenta limitei de creditare prevazuta in contract, dobanda si dobéanda
penalizatoare vor fi zero si nu vei mai avea obligatia de a asigura un rulaj minim
si nici de a efectua platile minime lunare mentionate in contract.

Ce credite gasesc laBT?

In functie de nevoile societétii tale, la BT g&sesti mai multe tipuri de credite -
pentru finantarea activitatii curente sau a investitiilor, produse de factoring,
produse pentru cofinantarea proiectelor derulate cu fonduri europene, precum
si finantari din Programe Speciale. Detalii sunt pe site-ul BT.
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https://www.bancatransilvania.ro/companii/finantare#credite

ECONOMII SI INVESTITII

Contractele de depozit la termen si conturile de economii, dupa caz, existente la
28 februarie 2025, vor fi preluate la Banca Transilvania. Termenul depozitului,
rata dobdanzii, optiunea de reinnoire automata (acolo unde este cazul) si/sau
capitalizare vor fi preluate la Banca Transilvania.

/
Bine de stiut:

« Calculul dobénzii la BT se face raportat la 360 de zile, fata de 365 la OTP Bank.
Modificarea este in avantajul tdu, noua dobanda calculata fiind usor mai mare prin
impartirea la un numar de zile mai mic.

» Produsele de economisire vor fi preluate ih conditiile de produs si de pret existente in
oferta Bancii Transilvania (exceptand dobanda bonificata).

-

Dobanzile si datele de maturitate ale depozitelor detinute la OTP Bank se vor
actualiza la prima scadenta a depozitului, dupa momentul preluarii la BT:

Produs OTP Bank Romania Produs Banca Transilvania
Depozit la termen — 1 sdptamana Depozit la termen -1 luna
Depozit la termen — 2 saptamani Depozit la termen -1 luna
Depozit la termen = 2 luni Depozit la termen — 3 luni
Depozit la termen — 9 luni Depozit la termen — 12 luni
Depozit la termen - 18 luni Depozit la termen — 24 luni

« In cazul in care scadenta depozitului va fi intr-o zi nelucrétoare, maturitatea rémane cea
stabilitéa in momentul semnarii contractului, iar bonificatia depozitului se acorda in ziua
lucratoare imediat urmatoare.

» Daca ai un cont de economii in lei la OTP Bank, deschis pe numele entitatii pe care o
reprezinti, acesta va fi preluat la BT in urmatoarele conditii:

o Dobanda se calculeaza zilnic, in functie de soldul contului si se capitalizeaza lunar n
contul de economii; rata de dobanda va fi cea practicata de Banca Transilvania.

o Soldul contului de economii este variabil, fara a putea insa cobori sub pragul minim
stabilit de Banca Transilvania (1.000 de lei in cazul asociatiilor non-profit, respectiv
100.000 de lei in cazul persoanelor fizice autorizate). Diminuarea sumelor sub pragul
minim obligatoriu are ca efect lipsa bonificarii intregii sume ramase.
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APLICATIA BT GO
Cum te ajuta:

Efectuezi plati in lei si in valuta inclusiv catre Trezorerie, alimentezi conturi de card ale companiei,
efectuezi plati instant in lei si valuta.

Importi fisiere de plati in format CSV, inclusiv plati de salarii in conturile angajatilor.

Constitui depozite la cotatii standard si negociate / lichidare depozite.

Efectuezi schimburi si conversii valutare la cursuri standard si negociate.

Vizualizezi statusul platilor in timp real.

Emiti, platesti si primesti facturi care se trimit automat catre ANAF.

Asocierea (autoconcilierea) automata a incasarilor si platilor cu facturile emise si receptionate.

Ai acces la informatii complete despre credite si poti genera grafice de rambursare.

Generezi extrase de cont zilnice sau lunare pe fiecare cont si ai posibilitatea sa descarci extrasele lunare
pentru toate conturile.

Toate facturile si tranzactiile bancare asociate se inregistreaza automat in programul de contabilitate
SAGA.
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Ce se intampla cu OTPdirekt?

OTPdirekt va fi disponibil pentru efectuarea de operatiuni pana la 28 februarie
2025, indiferent de modalitatea de autentificare (token fizic sau virtual prin
SMS). In perioada 3 martie — 30 iunie 2025, aplicatia va fi disponibila doar pentru
vizualizarea extraselor de cont din istoric. incepand cu 3 martie 2025, vei avea

acces la BT Go.

/

Informatii utile & recomandari:

» Daca in perioada 28 februarie 2024 - 28 februarie 2025 ai folosit cel putin o data
aplicatia OTPdirekt, aceasta va fi inlocuitd automat cu BT Go. Practic, vor fi preluati in
mod automat utilizatorii serviciului OTPdirekt cu acces la conturile entitatii
reprezentate care la data de 28 februarie 2025 folosesc un token virtual prin SMS
pentru autentificare la OTP Bank.

» Metoda de accesare utilizata la Banca Transilvania este prin token virtual prin SMS.

« Utilizatorii care nu vor fi preluati automat, vor putea fi adaugati ulterior in aplicatia
BT Go, la solicitarea reprezentantului legal al entitatii adresata Bancii Transilvania.

« Limitele standard ale aplicatiei OTPdirekt, prestabilite de OTP Bank pentru
tranzactiile efectuate prin intermediul acesteia, nu vor fi preluate in aplicatia BT Go.

- Incepand cu data migrérii, operatiunile in lei si in valuta se pot efectua in limita
disponibilului existent in contul societatii, la data efectuarii tranzactiei.

« Limitele solicitate in mod expres de catre tine in numele entitatii pe care o reprezinti
pentru tranzactiile derulate prin OTPdirekt vor fi preluate in aplicatia BT Go, astfel:
limitele lunare se vor prelua ca limite zilnice, iar daca ai definit atat o limita zilnica cat
si una lunara, se va prelua ca limita zilnica, limita cea mai restrictiva, in BT neputénd fi
definite limite lunare. Limitele zilnice setate in OTP Bank la nivel de client vor fi
preluate in BT la nivel de utilizator. In cazul in care doresti stabilirea limitelor zilnice in
alt mod, ai posibilitatea de a le modifica intr-o unitate BT.
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Siguranta banilor si a
informatiilor personale

Din analizele realizate a rezultat ca in perioada aceasta creste riscul de a fi
abordati, in diferite campanii de frauda, astfel iti recomandam:

4 )

Nu realiza ,investitii” in baza unor promisiuni de castiguri nerealiste —
randamente mari in termen scurt;

Nu instala aplicatii la recomandarea telefonica a unor persoane care se
recomandd a fi specialisti/ experti in ,investitii” sau angajati BT;

Nu efectua transferuri de sume sau alte operatiuni bancare, mai ales
sub pretextul securizarii/ protectiei conturilor/ soldurilor tale la
recomandarea telefonica a unor persoane care se recomanda a fi
angajati BT;

Inchide orice apel in cadrul ciruia ti se adreseaz solicitari suspecte
chiar daca pare sa vina din partea BT,;

Suna imediat in Call Center BT (0264 308 055) sau mergi in cea mai
apropiata unitate si verifica orice solicitare suspects;

Acceseaza serviciile de Internet Banking direct de pe site-urile oficiale
si nu tastand direct numele serviciului in motorul de cautare in internet.
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Suntem aici pentru tine

Site-uri:

Call Center & Customer Care BT:
» 0800 800 881; +40264 308 014;
e Consultanta in romana, engleza si maghiara

Sediile Bancii Transilvania si OTP Bank Roménia. Poti
consulta adresele acestora
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https://www.bancatransilvania.ro/retea-unitati

Link-uri utile
Site-ul BT:
Brosura de taxe comisioane:
Conditii generale de afaceri:

Siguranta online:

Prelucrarea datelor cu caracter personal:
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https://www.bancatransilvania.ro/otpbankromania
https://www.bancatransilvania.ro/taxe-si-comisioane
https://www.bancatransilvania.ro/documente-utile-bt
https://www.bancatransilvania.ro/siguranta-online
https://www.bancatransilvania.ro/politica-prelucrare-si-protectie-date-personale



