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Stimati actionari, clienti, parteneri
si membri ai echipei BT,

Suntem unul din principalii participanti la sistemul
financiar din Europa de Sud-Est, deservind, prin
activitatea si serviciile noastre, peste patru milioane
de clienti. Aceasta performanta se reflectd in special
in promovarea si sprijinirea tranzitiei cdtre o economie
mai sustenabild. Actiunile noastre, individuale Si
comune, pot contribui intr-o manierd definitorie la
directia si ritmul in care aceasta transformare are loc.

Contextul actual, in care toate partile interesate acordd
o atentie sporitd aspectelor legate de sustenabilitate,
va aduce noi prevederi legislative si de reglementare,
noi obligatii de raportare side publicare, care vor

avea un impact atat la nivelul sectorului financiar-
bancar, cat si la nivelul clientilor nostri. Pregatindu-ne
pentru ceea ce va urma, ne-am intensificat eforturile in
directia sustenabilitatii, pentru a contribui la construirea
unui viitor mai bun. Suntem pregdtiti pentru noile
reglementadri de raportare in materie de sustenabilitate
si suntem increzdtori cd, alaturi de clientii si partenerii
nostri, vom indeplini cerintele tot mai exigente.

Ne concentrdm pe promovarea finantarilor verzi,
esentiale pentru construirea unei economii capabile sa

gestioneze provocdrile de mediu in urmatoarele decenii.

In 2023, valoarea creditelor verzi acordate companiilor
a depdsit pragul de 1 miliard de lei, ca parte a
obiectivului nostru multianual de a acorda finantdri
verzi de 3,5 miliarde de lei in perioada 2023-2025,

fie cd este vorba de proiecte de energie regenerabilq,
mobilitate verde, eficienta apei sau eficienta energetica.

Impreund cu partenerii nostri internationali, inclusiv
BERD, BEI, FEI sau IFC, lucrdm indeaproape pentru a
dezvolta produse si servicii care sa sprijine tranzitia
economiei romanesti, iar aderarea noastrd la Programul
Natiunilor Unite pentru Mediu, Initiativa de Finantare
(UNEP-FI) si la Principiile pentru Banking Responsabil
ne ajutd s avem o perspectivd si mai larga asupra
impactului social si de mediu rezultat din operatiunilor
noastre.

in 2023, am emis pentru prima daté obligatiuni
sustenabile, ca parte a angajamentului nostru fata de
finantarea responsabild, incurajati de impactul nostru
actual asupra economiei prin sprijinirea IMM-urilor.
Considerdm ca sprijinirea accesului la finantare si
mobilizarea capitalului in proiecte sustenabile creeazd
valoare pe termen lung in Romania.

in acelasi timp, in 2023 am finalizat inventarul emisiilor
generate, asa cum ne-am angajat sa facem la inceputul
acestei calatorii. Putem spune cd acum avem vizibilitate
deplind atat asupra impactului de mediului rezultat

din activitatea proprie — unde am reusit sa extindem
calculul amprentei de carbon la toate categoriilor de
activitati considerate relevante, inclusiv la achizitia

de bunuri si servicii —, cat si la impactul generat de
alocarea de capital prin finantdri si investitii, prin
calcularea emisiilor finantate pentru al doilea an
consecutiv. Aceastd evaluare ne oferd o mai mare
claritate in stabilirea prioritatilor si ne permite sd luGm
decizii ct mai informate.

Anul 2025 va fi un moment definitoriu din punctul de
vedere al transparentei si responsabilitatii in raportarea
de sustenabilitate. Prin urmare, ne concentrdm
eforturile asupra colectdrii si monitorizarii continue

a datelor, constienti fiind ca o parte din aspectele
incluse in raportarea noastrd depind de transparenta
clientilor nostri. Am inclus in comunicarea cu clientii
nostri aspecte legate de sustenabilitate, incercdnd sa

identificdm provocdrile cu care acestia se confruntd in
acest domeniu si, acolo unde dispunem de expertizQ,
sa oferim solutii si sprijin relevant.. Credem cd, prin
sustinerea si dezvoltarea unor astfel de initiative de
dialog, tot mai multi clienti vor constientiza beneficiile
siimportanta transparentei ca fundament pentru
schimbare.

in calitate de bancé universald in una dintre cele

mai putin bancarizate economii, avem obligatia si
oportunitatea de a spori accesul la produse si servicii
bancare, atét prin cele peste 500 de sucursale ale
noastre, cat si prin intermediul aplicatiilor noastre.
Accesul la servicii financiare este esential pentru a
stimula cresterea economicd, precum si pentru a
contribui la construirea unei societdti mai echitabile.
Impreund cu furnizorii, colegii si toate pdrtile interesate
putem genera impact pozitiv. Suntem hotdarati

ca, impreund cu echipele tuturor companiilor din
Grupul Financiar Banca Transilvania, prin munca,
angajamente solide, sinergii si colaborare, sa
contribuim la reducerea decalajelor fatd de restul
Europei.

in cele din urma, angajomentul nostru de a mentine
cele mai inalte standarde de guvernantd corporativa
se reflectd in fiecare decizie pe care o lum siin fiecare
actiune pe care o intreprindem pentru a servi interesele
pdrtilor noastre interesate. Totodatd, recunoastem
importanta promovarii unui mediu divers si favorabil
incluziunii, atat in organizatia noastrad, cat siin
interactiunile cu clientii si colaboratorii nostri. Astfel,
anul trecut, Grupul BT a aderat la Carta Diversitatii

si a devenit semnatarul cu cei mai multi angajati in
Roma@nia din industria financiar-bancara.

increzatori in fortele noastre, ne uitam cu incredere
la ceea ce urmeazd. Numai lucrand impreund putem
construi un viitor mai bun pentru toti.



Despre
raport

Acesta este cel de-al patrulea raport de sustenabilitate
al Grupului Financiar Banca Transilvania (denumit pe
parcursul raportului — Grupul, Grupul BT, Grupul Financiar
BT sau GFBT) si acoperd activitatea desfasuratd in
perioada O1 ianuarie 2023 — 31 decembrie 2023.
Raportul este publicat anual, in primul semestru al
anului. Continutul raportului oferd informatii cu privire
la activitatea Bdncii Transilvania si a subsidiarelor
reprezentative de pe teritoriul Romaniei si Republicii
Moldova: BT Microfinantare (BT Mic), BT Leasing, BT
Pensii, BT Asset Management, BT Capital Partners,

BT Direct, Improvement Credit Collection, Salt Bank,
Idea::Leasing, respectiv Victoriabank si BT Leasing
Moldova.

Informatiile care se referd la Romania sau la

Republica Moldova descriu activitatea entitatilor din
tara respectivé. in cazul in care nu se face referire

la o anumitd entitate, informatiile comunicate sunt
aplicabile tuturor entitdtilor din Grupul Financiar Banca
Transilvania.

Raportul este dezvoltat in conformitate cu Standardele
Global Reporting Initiative 2021 (GRI) si respecta,

in acelasi timp, prevederile Ordinului Ministerului
Finantelor Publice 3456/2018, Ordinul Bancii Nationale
a Romaniei nr. 7/2016 si informatiile prevazute de
Regulamentul UE 852/2020 (Taxonomia). Astfel, pentru
a identifica indicatorii nefinanciari care sunt prezentati
in acest raport, am realizat, in perioada noiembrie

2023 — ianuarie 2024, analiza de materialitate in urma
cdreia au fost identificate temele materiale. Analiza a
fost realizatd urmand indicatiile din Standardul GRI 3.

Raportul de Sustenabilitate al Grupului Financiar Banca
Transilvania a fost auditat sub forma unui serviciu
independent de asigurare limitatd in ceea ce priveste
anumiti indicatori specifici si anumiti indicatori de
performantd materiald, marcati cu ,[v]” in Indexul de
continut GRI. Serviciul de asigurare a fost furnizat de
Deloitte Audit SRL.

Pentru a facilita prezentarea informatiilor numerice, o parte dintre
indicatorii numerici prezentati in raport au fost rotunjiti sau convertiti
dintr-o unitate de mdsurd in alta/ din lei moldovenesti in lei. De aceeaq,
existd posibilitatea ca in anumite situatii, intre valorile prezentate si
cifrele absolute sa existe mici diferente.

Curs valutar utilizat: 1 MDL =0,2570 lei

Echipa editoriald

Acest raport a fost dezvoltat sub coordonarea
Departamentului Relatii Investitori & Integrare ESG
si este rezultatul muncii intregii echipe a Grupului BT.
Pe tot parcursul raportului am beneficiat de sprijin si
consultanta din partea echipei The CSR Agency.

Sugestii si recomandari

VVd rugdm sa ne transmiteti sugestiile, opiniile,
recomandarile sau intrebarile dumneavoastrd
la adresa de e-mail:

ESGreporting@btrl.ro

bancatransilvania.ro

Continut interactiv:

bancatransilvania.ro = link extern

e buton Cuprins =

link catre pagina de Cuprins a raportului

Pentru o mai buna vizualizare a continutului
raportului si accesare a tuturor elementelor
interactive, v recomanddm descdrcarea acestuia
si deschiderea lui cu un cititor de documente .pdf
(de exemplu, Adobe Acrobat Reader DC).

Informatiile referitoare la numarul de proiecte si parteneri pentru
investitii in comunitate, numarul de angajati si rata activelor verzi (GAR)
prezentate in acest raport de sustenabilitate prezintd discrepante
minore fatd de cele prezentate in declaratia nefinanciara publicata ca
anexd in raportul Consiliului de Administratie, ca urmare a procesului
de revizuire finald. in special, variatia indicatorilor GAR este atribuitd
metodologiilor diferite utilizate pentru calcul, Raportul Consiliului de
administratie bazdndu-se pe Anexa Il la Pilonul 3 - Instructiuni pentru
modelele de informatii prudentiale ESG, in timp ce acest raport prezintd
rata activelor verzi ale Grupului in conformitate cu Actul delegat

care completeazd articolul 8 din Regulamentul privind Taxonomia
(Disclosures Delegated Act 2021/2178 - DDA).

“« ©
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Calea Dorobantilor Nr. 30-36,
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bancatransilvania.ro
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BT Microfinantare IFN S.A.

Soseauda Bucuresti-Ploiesti Nr. 43,
Biroul E3-18, Etaj 3, Sector 1,
Bucuresti, Romania
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BT Capital Partners S.A.
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BT Pensii S.A.

Str. Buzesti Nr. 75-77, Etaj 5,
Sector 1, Bucuresti, Romania
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BT Asset Management SAI. S.A.

Str. Emil Racovita Nr. 22,
Cluj-Napoca, Roménia
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Salt Bank S.A.

Bd. Dimitrie Pompei Nr. 5-7, Etqj 6,
Sector 2, Bucuresti, Romania

salt.bank
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BT Direct IFN S.A.

Str. Constantin Br&ncusi Nr. 74-76,
Etaj 3, Cluj-Napoca, Roménia

.

btdirect.ro

ICC

@ Improvement Credit Collection S.R.L.

Str. Constantin Br&ncusi Nr. 74-76,
Etaj 2, Cluj-Napoca, Romaénia

.

iccollect.ro
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Victoriabank S.A.

Str. 31 August 1989 Nr. 141,
Chisindu, Republica Moldova

.

victoriabank.md
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Idea Leasing IFN S.A.

Soseaud Bucuresti-Ploiesti 19-21,
Etaj 2, Sector 1, Bucuresti, Romania

idealeasing.ro

BT Leasing

.

BT Leasing Transilvania IFN S.A.

Str. Constantin Br@ncusi Nr. 74-76,
Etaj 1, Cluj-Napoca, Romaénia

btleasing.ro

BT Leasing MVID
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.

BT Leasing MD S.R.L.

Str. A. Puskin Nr. 60/2,
Chisindu, Republica Moldova

btleasing.md
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+ Despre Grupul

Financiar Banco
Transilvanio

Pe mdsurd ce ne apropiem cu pasi repezi de anul
2030, devine evident cd peisajul financiar european
va fi profund transformat de principiile conceptului

de finantare sustenabild, aceasta din urma devenind
treptat o componentad intrinseca a structurii sale.
Aceastd transformare este sustinutd de un ansamblu
de cadre regulatorii si politici, printre care Taxonomia
UE (Regulamentul 852/2020) si Regulamentul privind
informatiile privind durabilitate in sectorul serviciilor
financiare (Sustainable Finance Disclosure Regulation),
Directiva privind raportarea de sustenabilitate a
intreprinderilor (Corporate Sustainability Reporting
Directive) care integreazd sau sprijind integrarea in
etape a criteriilor de mediu, sociale si de guvernantd
(ESG) in operatiunile de baza ale institutiilor financiare.
Ambitia Pactului Verde European, care vizeazd
transformarea Europei in primul continent cu emisii
neutre de carbon, desi o destinatie indepartatd, a
impulsionat in ultimii ani directionarea unui flux fara
precedent de capital catre investitii verzi, energie
regenerabild si infrastructurd sustenabild.

Astfel, ecosistemul de produse si servicii financiare
beneficiaza de un aflux de inovatie si aparitia unor
solutii noi cum ar fi obligatiunile de sustenabilitate,

1. Introducere

toate sprijinite de avansurile in digitalizare si
tehnologie care promit transparentad si eficienta.
Presiunea stakeholderilor se intensificq, reflectand

o cerere ridicatd a societatii pentru transparentd si
responsabilitate in modul in care institutiile financiare
genereaza impact negativ asupra mediului natural si
comunitatilor. in urmdrirea obiectivelor ambitioase pe
care si le-a setat, Europa nu doar ca isi remodeleazd
propriul sistem financiar, dar stabileste si un standard
global, incurajdnd cooperarea internationald si
armonizarea reglementdrilor de sustenabilitate.

Stabilirea prioritdtilor de finantare si punerea in aplicare
a politicilor sunt componente imperative, in special

in contextul provocdrilor iminente ale schimbarilor
climatice si ale pierderii biodiversitatii, care ar putea
escalada in crize ireversibile in lipsa unor actiuni
colective si decisive.

In acest peisaj ce se schimbd intr-un ritm extrem de
rapid, recunoastem cd rolul nostru in calitate de cea
mai mare banca si grup financiar din Romania este
unul fundamental in modelarea viitorului finantdrilor
sustenabile la nivel national si contributia la atingerea
obiectivelor de sustenabilitate ale Europei.

Ghidati de valori puternice
precum respectul, curajul,
responsabilitatea, deschiderea
si onestitatea in relatia cu toti
partenerii nostri, misiunea
noastra raméne aceea de a
sustine mediul de afaceri si
comunitatile oriunde si oricand,
online si prin intermediul retelei
teritoriale, oferindu-le clientilor
nostri experiente pozitive si
ajutéindu-i sa isi transforme
visele in realitate.

Grupul Financiar Banca Transilvania este prezentin 3
tari, activitatea cea mai semnificativa fiind inregistrata
in Roménia cu peste 97% din totalul activelor. Celelalte
doud tari in care Grupul isi desfasoara activitatea sunt
Republica Moldova, unde Grupul BT, prin intermediul
subsidiarelor sale, ofera servicii bancare si de leasing
financiar si Italia (prin intermediul unei sucursale
bancare deschisa la Roma).



Achizitii, integrari, fuziuni
in 2023

in 2023, Idea::Bank, detinutd integral de BT, a devenit
Salt Bank. Salt Bank reprezintd fuziunea perfectd intre
tehnologie de ultimd ord si empatie umand, oferind
servicii bancare 100% digitale, completate de un Care
Center complet umanizat. Totodatd, dupd cateva luni
de negocieri care s-au derulatin 2023, am ajuns la un
acord cu OTP Group pentru cumpdrarea OTP Bank si
subsidiarelor sale din Romdania. Acordul a fost semnat in
februarie 2024.

in Republica Moldova, Victoriabank a achizitionat
integral actiunile detinute de BCR Roma@nia la BCR
Chisin@u. Achizitia a avut loc la inceputul anului 2024.

© Pentru mai multe detalii despre achizitii, fuziuni
siintegrari in cadrul GFBT regdsiti in Raportul
Consiliului de Administratie 2023, pagina 39.
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Subsidiarele Grupului Financiar BT la care
banca are participatii directe si indirecte:

Subsidiara GFBT

Victoriabank S.A.

BT Capital Partners
S.A.

BT Leasing
Transilvania IFN S.A.

BT Investments S.R.L.

BT Direct IFN S.A.

BT Building S.R.L.

BT Asset
Management SAI. S.A.

BT Solution Asistentin
Brokeraj S.R.L.

BT Asiom Agent de
Asigurare S.R.L.

BT Safe Agent de
Asigurare S.R.L.

BT Intermedieri Agent
de Asigurare S.R.L.

BT Leasing MD S.R.L.

Domeniu de activitate

activitati financiar-bancare
si de investitii licentiate

investitii

leasing

investitii

credite de consum

investitii

managementul activelor

activitati auxiliare case de
asigurari si pensii

activitati auxiliare case de
asigurari si pensii

activitati auxiliare case de
asigurari si pensii

activitati auxiliare case de
asigurari si pensii

leasing

2023

44,63%

99,59%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

44,63%

99,59%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

99,95%

99,95%

99,99%

99,99%

100,00%

BTFG Subsidiaries

BT Microfinantare IFN
S.A.

Improvement Credit
Collection S.R.L.

VVB Investment
Holding B.V.

BT Pensii S.A.

Salt Bank S.A.

Idea Leasing IFN S.A.

Idea Broker de
Asigurari S.R.L.

Code Crafters by BT

Tiriac Leasing IFN S.A.

BTP One S.R.L.

BTP Retail S.R.L.

Business area

alte activitati de creditare

activitati ale agentiilor de
colectare si a birourilor de
raportare a creditului

activitati de holding
administrare fonduri de
pensii (cu exceptia celor din

sistemul public)

alte activitati de
intermedieri monetare

leasing financiar

activitati ale agentilor si
broker-ilor de asigurare

activitati de realizare a
softului la comanda

leasing financiar

inchirierea si subinchirierea
bunurilor imobiliare proprii
sau inchiriate

inchirierea si subinchirierea
bunurilor imobiliare proprii
sau inchiriate

2023

100,00%

100,00%

61,82%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

61,82%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf

Profilul si istoricul

companiel

Banca Transilvania (BT) a fost infiintatd in 16
decembrie 1993, iar din 1994 si-a inceput activitatea
ca institutie bancard. La 31 decembrie 2018, BT a
devenit cea mai mare bancd din Romania si din sud-
estul Europei. Ca banca universald, acoperad toate
segmentele de clienti si linii de business in sectorul
financiar. Numadrul clientilor activi pe linii de afaceri,
pentru care Banca Transilvania reprezintd banca
principald, a crescut cu 7,84% in 2023 fatd de 2022.

1. Introducere

>4,2 mil.

clienti

angajati activi

o11

agentii sau sedii in

de localitati




Clienti activi
Banca Transilvania

Clienti Persoane fizice Clienti Micro Business Clienti IMM Clienti corporativi medii Clienti corporativi mari

3.785.742 415.679 25.558 11.197 1.517 4.239.493
3.509.320 387.727 22.438 10.548 1.419 3.931.452

+7,88% ! +7,21% +13% ! +6,15% ! +6,91% ! +7,84% !

511 1.865 126.153 616 6.000.000 3.700.000
513 1.816 101.000 593 5.500.000 3.343.000

E -0,39% +2,70% 1 +24,90% ! +3,88% j +13,21% ! +10,68% !

Notd: Clasificarea entitdtilor juridice in cadrul
Evolutie "
2023 2022 t §egmen’relor este. reglemen.tg.ta de normele
2023 vs. 2022 interne care stabilesc conditiile de clasificare

a clientilor pe segmente de activitate.
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BT Mic”

Credite pentru afaceri mici

Esti si sef, si agent de vanzdri, Esti si manager, si contabil,
si contabil la mica ta afacere? si sef la postari la mica ta afacere?
Hai sa #crestiMIAREcuBTmic! Hai sa #crestiMIAREcuBTmic!
BT Microfinantare (BT Mic) este o institutie financiard Prin BT Mic, abordarea clientilor este individuald, - = —'—
nebancard, infiintatd in anul 2016 si este dedicatd personalizatd, avand ca obiectiv intelegerea fiecdrei 3 {n
finantdrii afacerilor mici, inclusiv start-up-urilor, care afaceri si agrearea unei structuri de finantare care sd : e da
completeaza rolul Bancii Transilvania de sustinere asigure dezvoltarea acesteia intr-un mod durabil.

si acces la finantare a antreprenorilor romani. Se
adreseazd antreprenorilor cu o cifrd de afaceri de pana
la 1 milion de lei, indiferent de domeniul de activitate si
de forma de organizare: societdti comerciale, persoane
fizice autorizate, intreprinderi/asociatii familiale,
intreprinderi individuale, liber profesionisti, persoane
care desfasoard activitati economice.

Impreund cu Banca Transilvania, BT Mic joacd

un rol semnificativ in dezvoltarea ecosistemului
antreprenorial din Romania, cea mai recentd initiativa
fiind STUP, un spatiu fizic si virtual dedicat sustinerii
comunitdtii antreprenoriale. BT Mic si BT au creat
infrastructura necesard pentru a pune in legdturd
antreprenorii cu furnizorii de servicii si produse pentru
infiintarea, conducerea si gestionarea unei afaceri.
BT Mic Initiativa include evenimente pentru antreprenori

si viitori antreprenori, pentru a imbundtati educatia
antreprenoriald si accesul la finantare in Romania.

Finantim afacerile mici

clienti activi

Microintreprinderi

18.329

S\ Daniel
/] | T Glodeanu

Equivalenza

% | | a gasit furnizor de

+22% = w . | servicii medicale la

H#crestiMAREcuBT

Evolutie
2023 2023 vs. 2022
1. Introducere 11 e



J ®
@ BT Leasing B
Grupul Financiar Banca Transilvania e : ARl

BT Leasing Transilvania IFN S.A. ofera finantare
in leasing pentru o gama variatd de autovehicule,

echipamente de productie si alte echipamente si oo
imobile. La 1 ianuarie 2023 a avut loc fuziunea cu Pentru ca te misti Sy Anﬂ'epl‘enorll
Tiriac Leasing, activitatea de leasing fiind astfel iﬂ I'itl'l'll.l[ till ) T:If} ;'., e mI$CG Romq niaq.

consolidatd in cadrul Grupului BT. n. -~ . 3
~ li ajutdm sa
se miste rapid.

E'y BT Leasing’

BT Leasing
clienti activi

Clienti Persoane fizice Clienti Micro Business Clienti IMM Clienti corporativi medii Clienti corporativi mari

584 21.553 3.406 807 43 26.195

I N I L I

+37,41% j +122,87% +45,56% -17,15% -48,28% +95,38%

Evolutie
2023 2023 vs. 2022

1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 | 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI 12 e



BT Asset Management S.A.1." BT Pensii”

Grupul Financiar Banca Transilvania Grupul Financiar Banca Transilvania
BT Asset Management S.A.l. (BTAM) este o La data de 31 decembrie 2023, BT Asset BT Pensii Societate de Administrare a Fondurilor
companie specializatd in administrarea de investitii, Management este al treilea cel mai mare de Pensii Facultative S.A. reprezintd compania
membrad a Grupului Financiar Banca Transilvania. administrator de active din Roménia, cu de administrare a fondurilor de pensii facultative
Administrarea se realizeazd pentru fonduri deschise active nete in administrare de peste din cadrul Grupului Financiar Banca Transilvania,
de investitii si fonduri de investitii alternative, 4,527 miliarde de lei si 0 cota de piatd administrGnd fondul de pensii facultative Pensia Mea.
cu plasamente intr-o plaja largd de instrumente de 19,7%.

financiare (actiuni, obligatiuni, titluri de stat, depozite
etc.). Accesul la piata de capital este oferit clientilor
prin investitii in Romania, Europa si SUA, prin
investitii in RON, EUR, USD si GBP.

BT Asset Mlanagement
clienti activi BT Pensii

Clienti Persoane fizice Clienti Persoane juridice Nr. participanti Valoare active (lei)

146.545 1.219 147.564 51.495 217.886.859,67
99.896 1.267 101.163 36.660 150,675,065.24

+46,50% E -3,80% +45,90% +40,47% +44,61%

Evolutie
AL A 2023 vs. 2022

1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 | 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI 13 e



®

BT Capital Partners

Grupul Financiar Banca Transilvania

BT Capital Partners oferd servicii de brokeraj,
asistentd pentru listarea pe piata de capital si pentru
atragerea de investitori, consultanta pentru fuziuni

si achizitii, atragerea si structurarea de finantari
complexe, cercetare de piata si consultantd strategica.

BT Capital Partners
clienti activi

Clienti Persoane fizice Clienti Persoane juridice

26.623

466

7

Z
+30,50% J

Evolutie
2023 2023 vs. 2022

1. Introducere

N

/

+6,15% J

27.089

/

+30,00%

Z

j

BT Direct® BT Direct

° ° IR
Grupul Financiar Banca Transilvania clienti activi

Clienti Persoane fizice

BT Direct IFN S.A. este o institutie financiard nebancara,

membra a Grupului BT ce oferd o gamd variatd de 208323
produse financiare atat in domeniul de creditare directa

de la retailer, cat si de creditare online sau credit de

nevoi personale, cu obiectivul de a deveni institutia

preferatd a romanilor prin servicii de calitate, moderne _

si solutii convenabile de finantare oferite clientilor, prin
dezvoltarea de parteneriate durabile. E
+2,21% J

* clienti activi cu operatiuni in ultimele 6 luni

O

CC

IMPROVEMENT CREDIT COLLECTION

Improvement Credit Collection S.R.L. La finalul anului 2023, ICC desfdsura
(ICC) este o companie romdaneasca aceste servicii pentru portofoliul propriu
infiintatd in iulie 2013, parte a Grupului si pentru incd 9 institutii si societati, iar
BT, furnizGnd servicii de management conform situatiilor oficiale pe raportdrile
portofoliilor neperformante, due de la Ministerul Finantelor ca pozitie in
diligence si de colectare a creantelor, piata romdaneascda, ICC figureaza pe locul
prin proceduri extra-judiciare si prin 1 ca profit, locul 5 ca cifra de afaceri si
intermediul procedurilor judiciare. locul 1 ca eficientd operationald (raportul

costuri vs. venituri).



ldeassLeasing

Salt Bank S.A. isi desfasoard activitatea in domeniul In 2023, Idea::Leasing si-a restrdns operatiunile, intrucat in
financiar-bancar (alte activitati de intermedieri monetare). 2024 activitatile sale vor fi integrate in BT Leasing, ca parte a
in 2023, banca a incetat activitdtile de vanzare de procesului de consolidare a activitatilor de leasing la nivel de
produse cdtre clienti, intrerupdndu-le din decembrie Grup. Prin urmare, compania a inregistrat o activitate limitatd
2022.1n prezent, banca este concentratd pe lansarea unei in aceastd perioadd, iar anumiti indicatori nefinanciari nu au
aplicatii complet digitald, fiind intr-un proces de diminuare depdasit pragul de semnificatie in scopul raportdrii. Cu toate

a portofoliului generat anterior procesului de migrare al acesteq, au fost incluse informatii referitoare la indicatorii de
clientilor catre Banca Transilvania din iunie 2022. resurse umane pentru anul de raportare.

Salt Bank

clienti activi

Clienti Persoane
el 15 888 .
Atét de multe..
Dar cc
Clienti Micro
7.024 conturile
Salt Bank:
8.984
Sall

IdeassLeasing "’ |

Smart M"“f

I
—
-

idealeasing.ro

1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 | 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI 15 e



w .
victoriabank

Victoriabank
clienti activi

Victoriabank este un brand moldovenesc, un
inovator de care se leaga primul card bancar, Clienti Persoane fizice Clienti IMM-uri Clienti corporativi medii
primul bancomat, prima aplicatie mobila
si primul credit pentru micii antreprenori

in Republica Moldova. in 2018, Banca 2708.262 11.770 332 310.364

Transilvania a devenit actionar majoritar al

Victoriabank, alaturi de BERD. 280151 11016 385 291.552

Prioritatile Victoriabank sunt de a sprijini

mediul de afaceri din Moldova, in special - I I

sectorul IMM-urilor si al microintreprinderilor,
side a dezvolta o gamd mai largd de produse
+6,50% +6,84% -13,77% +6,45%

si servicii pentru clientii de retail, imbunatdtind
in acelasi timp standardele relevante de
guvernantd corporativa in conformitate cu
cele ale Grupului BT. Victoriabank continud

s@ implementeze capabilitati digitale in
beneficiul clientilor sdi si sa investeascd in
platforme, produse si servicii digitale.

Nr. unitati Nr. ATM-uri Nr. POS-uri Carduri Comercianti in retea

638 225 8.056 428.147 4.424
/1 212 /.464 371.949 3.707

E -4,22% +6,13% ! +7,93% ! +15,11% +19,34%

Evolutie
AL A 2023 vs. 2022

1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 | 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI 16 e



BT Leasing MD"

Grupul Financiar Banca Transilvania

BT Leasing MD S.R.L. este prima companie deschisd de
Grupul BT in Republica Moldova si, pentru al saptelea
an consecutiv, se pozitioneazad pe locul 1 dupd mdrimea
portofoliului de finantdri acordate. Aceasta are ca
obiect de activitate derularea operatiunilor de leasing
financiar cu diverse bunuri mobile si isi propune sa

fie partenerul de incredere pentru antreprenorii locali,
construind o gama de produse si servicii dedicate, in
primul rdnd, acestora.

BT Leasing MID
clienti activi

Clienti Persoane fizice

Clienti IMM-uri

994

N

-22,94%

Evolutie
2023 2023 vs. 2022

1. Introducere

BTL MD furnizeaza finantare pentru achizitionarea
de active fixe noi sau second-hand prin leasing, pe

0 perioadd cuprinsd intre 1 si 5 ani. Mijloacele fixe
incluse in categoria de finantare acoperd in principal
autovehicule, echipamente si utilaje, precum si orice
alt bun care poate fi considerat mijloc fix conform
reglementarilor financiar-contabile.

Clienti Micro business

261 352

+4,4% J +5,71%

Finantdrile in sistem de leasing sunt disponibile
pentru persoane fizice, persoane fizice autorizate
(intreprinzatori individuali si profesionisti) si persoane
juridice cu diverse forme de organizare in Republica

Moldova, cum ar fi SRL, SA, SNIC sau asociatii obstesti.

Clienti corporativi medii

31

+6,58% -13,39%

1.688

@ BT Leasing MD*

Grupul Financiar Banca Transilvania

LEASING PENTRU
TRANSPORT COMERCIAL

O solutie smart de finantare




Banca Transilvania, prin conducerea sa, exercitd asupra
subsidiarelor sale functia de actionar/asociat care detine
controlul, stabilind strategia generald la nivel de grup si
determindnd structurile de administrare ale subsidiarelor
sale. in relatia cu subsidiarele sale, Banca Transilvania
asigura un cadru adecvat de administrare a activitatii

si cd acesta este corespunzdtor structurii, activitatii Si
riscurilor aferente grupului si entitatilor acestuia.

Banca Transilvania reprezintd societatea mama a
Grupului Financiar BT, avand pozitie majoritard in
subsidiarele sale. Majoritatea subsidiarelor Grupului
Financiar BT poartd marca si identitatea corporativa
BT. Conceptul de grup, precum si principiile de
servisare ale clientilor, se aplica inclusiv in cazul
subsidiarelor care functioneazd in afara Romaniei.

s Structurad

organizationala

Subsidiare GFBT
incluse in raportul
de sustenabilitate

Participatii directe
si indirecte ale
Bancii Transilvania

Actionariat

Structura Actionariatului la 31 dec. Structura Actionariatului la 31 dec.
BT 2023 Victoriabank 2023

Banca Transilvania este prima bancd din Romania NN Group* 9,36% 10,11% Persoane fizice din 27,42% 27,47%
care a fost listata la Bursa de Valori Bucuresti Republica Moldova la 31 dec.
(BVB). Comunicarea cu actionarii reprezintd un Banca Europeana 6,87% 6,87 % 2023
aspect foarte important pentru noi, iar mai multe pentru Reconstructie si Persoane juridice din 0,10% 0,06% BT Mic 100% 100%
detalii despre acest aspect regdsiti la sectiunea Dezvoltare (BERD) Republica Moldova
Comunicarea cu investitorii. BT Leasin 100% 100%
Persoane fizice din 22,37 % 22,20% Persoane fizice strdine 0,30% 0,29% g
Romania BT Pensii 100% 100%
Grupul Financiar Banca 44,63% 44,63%
Persoane juridice din 45,13% 43,11% Transilvania BT Asset Management 100% 100%
Romadnia
SETEC] EURIpEeIe R D BT Capital Partners 99,59% 99,59%
Persoane fizice strdine 1,09% 1,05% pentru Reconstructie si
Dezvoltare (BERD) BT Direct 100% 100%
Persoane juridice strdine 15,18% 16,66%
Total 100% 100% Improvment Credit 100% 100%
Total 100% 100% Collection
Victoriobank 44,63% 44,63%
BT Leasing Moldova 100% 100%
Idea::Leasing 100% 100%
Salt Bank 100% 100%

1. Introducere
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Structurile de conducere la
nivelul Bancii Transilvania

Adunarea Generala a Actionarilor
(AGA) este autoritatea care asigurad
directia strategica a Bancii, avand

ca sarcina stabilirea obiectivelor
organizationale strategice si alocarea
resurselor necesare indeplinirii
acestora, inclusiv in ceea ce priveste
initiativele de sustenabilitate.

Adunarea Generala a Actionarilor
reprezintd toti actionarii, iar hotdrarile
sale, luate in conformitate cu legislatia
in materie si cu prevederile Actului
Constitutiv, sunt obligatorii pentru toti
actionarii, inclusiv pentru cei care nu
au participat la adunari.

1. Introducere

Structura de conducere in Banca
Transilvania include:

-> organul de conducere cu functie de
supraveghere —
Consiliul de Administratie si

-> conducerea executivad superioard —
Comitetul Conducatorilor.

Conducerea superioard a Bancii este asiguratd
de persoanele fizice care sunt imputernicite cu
activitatea de conducere curentd a Bancii Si
rdspund de modul de indeplinire a acesteia fatd
de organul de conducere, in baza contractelor de
management, reglementadrilor BNR relevante, a

prevederilor legislative si a reglementdrilor interne.

Membrii Consiliul de Administratie (CA) sunt alesi
de catre actionari, in cadrul AGA, pe o perioadd de 4
ani, fie cu ocazia expirdrii mandatului, fie punctual, in
situatia existentei unuia sau mai multor posturi vacante.
Consiliul de Administratie este, in conformitate cu
prevederile reglementdrilor specifice emise de catre
BNR, organul cu functie de indrumare, coordonare,
supraveghere si control. De asemeneaq, intreprinde
analize si stabileste programe pe subintervale ale
anului de gestiune, cu scopul de a asigura o evolutie
corespunzdtoare a bdncii pe piata. in cadrul Bancii,
acesta are urmdtoarea structura:

-> Presedintele Consiliului de Administratie;

- 6 administratori — membri ai Consiliului
de Administratie.

Criteriile de eligibilitate privind numirea in Consiliul de
Administratie sunt cele prevazute in legislatia specifica
(Legea nr. 31/1990 — legea societdtilor comerciale,
OUG nr. 99/2006 si regulamentele specifice ale BNR),
precum si cele prevdzute in Actul Constitutiv al Bancii
Transilvania. in acelasi timp, urmatoarele criterii sunt
luate in considerare in cadrul procesului de selectie Si
evaluare a adecvdarii memobrilor in legdturd cu functia pe
care o detin sau o vor detine:

-> Criterii privind competenta profesionala;
-> Criterii privind reputatia;

-> Criterii privind guvernanta.

Totodatd, independenta si competentele relevante
pentru impactul Bancii sunt analizate conform Politicii
privind evaluarea adecvarii membrilor organului

de conducere din cadrul Bancii Transilvania, iar
diversitatea conform Politicii de promovare a diversitatii
in cadrul organului de conducere al Bancii Transilvania.
Opinia stakeholderilor cu privire la aceste aspecte

este solicitatd anual cu ocazia descarcarii gestiunii
membrilor organului de conducere in functia de
supraveghere si la realegerea organului de conducere.
Ulterior aprobdrii actionarilor in cadrul AGA si inainte
de inceperea efectiva a exercit@rii mandatului, noii
membri ai Consiliului de Administratie trebuie sa obtind
aprobarea prealabild din partea Bdncii Nationale a
Romd@niei. Membrii Consiliului de Administratie nu se
implicd in indeplinirea sarcinilor operationale — acestea
fiind un atribut exclusiv al Comitetului Conducatorilor.

Presedintele Consiliului de Administratie nu exercita Si
functia de CEO (Director General), aceste functii fiind
separate, exercitate de persoane diferite.



Consiliul de Administratie
are in componentd

6 administratori
independenti si este
compus in totalitate din
administratori neexecutivi
(7 la numar).

© Detalii suplimentare despre
responsabilitatile fiecarui Comitet
si activitatea acestora in perioada
de raportare, pot fi consultate in
Raportul Consiliului de Administratie
al Bancii Transilvania 2023.

1. Introducere | 2. Principalele realizariin 2023

Membrii Consiliului de Administratie

Nume / Pozitie / Tip de membru / Nationalitate / Durata mandatului

Horia Ciorcila

- Presedinte CA
« neexecutiv

« roménad

« 4 Qni

Thomas Grasse

+ Vicepresedinte CA

- independent
neexecutiv

- germand

« 4 ani

Ivo Gueorguiev

« Membru CA

- independent
neexecutiv

« britanica si bulgara

« 4ani

la 31 dec. 2023

Banca Transilvania

Mirela Bordea

« Membru CA
- independent
neexecutiv
« romand

« 4ani

Vasile Puscas

« Membru CA
- independent
neexecutiv
« romand

« 4ani

Indicator GRI 405-1-a

Florin Predescu
Vasvari

« Membru CA
- independent
neexecutiv
« romanad

« 4 ani

Structura Consiliului de Administratie,
in functie de gen si varsta

<30 ani

30-50 ani

>50 ani

Total

Nr.

femei
% NIr.
0,00% 0)
0,00% 1
28,57 % 4
28,57% 5

| 3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Lucyna Stanczak
Wuczynska

« Membru CA
- independent
neexecutiv
- polond
« 4 ani

la 31 dec. 2023

Banca Transilvania

bdrbati
% Nr.
0,00% 0
14,28% 1
57,14% 6

71,42%

7 100,00%

Total

%

0,00%

14,28%

85,72%

| 4. Impactul generat de activitatea GFBT

Comitetele Consiliului
de Administratie

Comitetul de
Remunerare

Comitetul
de Audit

lvo Gueorguiev Vasile Puscas

- Presedinte - Presedinte

Thomas Grasse Horia Ciorcila

« Membru « Membru

Mirela Bordea lvo Gueorguiev

« Membru « Membru

97,14%

dintre membrii Consiliului
de Administratie sunt de
nationalitate romand

28,57%

dintre membrii
Consiliului de Administratie
sunt femei

| 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Comitetul de
Nominalizare

Florin Predescu
Vasvari

« Presedinte

Horia Ciorcila
« Membru

lvo Gueorguiev

« Membru

la 31 dec. 2023

Banca Transilvania

Consiliul de
Administrare a
Riscurilor

Thomas Grasse

- Presedinte

Ivo Gueorguiev

« Membru

Florin Predescu
Vasvari

« Membru

@

®


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf

Membrii din Comitetul
Conducatorilor (CC) sunt numiti
de catre Consiliul de Administratie
si este necesar ca acestia sa
indeplineasca conditiile legale,
respectiv sa fie aprobati de BNR
inainte de inceperea exercitdrii
efective a functiei. in temeiul
prevederilor legale relevante,
Consiliul de Administratie a
mandatat Conducatorii bdncii

in solidar (si, cu unele exceptii,
individual) cu exercitiul atributiilor
de organizare si conducere

a activitatii bancii. Regulile

si procedurile Comitetului
Conducadtorilor sunt aprobate de
Consiliul de Administratie.

© Detalii suplimentare despre
responsabilitdtile CA, CC, ale fiecdrui
Comitet din subordinea acestora i
activitatea lor in perioada de raportare
pot fi consultate in Raportul Consiliului
de Administratie al Bdncii Transilvania
2023, incepdnd cu pagina 99.

1. Introducere |

Omer Tetik

« Director General

Membrii Comitetului Conducatorilor

Nume / Pozitie / Tip de membru / Nationalitate / Durata mandatului

Luminita Runcan

- Director General Adjunct

Leontin Toderici

- Director General Adjunct

la 31 dec. 2023

Banca Transilvania

George Calinescu

- Director General Adjunct

- executiv, - executiv, « executiv, - executiv,
neindependent neindependent neindependent neindependent

« romand « romand « romand « romand

« 4ani « 4ani « 4ani « 4ani

Oana llas Tiberiu Moisa Bogdan Plesuvescu* *aprobat in functie de

- Director General Adjunct
- executiv,
neindependent

- Director General Adjunct
- executiv,
neindependent

2. Principalele realizariin 2023

« romand
e 4 ani

Indicator GRI 405-1-a

Structura Comitetului Conducadatorilor,

« romanad
e 4 Qani

in functie de gen si varsta

No.
<30 ani 0)
30-50 ani 1
=50 ani 1
Total 2

femei bdrbati

% No. %
0,00% 0) 0,00
14,28% 3 42,86
14,28% 2 28,58
28,57% 5 71,43

| 3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

4. Impactul generat de activitatea GFBT

« Director General Adjunct

« executiv,
neindependent

« roménad

« 4 ani

la 31 dec. 2023

Banca Transilvania

Total

No. %
0 0,00%

4 57,14%

3 42,86%

7 100,00%

BNR in aprilie 2023.

100%

dintre membrii Comitetului
Conducatorilor sunt de
nationalitate romand

28,57%

dintre membrii Comitetului
Conducatorilor sunt femei

| 5. Concluzii si actiuni viitoare

Index GRI

Comitetele care sprijina activitatea
Comitetului Conducdtorilor sunt:

-> Comitetul pentru Administrarea Activelor si
Pasivelor (ALCO)

-> Comitetul de Achizitii (C. Ach)
- Comitetul de Resurse Umane (CRU)

-> Comitetul de Politica si Aprobare Credite din
Centrala BT (CPAC)

-> Comitetele de Credit si Risc din Centrala BT
(Comitetul de Mediere, CCR1 SI CCR2)

-> Comitetele Specifice Activitatii
Departamentului Remediere Credite si
Directiei Workout, Insolventd si Faliment
(CwW1, CW2, CRS, CR1, CR2 si CRW)

-> Comitetul de Monitorizare Executdri Silite si
Valorificare Active (CMESVA)

-> Comitetul Special de Aprobare a Declansarii
Executdarii Silite/ Trecerii in Litigiu (CAES)

-> Comitetul de Credit Institutii Financiare
(CCIF)

-> Comitetul de Credit si Risc — Sucursale
(CCRS)

-> Comitetul de Monitorizare a Datelor si
Business Intelligence

-> Comitetul de Risc Operational (C Risc op.)

- Comitetul de Control Linia 2 (CCL2)


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf
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Structuri de Conducere la nivelul

subsidiarelor Grupului BT in Romdnia

la 31 dec. 2023

BT Microfinantare IFN

Consiliul de Administratie

Tiberiu Moisa

- Presedinte CA, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani
Luminita Runcan

« membru, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani
Daniel Szeleky

« membru, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani

Top Management

Cristina Sindile

- Director General, neexecutiv
- durata mandatului — 4 ani
Valentina Alexandru

- Director Adjunct, executiv

« durata mandatului — 4 ani
Marian Ene

- Director Adjunct, executiv

- durata mandatului — 4 ani
Dan Cojocaru

- Director Adjunct, executiv
« durata mandatului — 4 ani
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BT Leasing Transilvania IFN

Consiliul de Administratie

Tiberiu Moisa

+ Presedinte CA, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani
loan Alin Nistor

« membru, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani
Daniel Szeleky

« membru, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani

Top Management

lonut-Calin Morar

- Director General, executiv
« durata mandatului — 4 ani

Mihai Nicolescu

- Director Adjunct, executiv

« durata mandatului — 4 ani

Liviu Onut Serban
Director Adjunct, executiv

« durata mandatului — 4 ani

Corina Portase
- Director Adjunct, executiv
« durata mandatului — 4 ani
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BT Pensii S.A.F.P.F. SA

Consiliul de Administratie

Aurel Bernat

- Presedinte CA, independent, neexecutiv
 durata mandatului — 4 ani
Anca-Eugenia Crdciun

- membru, independent, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani

Cosmin Antoine Constantin Calin

- membru, independent, neexecutiv
- durata mandatului — 4 ani

Top Management

Corina Madalina Cojocaru

- Director General, executiv

- durata mandatului — 4 ani

Dana Corina Benea

- Director General Adjunct Risc, executiv
- durata mandatului — 3 ani si 6 luni
lonut Florentin Stroe

- Director General Adjunct Vanzdri, executiv
« durata mandatului — 3 ani
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Consiliul de Administratie

Luminita Runcan

- Presedinte CA, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani

loan Alin Nistor

-« membru, independent, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani

Oana llas

-« membru, independent, neexecutiv
- durata mandatului — 4 ani

Top Management

Dan Dascal

- Director general, executiv
« durata mandatului — 4 ani
Calin Condor

- Director General Adjunct, executiv
« durata mandatului — 4 ani
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BT Asset Mlanagement S.A.l. SA

BT Capital Partners

Consiliul de Administratie

Costel Liondchescu

« Presedinte CA, independent, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani

Omer Tetik

« membru, independent, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani

Leontin Toderici

« membru, independent neexecutiv
- durata mandatului — 4 ani

Top Management

Daniela Secard

- Director General, executiv

« durata mandatului — 4 ani

Mihai Milchis

- Director General Adjunct, executiv
« durata mandatului — 4 ani
Mirela-Lenuta Buduroiu

- Director General Adjunct, executiv
- durata mandatului — 4 ani

Vlad Pintilie

- Director General Adjunct, executiv
« durata mandatului — 4 ani



Structuri de Conducere la nivelul

subsidiarelor Grupului BT in Romdnia

la 31 dec. 2023

BT Direct IFN

Consiliul de Administratie

Gabriela Nistor

- Presedinte CA, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani

Florentina Virginia Mircea
« membru, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani

Oana llas

« membru, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani

Top Management

Nicoleta Bott

- Director General, executiv
- durata mandatului — 4 ani

Gabriel Gogu

- Director General Adjunct Risc,
executiv
- durata mandatului — 4 ani

luliana Puhalschi

- Director General Adjunct Financiar,
executiv
- durata mandatului — 4 ani
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Improvement Credit Collection

Consiliul de Administratie

Bogdan Plesuvescu

+ Presedinte CA, neexecutiv

« durata mandatului — 10 ani
Luminita Runcan

« membru, neexecutiv

« durata mandatului — 10 ani

George Calinescu

« membru, neexecutiv
« durata mandatului — 10 ani

Top Management

Paul Tupa

- Director General, executiv

« durata mandatului nelimitata
Stefan Dan Dragomir

- Director General Adjunct
« durata mandatului nelimitata
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Idea::Leasing

Consiliul de Administratie

Tiberiu Moisa

- Presedinte CA, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani
George Cdlinescu

« membru, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani
Dan Manolescu

- membru, independent
- durata mandatului — 4 ani

Top Management

Corina Portase

- Manager

« durata mandatului — 4 ani
Liviu Onut Serban

« Manager
« durata mandatului — 3 ani

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Salt Bank

Consiliul de Administratie

Mioara Popescu

- Presedinte CA

« durata mandatului: pand la 31 dec. 2023
Omer Tetik

« membru, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani
Tiberiu Moisa

« membru, neexecutiv

« durata mandatului — 4 ani

Costel Liondchescu

- membru, neexecutiv, independent
« durata mandatului — 4 ani

Ivo Gueorguiev

« membru, neexecutiv
« durata mandatului — 4 ani
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Top Management

Gabriela Nistor

- Director General, membru executiv
« durata mandatului — 3 ani

Robert Anghel

« Director General Adjunct Business,
membru executiv
« durata mandatului — 4 ani

Sinan Kircali

- Director General Adjunct Operatiuni,
membru executiv

- durata mandatului — 4 ani

Sorin Dumitrescu

- Director General Adjunct Risc,
membru executiv
- durata mandatului — 4 ani

Constantin Daniel Popescu

- Director General Adjunct Tehnologie,
membru executiv
- durata mandatului — 4 ani



Structurile de conducere A
la nivelul Victoriabank

in cadrul Victoriabank, Adunarea Generalé Organele de conducere ale bdncii sunt:
a Actionarilor (AGA) este autoritatea — PR

-> Consiliul de Administratie (CA) si
-> Comitetul de Directie (CD).

suprema a Bancii. Deciziile luate de AGA cu
privire la aspectele care tin de competenta
sa sunt obligatorii din punct de vedere
juridic atat pentru organele de conducere
ale Bancii, cat si pentru actionari.
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Printre atributiile AGA, se regdsesc:

- Aprobarea Statutului Bancii, inclusiv
eventuale modificari/completadri;

- Aprobarea Regulamentului AGA;

-> Aprobarea Regulamentului CA, alegerea
membrilor CA, stabilirea remuneratiilor
anuale si compensatiilor.
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Consiliul de Administratie (CA)

este organul de conducere care
indeplineste rolul de supraveghere a
procesului decizional de conducere
si de monitorizare a implementdrii de
catre organul executiv a obiectivelor
strategice definite in cadrul de
guvernare si cultura corporativa,
fiind responsabil de activitatea bancii
per ansamblu, de performanta si de
soliditatea financiard a acesteia.

Pentru desfGsurarea activitdtii sale in
domenii specializate determinate, CA
creeazd comitete specializate formate
exclusiv din membrii acestuia.

in prezent, Consiliul de Administratie
al Victoriabank are create 4 comitete:

- Comitetul de audit
- Comitetul de administrare a riscurilor
- Comitetul de numire

- Comitetul de remunerare

28,57 % dintre membrii
Consiliului de Administratie
sunt de nationalitate
moldoveana.

0% dintre membrii Consiliului
de Administratie sunt femei.

1. Introducere |

2. Principalele realizariin 2023

Membrii Consiliului de Administratie

Nume / Pozitie / Tip de membru / Nationalitate / Durata mandatului

Victoriabank

la 31 dec. 2023

Victor Turcan Thomas Grasse Igor Spoiala Tiberiu Moisa
- Presedinte - Vice-Presedinte - Member - Member
- neexecutiv « neexecutiv, « neexecutiv, - neexecutiv
- moldoveand independent independent « romana
« 4 Qni « germanad - moldoveand « 4 Qni
« 4 ani s 4 ani
Peter Franklin Maris Macinskis Sabaz Mehmet
« Member « Member « Member
« neexecutiv, + neexecutiv, « neexecutiv,
independent independent independent
- engleza - letona  turca
« 4 Qni « 4Qani « 4Qani
Indicator GRI 405-1-a
Structura Consiliului de Administratie,
in functie de gen si varsta
femei bdrbati Total
No. % No. % No. %
<30 ani 0 0,00% 0] 0,00% 0 0,00%
30-50 ani 0 0,00% 2 28,57% 2 28,57%
=50 ani 0 0,00% 5 71,43% 5 71,43%
Total o 0,00% 7 100,00% 7 100,00%

| 3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Comitetele Consiliului
de Administratie

Comitetul de audit este responsabil
pentru monitorizarea eficacitatii
sistemelor de control intern, de audit intern
si de administrare a riscurilor de la nivelul
bancii, pentru supravegherea auditorilor
externi, pentru revizuirea si aprobaread
sferelor si frecventei auditului, pentru
revizuirea rapoartelor de audit si pentru
verificarea adoptdrii la timp de cdtre
Comitetul de Directie (CD) a masurilor
corective necesare pentru remedierea
deficientelor de control, nerespectarii
legilor, reglementdrilor, politicilor si altor
probleme identificate de auditori.

v

la 31 dec. 2023 v
Victoriabank

Comitetul de administrare a
riscurilor este responsabil pentru
consilierea organelor de conducere
in privinta tolerantei/apetitului la
risc si a strategiei de risc actuale

si viitoare ale bdncii si pentru
supravegherea implementdrii
respectivei strategii.

Comitetul de humire este responsabil
pentru identificarea si recomandarea
spre aprobare a candidatilor la functiile
de membru in organele de conducere si
a persoanelor ce candideazd la functii-
cheie, pentru evaluarea adecvarii
membrilor organelor de conducere i

a persoanelor care detin functii-cheie,
pentru propunerile aferente rezultatelor
acestor evaludri, pentru contribuirea

la elaborarea unor politici interne
corespunzatoare privind evaluarea
adecvdrii membrilor organelor de
conducere si a persoanelor care detin
functii-cheie.

5. Concluzii si actiuni viitoare ||
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Comitetul de remunerare este
responsabil pentru elaborarea politicii
si practicilor de remunerare in cadrul
bdncii, a principiilor care stau la baza
acestora, pentru supravegherea directd
a remunerarii membrilor Comitetului
de Directie si a persoanelor care detin
functii-cheie, pentru contribuirea la
dezvoltarea politicilor si practicilor
privind remunerareaq, inclusiv a
metodelor de mdsurare a performantei
si a criteriilor de performanta, astfel
incat acestea sd fie in concordanta si
sa promoveze o administrare viabild si
eficientd a riscurilor, inclusiv sa evite
conflictele de interese.

© Detalii suplimentare despre sarcinile si responsabilitatile

Consiliului de Administratie si Comitetului de Directie,
dar si informatii despre comitetele care sustin activitatea
celor doud structuri pot fi consultate aici.
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https://www.victoriabank.md/storage/app/media/Publicarea informatiei/Guvernanta Bancii/coddeguvernantacorporativaalbcvictoriabanksa.pdf

1. Introducere

Comitetul de Directie (CD) este organul executiv al bancii

care organizeazd, conduce si este responsabil de activitatea
curentd, gestioneazd eficient si prudent activitatea, intr-un mod
corespunzdtor cu strategia si cadrul de administrare aprobate
de CA si este subordonat acestuia.

Membrii Comitetului de Directie

Nume / Pozitie / Tip de membru / Nationalitate / Durata mandatului

Levon Khanikyan*

- Presedinte

Donica Vasile

- Vice-Presedinte

Victoriabank

la 31 dec. 2023

Sorin Serban

« Vice-Presedinte

- Vice-Presedinte
- executiv

- moldoveanad

« 4Qani

Vice-Presedinte
executiv
romand

4 ani

40% dintre membrii

Consiliului de Directie sunt de
nationalitate moldoveand.

2. Principalele realizariin 2023

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate |

« executiv « executiv . executiv

« armeand « moldoveand « romand

e 4 ani e 4 ani e 4ani

Vitalie Corniciuc lonela Malos *Pénd la data de 12.01.2023, DI. Bogdan

Plesuvescu a ocupat aceasta functie.
Ulterior, ca urmare a aprobarii prealabile
din partea Bancii Nationale a Moldovei a
domnului Levon Khanikyan, acesta ocupd
de la aceastd datd si pdnd in prezent
functia de Presedinte Executiv al bancii.

20% dintre membrii
Consiliului de Directie
sunt femei.

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Indicator GRI 405-1-a

Structura Consiliului de Directie,
in functie de gen si véirsta

femei
No. %
<30 ani 0] 0,00%
30-50 ani 1 20,00%
=50 ani 0 0,00%
Total 1 20,00%

5. Concluzii si actiuni viitoare

Victoriabank

la 31 dec. 2023

bdrbati Total

No. % No. %
0 0,00% 0 0,00%

3 60,00% 4 80,00%

1 20,00% i 20,00%
4 80,00% 5 100,00%

© Detalii suplimentare despre sarcinile si responsabilitdtile
Consiliului de Administratie si Comitetului de Directie,
dar si informatii despre comitetele care sustin activitatea
celor doud structuri pot fi consultate aici.

|| Index GRI
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Principalele
realizariin 2023

2.1 Realizadrile si recunoasterea
Grupului in aria sustenabilitatii

2.1.1 Alte Premii si Afilieri
2.2 Cifre cheie 2023
2.3 Taxonomia UE

2.4 Performanta economica
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> Realizarile si

recunoasterea
Grupuluiin ario
sustenabilitatii

In cadrul Grupului Financiar
BT, colaborarea reprezintd
un element esential in
promovarea unei dezvoltari
durabile.
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Parteneriatul in vederea
atingerii unor obiective
comune nu doar ca atrag
rezultate favorabile, dar ne
intdreste si dedicarea fata
de sustenabilitate.
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Implementarea Principiilor pentru
Banking Responsabil (PRB) din cadrul
Programul Natiunilor Unite pentru
Mediu: Initiativa de Finantare (UNEP-FI)

in 2022, am aderat la Principiile pentru Banking
Responsabil din cadrul UNEP-FI, iar in 2023 am
demarat implementarea acestor principii in
operatiunile noastre.

Ca urmare a aderdrii la Principiile pentru o activitate
bancard responsabild (PRB) ale UNEP FI (United
Nations Environmental Program - Finance Initiative),

in februarie 2022, BT a demarat analiza de impact a
portofoliului, care a evidentiat modul in care activitdtile
desfdsurate de banca pot avea impact asupra
economiei, mediului si societdtii si pot contribui intr-un
mod negativ sau pozitiv la dezvoltarea durabild.

Identificarea potentialelor zone de impact pozitiv Si
negativ, adaptate la nivelul intregului portofoliu, a fost
realizata cu ajutorul instrumentului UNEP FI Portfolio
Impact Analysis Tool, valabil incepéind cu februarie
2023.1n scopul analizei s-a luat in considerare intregul
portofoliu de credite si produse BT, cu particularitatile
sale, impdrtit in doud mari categorii:

-> Clienti retail (clienti persoane fizice);

- IMM & Corporate Banking (clienti persoane juridice).

0 Raportul de autoevaluare al Bancii Transilvania
pentru implementarea Principiilor in materie de
Banking Responsabil poate fi accesat aici.

2. Principalele realizariin 2023

Portofoliul analizat a vizat clientii cu domiciliul/sediul
in Romania, intrucat banca este prezentd in principal in
aceastd zond geograficd. Pentru a determina impactul
portofoliului BT, au fost selectate pentru analiza date
pe sectoare de activitate (pe baza codurilor CAEN)

si au fost luate in considerare ,prioritdtile nationale”,
relevante pentru Obiectivele de Dezvoltare Durabila.
Soldul total de credite a fost utilizat ca bazd pentru
colectarea datelor. Am urmarit sa identificm
principalele sectoare din portofoliu cu un impact
negativ asupra mediului si domeniile cu o potentiald
contributie pentru atenuarea riscului climatic.

Cele mai importante domenii cu impact
atat pozitiv cat si negativ, pe baza
analizei de impact, sunt urmdtoarele:

Pentru segmentul IMM & Corporate Banking

Impactul pozitiv al portofoliului a fost determinat,
in principal, in urmatoarele domenii:

-> Disponibilitatea, accesibilitatea si
calitatea resurselor si serviciilor

- Economii sdndtoase

- Infrastructurd

Din perspectiva impactului negativ, Circularitatea

va fi luatd in considerare in procesul de stabilire a
obiectivelor pentru perioada urmatoare, deoarece

s-a constatat ca aceasta a fost validatd pe zona de
impact negativ pentru 3 din cele 5 categorii definite pe
baza codurilor CAEN pentru clientii IMM & Corporate
Banking: constructii si industrie, utilitati si transporturi,
agricultura si productie alimentara.

Pentru segmentul de clienti retail

Disponibilitatea, accesibilitatea si calitatea resurselor Si
serviciilor a fost identificatd ca fiind un domeniu asupra
cdruia Banca Transilvania trebuie sd se concentreze
pentru a defini obiective pentru perioada urmdtoare.

in plus, vom acorda o atentie egala celor doud domenii
cheie de impact predefinite in model ca prioritare, Si
anume: domeniul Financiar si domeniul Egalitate si
justitie. Pe baza rezultatelor analizei de impact si a
prioritatilor de tard, domeniile ,,Economii sdnatoase”

si ,,Disponibilitatea”, ,,Accesibilitatea”, ,,Calitatea
resurselor si a serviciilor” au fost selectate ca domenii
cheie, cu impact semnificativ pe care intentiondm sd

le prioritizdm pentru a defini strategia de stabilire a
obiectivelor. LuGnd in considerare rezultatele si cele
mai importante probleme globale, vom considera, de
asemeneaq, circularitatea ca fiind un domeniu pe care
trebuie sd il aborddm in anii urmatori, fard a inceta
eforturile noastre actuale de reducere a altor impacturi
negative asupra mediului si asupra societatii.
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Rating-uri de credit

Ratinguri de credit, ratinguri
ESG si recunoasteri obtinute
de Banca Transilvaniain 2023

Sustainalytics Rating

Pentru al doilea an consecutiv, Banca
Transilvania primit un rating de risc ESG scazut
(Low ESG Risk) din partea Sustainalytics. BT

a obtinut un scor de 15,1, o imbunatdtire fata
de scorul obtinutin 2022 (17). Acest scor
plaseaza BT pe locul 122 (fatd de locul 133

in 2022) din 1.038 de bdnci analizate la nivel
global. Acest scor ne plaseazd de asemenea in
top 11% atat din totalul companiilor analizate
de Sustainalytics, cat si din toate bancile
evaluate. Sustainalytics a analizat urmatoarele
domenii: guvernanta corporativa, integrarea
factorilor ESG in modelul de afaceri, calitatea si
sustenabilitatea produselor si serviciilor oferite

clientilor, confidentialitatea si securitatea datelor,

etica in afaceri si dezvoltarea capitalului uman.

Criteriile de analizd au luat in considerare
10 standarde si cadre internationale, cum ar
fi Global Reporting Initiative, Sustainability
Accounting Standards Board, Task Force on
Climate-related Financial Disclosures i
Forumul Economic Mondial.

2. Principalele realizariin 2023

Refinitiv Rating

Banca Transilvania a obtinut pe parcursul
anului 2023 un scor de rating foarte bun, de
81/100 (A-), din partea Refinitiv, 0 companie
din cadrul London Stock Exchange Group. Acest
scor plaseaza Banca Transilvania pe locul nr.
51 din 1.123 de bdnci evaluate de Refinitiv la
nivel mondial. Evaluarea Refinitiv se realizeaza
pe baza celor 3 piloni ESG (Mediu, Social si
Guvernantd), cu accent pe sub-piloni specifici,
cum ar fi: Emisii, Utilizarea resurselor, Inovare,
Drepturile omului, Responsabilitatea produselor,
Forta de munca, Managementul comunitatii,
Actionari, Strategia de CSR.

Banca Transilvania s-a clasat pe primul loc la
majoritatea acestor categorii Si subcategorii, pe
baza punctajelor obtinute. Performante solide,
de peste 80 de puncte, au fost obtinute de BT la
categoriile Guvernantd corporativa (84/100 de
puncte) si Mediu (84/100 de puncte).

Criteriile de analizG se bazeaza pe 10 standarde
si cadre internationale, cum ar fi Global Reporting
Initiative, Sustainability Accounting Standards
Board, Task Force on Climate-related Financial
Disclosures sau World Economic Forum.

FTSE Russell

BT a primit, de asemeneaq, un scor ESG de
3,5/5 din partea FTSE Russell in decembrie
2023. FTSE Russell Group este una dintre
cele mai cunoscute organizatii din lume care
furnizeaza indici pentru pietele financiare
globale. Este o companie a London Stock
Exchange Group (LSEG) si furnizeazd analize
de date, ratinguri si indici pentru analisti Si
investitori. Indicele ESG este rezultatul unei
evaludri bazate pe trei piloni: mediu, social si
guvernanta, folosind peste 300 de indicatori
care analizeazd expunerea bdncii i modul in
care BT gestioneazd domeniul ESG.

Moody’s Rating

in 2023, BT a primit pentru prima daté un
rating de credit din partea \Moody's. Banca
Transilvania a primit calificativul ,investment
grade”, datorita capitalului robust, indicatorii de
profitabilitate solidd, ajutati de pozitia de lider
pe piata si de potentialul puternic de crestere a
business-ului, finantarea granulara bazata pe
depozite si lichiditatea amplad.

Moody's considera cd BT gestioneazd in mod
adecvat riscurile, in pofida apetitului sGu pentru
crestere, atat pe cale organica, cat si prin
achizitii. Perspectiva stabila a ratingurilor pe
termen lung ale BT reflectd asteptarile Moody's
ca performanta financiard, in special capitalul
si profitabilitatea, vor ramdane puternice in ciuda
unui mediu macroeconomic mai putin favorabil
si dacd structura pasivelor nu se va modifica
semnificativ pentru a indeplini cerintele MREL.

Fitch Rating

Fitch Ratings a reafirmat ratingul pe termen
lung al BT la ,,BB+”, cu perspectivd stabild, si
ratingul de viabilitate (VR) la ,,bb+”. Ratingurile
BT reflecta prezenta sa puternica si bine
stabilitd pe piata internd, rezervele de capital
solide sustinute de o puternica generare internd
de capital, profitabilitatea solida, calitatea bund
a activelor si un profil de finantare stabil.



https://www.sustainalytics.com/esg-rating/banca-transilvania-sa/1015958290
https://www.lseg.com/en/data-analytics/sustainable-finance/esg-scores?esg=Banca+Transilvania+SA
https://research.ftserussell.com/products/downloads/ESG-ratings-overview.pdf
https://www.moodys.com/credit-ratings/Banca-Transilvania-SA-credit-rating-823723366
https://www.fitchratings.com/research/banks/fitch-affirms-banca-transilvania-at-bb-outlook-stable-05-12-2023

211 Alte Premii

si Afilieri

Asociatii in care
Grupul BT este membru
prin companiile sale:

Asociatie/ Organizatie

Asociatia Nationala a Exportatorilor
si Importatorilor din Romania

Camera Franceza de Comert,
Industrie si Agriculturd in Romania

Asociatia Roména a Bancilor

Institutul European de Piete
Monetare

Asociatia Romand de Fintech -
PAGO

Asociatia Camera de Comert
Americand in Romania - AmCham

Grup Financiar BT

Compania detine o functie
in structurile de conducere

Nu

Nu

Gabriela Cristina Nistor,
Vicepresedinte
Consiliul Director

Nu

Nu

Luminita Runcan,
membru
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Asociatia Cluster de Educatie —
C-EDU

Asociatia Clusterul Agro Food Ind
Napoca

Asociatiac Roménd de Factoring

Asociatia Institutul Aspen Romania

Asociatia Biroul Roman de Audit
Transmedia

Camera de Comert Britanicd
Romanad

Asociatia pentru Relatii cu
Investitorii la Bursa din Romania -
ARIR

ACI Romdénia Asociatia Pietelor
Financiare

Patronatul Femeilor Antreprenor
Asociatia HR Management Club

Asociatia de Plati Electronice din
Romd@nia - APERO

Romania Green Building Council

Asociatia de Investitii Private din
Romania - ROPEA

Carta Diversitatii

Asociatia Businessului European

Nu

Nu

Nu

Omer Tetik,
membru

Nu

Nu

loan Sumandea Simionescu,
Vicepresedinte
Consiliul Director

Luminita Runcan,
Presedinte

Nu
Nu

Marius Flore,
membru

Nu

Nu

Nu

Nu

Asociatia Bdncilor din Moldova

Oaklins

Asociatia Brokerilor din Romdénia

Asociatia pentru Pensiile
Administratie Privat din Romania -
APAPR

Asociatia Societatilor Financiare din
Romadnia — ALB

Consiliul Creditului de Consum din
cadrul ALB

Asociatia Administratorilor de
Fonduri din Romania (AAF)

Asociatia de Microfinantare din
Romania

Reteaua Europeand de
Microfinantare (European
Microfinance Network — EMN)

Social Finance Alliance

Asociatia Investitorilor din Romania
in Moldova (AIR)

The American Chamber of
Commerce in Moldova (AmCham)

Asociatia de Management al
Creantelor Comerciale (AMCC)

Nu

Daniela Secara,
membru

Nu

Nu

Nu

Liviu Serban,

membru Comitet Director si
Vicepresedinte al
Consiliului de Leasing

Dan Dascadl,

membru

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu



BT a obtinut rating Vektor
maxim (10/10) pentru
comunicarea cu investitorii

Asociatiei pentru Relatii cu Investitorii
la Bursa din Roménia (ARIR)

BT, cea mai tranzactionatd
actiune de pe piata
reglementata a Bursei

de Valori Bucuresti

BT Capital Partners,
consecventd in sustinerea
finantarilor derulate de
Ministerul de Finante

Bursei de Valori Bucuresti

1. Introducere | 2. Principalele realizariin 2023

BT - Recunoasterea celei
mai mari reduceri de GES
din Europa Centrala

International Finance Corporation (IFC)

BT — Banca Anului
Bancherul anului — Omer Tetik

BT — Cel mai bun program
de fidelizare al unei institutii
financiare - pentru STAR

Mastercard &wall-street.ro

BT — Cea mai buna companie
in domeniul relatiilor cu
investitorii

BT — Rising star in domeniul ESG

Asociatiei pentru Relatii cu Investitorii
la Bursa din Romania (ARIR)

BT — Angajatorul anului

BT — Proiectul de sustenabilitate
al anului: Aria Guvernantd

Business Review Awards

Oana llas — cele mai puternice
100 de femei din business 2023

Business Magazin

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Gold level recognistion
pentru Raportul de
sustenabilitate GFBT 2022

Romanian Corporate Sustainability
and Transparency Index (CST Index)

BT si Stup — Cel mai bun flux
de lucru digital de imbarcare

BT - Clientul Anului

The Effie Awards

BT — cel mai puternic
brand romdnesc

Brand Finance



Banca Transilvania

®
2 &9

Idea::Bank devine Salt Bank, prima
banca 100% digitala din Romania

@

Victoriabank

®
*a

~300.000
clienti persoane fizice

Performanta noastrd

=>12.000
clienti persoane juridice

7

>31 mil. lei
valoarea totalda a
creditelor verzi
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=>3,7 mil. 6 mil. carduri 1 mld. lei valoarea
clienti in portofoliu finantarilor verzi
persoane 511 acordate companiilor
fizice . in 2023
unitati
=>450.000 teritoriale g g
clienti 1 din 7 credite
- persc;ane >1.800 ipotecare/ imobiliare
iuridice ATM-uri acordate in 2023 se
~126.000 califica drept verzi
>3,7 mil. g
clienti unici eI
ST Am emis primele
digitalizati

obligatiuni de
sustenabilitate

BT Mic

e
=>28.000 clienti
finantati in portofoliu

~40.000 credite
acordate in portofoliu

41% din portofoliu de
credite acordate sunt
clienti cu actionariat
constituit din femei

12.680 employees

Romdania: Moldova:
11.285 1.395

f’

>10,8 mil. lei valoarea
bugetului anual de
training GFBT

59 numdrul mediu de ore
de training oferite anual
angajatilor GFBT

®

75% din energia
electrica
achizitionata de
GFBT a provenit din
surse regenerabile

®

72,34% F 78,50% F
27,66% B ’ 21,50% B

Al 2-lea an consecutiv
in care ne calculdm
emisiile finantate

Mediul natural

/74 numdrul mediu de ore
de training oferite anual
angajatilor BT

85,77 mil lei valoarea
totala a sponsorizarilor
la nivelul GFBT

=475 proiecte sustinute

>80% din cheltuielile 2.2 Cifre Ch ei e

GFBT cu furnizorii in
Romania si Moldova au
fost directionate cdtre 2023

furnizori locali




s Taxonomiao

UE

Cerinte de raportare conform
prevederilor Articolului 8 din
Regulamentul 852/2020 al
Parlamentului European si al
Consiliului privind instituirea
unui cadru care sa faciliteze
investitiile durabile

2. Principalele realizariin 2023

Grupul Financiar Banca Transilvania a pregatit raportul
Taxonomiei UE in conformitate cu Actul Delegat
(,Regulamentul delegat”) care completeaza Articolul

8 din Regulamentul Taxonomiei (Regulamentul

Delegat (UE) 2021/2178-DDA). Raportarea se

bazeazad pe consolidarea prudentiald conform
cerintelor de raportare prudentiald pentru institutiile
financiare stabilite in Regulamentul (UE) nr. 575/2013
si Regulamentul de punere in aplicare al Comisiei

(UE) 2021/451 (FINREP). Raportarea consolidatd
include urmatoarele subsidiare: Banca Transilvania,
Victoriabank, BT Direct, BT Asset Management, BT
Leasing Transilvania, BT Capital Partners, Improvement
Credit Collection, BT Pensii, Idea Leasing, Salt Bank, BT
Leasing Moldova.

Regulamentul Taxonomiei UE 2020/852 stabileste

un sistem de clasificare pentru activitatile economice
durabile. Articolul 3 al Regulamentului stabileste criterii
pentru determinarea activitatilor care pot fi considerate
durabile din punct de vedere de mediu si oferd un cadru
pentru investitori si companii pentru a divulga impactul
asupra mediului al activitdtilor lor. Regulamentul

isi propune sG promoveze finantarea durabild si sa
sporeasca transparenta pe pietele financiare oferind un
limbaj comun pentru evaluarea durabilitatii investitiilor.

Taxonomia se bazeazad pe doud concepte cheie legate
de activitdtile economice ale companiilor care fac
obiectul cerintelor de raportare non-financiard (NFRD):

-> Eligibilitatea din punct de vedere al taxonomiei —
se referd la potentialul ridicat al unei activitati
economice de a contribui la realizarea oricaruia
dintre cele sase obiective de mediu;

- Alinierea la taxonomie — se referd la o activitate
economicd eligibild care contribuie substantial la
cel putin unul dintre cele sase obiective climatice
si de mediu ale taxonomiei, farad a prejudicia in
mod semnificativ (do-no-significant-harm — DNISH)
celelalte obiective si respectdnd garantiile minime
sociale si de guvernantd corporativa (,,MSS”).

Acest raport prezintd pentru prima data rata activelor
verzi (Green Asset Ratio - GAR) a Grupului. Indicatorul
GAR aratd proportia de active legate de activitdtile
aliniate la taxonomie in comparatie cu totalul activelor
relevante pentru GAR. Cerintele extinse de publicare
referitoare la alinierea la taxonomie sunt prezentate in
detaliu in Anexa 1, in conformitate cu modelele cuprinse
in anexele VI si XlI la Actul delegat privind publicarea
informatiilor.



Metodologie,
ipoteze si limitariin

evaluarea alinierii
la taxonomie

Pentru sfarsitul anului 2023, Grupul Financiar Banca
Transilvania raporteazad eligibilitatea si alinierea la taxonomie
pentru cele sase obiective climatice si de mediu. Tabelele

din anexa VI DDA sunt dublate pentru a reflecta calculele pe
baza cifrei de afaceri si a cheltuielilor de capital (CAPEX) ale
contrapartidei bancii.

Codurile CAEN luate in considerare in scopul raportdrii sunt
cele pentru activitatea principald a contrapartidelor.

|dentificarea activitdtilor economice eligibile si aliniate la
taxonomie pentru cele sase obiective climatice si de mediu a
fost realizatd pentru contrapdrtile incluse in sfera de aplicare:
intreprinderi nefinanciare care fac obiectul obligatiilor de
publicare NFRD, clientii persoane fizice (gospodadrii), finantare
pentru administratiile locale si garantii obtinute prin intrare in
posesie: bunuri imobile rezidentiale si comerciale, asa cum
sunt definite la Articolul 8 din Regulamentul delegat privind
publicarea de informatii.

2. Principalele realizariin 2023

in prezent, regulamentul privind taxonomia se limiteazé la
intreprinderile financiare si nefinanciare care fac obiectul
obligatiilor de raportare NFRD si se aplicd pentru un numadr
limitat de sectoare economice. Grupul Financiar Banca
Transilvania are o expunere mare fatd de intreprinderile mici si
mijlocii (IMM-uri), care in prezent nu sunt acoperite de cerintele
de raportare a taxonomiei, precum si 0 expunere mare in
sectoare precum productia vegetald si animald (agriculturd)

si activitati de practica medicald, care in prezent nu intrd

in domeniul de aplicare pentru determinarea eligibilitatii
taxonomiei.

Pentru finantdrile cu scop general acordate contrapartidelor
care fac obiectul NFRD, indicatorii cheie de performantad privind
cifra de afaceri si cheltuielile de capital au fost colectate din

cele mai recente rapoarte nefinanciare publicate de acestea.
intrucat majoritatea entitatilor nefinanciare nu si-au publicat
inca rapoartele pentru 2023, in timp ce Grupul urmdreste sa
respecte termenul impus de 30 iunie 2024, raportarea privind
eligibilitatea si alinierea pentru aceste entitati se bazeaza pe
datele publicate pentru 2022 (care este cel mai recent si relevant
indicator de referintd), in conformitate cu practicile de piatd.

Raportarea clientilor nostri in ceea ce priveste eligibilitatea

si alinierea la taxonomia UE este deosebit de scdzutd, mai

putin de 20% dintre companiile care fac obiectul NFRD au

inclus date de aliniere in rapoartele lor pentru anul 2022. Prin
urmare, colectarea informatiilor necesare a fost un proces

care a prezentat provocdri. in plus, trebuie remarcat faptul ca
anumite companii au amanat raportarea privind eligibilitatea
din punct de vedere al taxonomiei pand in anul 2024, din cauza
impactului minim al acestora asupra obiectivelor de atenuare

a schimbdrilor climatice si de adaptare la schimbdrile climatice
si a scutirii lor de la respectarea Regulamentului Delegat UE
2021/2139. Astfel, la evaluarea eligibilitatii, am utilizat indicatorii
cheie de performanta privind cifra de afaceri si cheltuielile de
capital colectati, pentru companiile relevante. in cazurile in care
companiile nu au publicat acesti indicatori, clasificarea privind
expunerile eligibile din punct de vedere al taxonomiei a fost
facutd conform codului CAEN principal pe baza informatiilor
disponibile pe platforma EU Taxonomy Compass. in consecintd,
expunerea acestor entitati a fost raportatd ca fiind 100% eligibila
in conformitate cu criteriile aplicabile.

in cazul in care destinatia fondurilor este cunoscutd, institutiile
financiare trebuie sd evalueze dacd informatiile furnizate de
contrapartide lor cu privire la alinierea activitatilor economice
la taxonomie oferd suficiente dovezi de indeplinire a criteriilor
tehnice de examinare (Technical Screening Criteria - TSC)
individuale relevante. Grupul a efectuat o evaluare a alinierii
imprumuturilor verzi la taxonomie - pentru expunerile cu o
utilizare cunoscutd a fondurilor, care indeplinesc criteriile
tehnice de contributie la obiectivele climatice. Evaluarea a fost
efectuatd pe baza dispozitiilor Regulamentului UE 852/2020 si
a informatiilor furnizate de clienti.

Pentru intreprinderile financiare, publicarea indicatorilor de
aliniere la taxonomie este aménatd pentru 2025, pe baza
informatiilor din 2024, prin urmare, nu am raportat nicio
valoare pentru indicatorul de aliniere la taxonomie.

Pentru expunerile realizate de catre clientii persoane fizice
(gospodarii), am utilizat informatii specifice clddirilor, cum
ar fi certificatele de performantd energeticd si rapoartele de
evaluare care au inclus o analiza a riscurilor fizice. Pentru
scopul acestei raportdri, analiza alinierii pentru creditele
garantate cu bunuri imobile rezidentiale a fost efectuata
numai la nivelul Bdncii Transilvania. Portofoliul raportat

ca fiind aliniat a constat din proprietati cu un certificat de
performanta energeticd (CPE) clasa A si fard evenimente
de risc fizic inregistrate. Analiza riscului fizic se bazeaza

pe raportul de evaluare a proprietatilor garantate cu credit
ipotecar, in conformitate cu liniile directoare ale politicii
noastre interne privind garantiile si riscurile de evaluare.
Aceasta politicd necesitd expertizd tehnicd in cazurile in care
in timpul inspectiilor proprietatii sunt identificate aspecte
atipice ale terenului, cum ar fi alunecdri de teren, inundatii
sau contaminare. Conform Raportului final privind garantiile
minime sociale si de guvernantd corporativd publicat de
catre Platforma privind finantarea durabila (,,Platforma
UE”), gospodadriile si autoritatile publice nu sunt obligate sa
indeplineasca cerintele privind garantiile minime sociale

si de guvernantd corporativa prevdzute la articolul 18 din
regulamentul privind taxonomia.

Pentru expunerile clasificate drept credite pentru autovehicule,
raportarea alinierii la taxonomie nu se poate realiza in prezent
deoarece evaluarea criteriilor DNSH nu este fezabila.

Expunerile fata de administratiile locale sunt raportate ca fiind
eligibile pe baza codului CAEN si a informatiilor disponibile pe
platforma EU Taxonomy Compass, deoarece administratiile
locale nu raporteazd date privind taxonomia.

in urma analizei interne, Grupul nu are active sub administrare
relevante care sa fie raportate pentru 2023.

Totalul activelor acoperite de indicatorul-cheie de performanta
este calculat ca valoare contabila brutd a activelor totale,
conform consoliddrii prudentiale a Grupului Financiar Banca
Transilvania, cu exceptia expunerilor fatd de administratiile
centrale, bancile centrale, emitentii supranationali sia
portofoliului de tranzactionare.

Pentru raportarea indicatorilor cheie de performanta privind
fluxul, principala ipoteza este legatd de categoriile de active in
scop. Dupd cum se specificd in intrebarea nr. 65 din intrebdrile
Frecvente (FAQ) UE publicate in decembrie 2023, la calcularea
indicatorului-cheie de performanta privind fluxul din sablonul
4 din anexa VI la DDA, institutia de credit ia in considerare
numai valoarea contabild brutd a expunerilor nou-create
(adica credite si avansuri noi, titluri de natura datoriei Si
instrumente de capital). in consecintd, am utilizat sablonul 1
din anexa VI DAA in care am completat valoarea creditelor Si
avansurilor, a titlurilor de natura datoriei si a instrumentelor de
capital, eligibile din punct de vedere al taxonomiei si aliniate

la taxonomie, acordate intreprinderilor si gospoddriilor care
fac obiectul NFRD, ca baza de calcul a procentelor publicate
in sabloanele ,,4. ICP GAR privind fluxul”. Cu toate acesteaq,
sablonul 1 contin@nd informatiile suplimentare legate de
expunerile nou-create nu este publicat.



Sinteza privind ICP cu privire la care institutiile de credit trebuie sa furnizeze
informatii in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia

ICP Principal

ICP
Suplimentari

Total active

durabile din
punctul de
vedere al
mediului
Stocul ratei 258,82
activelor verzi
(GAR)
Total activitati
durabile din
punctul de
vedere al
mediului
Total activitati 193,03
durabile din
punctul de vedere
al mediului
Portofoliu de
tranzactionar*
Garantii financiare 1,03
Active 0,00

administrate
Venituri din

onorarii Si
comisioane **
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ICP****

1,38%

ICP****

3,00%

0,57%

0,00%

ICP*****

1,46%

ICP*****

3,07%

3,80%

0,00%

% acoperire
(in activele
totale)***

57,64%

% acoperire
(in activele
totale)

31,57%

% din activele excluse
de la numdratorul GAR
[articolul 7 alineatul
(2) si alineatul (3)

si sectiunea 1.1.2

din anexa V]

66,47 %

% din activele excluse
de la numdratorul GAR
[articolul 7 alineatul
(2) si alineatul (3)

si sectiunea 1.1.2

din anexa V]

82,35%

valori in mil. euro

% din activele excluse
de la numitorul GAR
[articolul 7 alineatul

(1) si sectiunea 1.2.4
din anexa V]

41,82%

% din activele excluse
de la numitorul GAR
[articolul 7 alineatul

(1) si sectiunea 1.2.4
din anexa V]

44,08%

Tabelele detaliate pot fi
consultate in Anexa 1.

* Pentru institutiile de credit care nu indeplinesc
conditiile prevdzute la articolul 94 alineatul (1)
din CRR sau conditiile prevazute la articolul 325a
alineatul (1) din CRR

**\/enituri din onorarii Si comisioane provenite
din alte servicii decat creditarea si administrarea
de active.

Institutiile furnizeazd informatii cu dimensiune
prospectiva privind acesti ICP, inclusiv informatii
privind tintele urmdrite, impreuna cu explicatii
relevante referitoare la metodologia aplicatd.

*** % de active acoperite de ICP in activele totale
ale bdncilor.

**** Pe baza ICP privind cifra de afaceri a
contrapdrtii.

***** Pe baza ICP privind CapEx ale contrapartii,
cu exceptia activitatilor de creditare in cazul
cdrora, pentru activitdtile de creditare cu
caracter general, se utilizeaza ICP privind cifra
de afaceri.

Notd: in toate modelele de raportare, celulele
hasurate cu gri nu se raporteazd.



< Performanta

economico

Profitul net consolidat al Grupului BT a fost de 2,98
miliarde de lei, cu 20% mai mare decatin 2022, din
care 2,49 miliarde lei a fost al bdncii, cu 14% mai mult
comparativ cu 2022. Profitul operational al bancii a
crescut la peste 3,5 miliarde lei, cu aproape 30% mai
mare fatd de 2022.

in cadrul companiei, Directia Fiscalitate asigurd
conformarea cu cerintele legislative fiscale in

vigoare si se aliniaza la orice schimbare legislativa

cu impact fiscal. De asemeneaq, Directia Fiscalitate
urmareste optimizarea cheltuielilor cu impozitele si
taxele si aplicarea tuturor facilitdtilor acordate de
legislatia in vigoare. Organismul de conducere sau
pozitia la nivel executiv din organizatie, care are rol

in abordarea si evaluarea strategiei fiscale privind
taxele, este reprezentat de Directorul General Adjunct
CFO. Obiectivele Departamentului Fiscalitate, precum
si conducereaq, structura organizatorica, activitatile,
atributiile si responsabilitdtile specifice, se regdsesc in
Regulamentul de Organizare si Administrare, disponibil
pe intranetul bancii.

in abordarea riscurilor privind taxarea, se asigurd
colaborarea cu Directia Guvernantd Corporativa si
Contencios. in plus, pentru respectarea cerintelor
legale si pentru protejarea patrimoniului bancii, exista
Norma internd privind controlul financiar preventiv
care se regdseste pe intranetul bancii. Un alt proces prin
care activitatea fiscald este controlatd este acela al
verificarilor periodice ale auditorilor interni si externi.

2. Principalele realizariin 2023

Valoare economica direct
generata:

Venituri operationale

Ajustdri de depreciere

Venituri brute

Valoare economicad
distribuita

Costuri operationale
(cheltuieli cu amortizare si
alte cheltuieli operationale)

dintre care investitii
comunitare

Salarii si beneficii pentru
angajati (includ si

contributiile salariale pldtite:

protectie sociald, impozit pe
salarii etc.)

Dividende distribuite
actionarilor*

Plati catre bugetul de stat

reprezentdnd impozit pe profit

Valoare economicd retinutd

la nivelul
Bdncii

6.063.968

6.437.146

-373.178

10.589.150

4.476.244

1.321.476

79.462

1.613.996

902.848

637.924

1.587.724

2023

consolidat,
la nivel de Grup

7.211.874

7.724.962

-513.088

12.194.248

5.130.492

1.538.393

85.762

1.967.518

902.848
721.733

2.081.382

consolidat,
la nivel de Grup

5.784.801

6.279.956

-495.155

8.652.249

4.096.384

1.328.215

34.200

1.655.533

800.000

312.636

1.688.417

Asistenta financiara
primitd din partea
autoritatilor

Scutiri de impozite si
credite fiscale**

Alte beneficii
financiare platite
sau platibile de catre
orice autoritate
publica pentru orice
operatiune***

2023

consolidat,
la nivel de Grup

25.588.340

207.861
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 Guvernanta privind

sustenabilitatea

Guvernanta de sustenabilitate
n cadrul Bancii Transilvanio

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA) este
autoritatea care asigurd conducerea strategica a
bdncii, avand ca atributie stabilirea obiectivelor
organizationale strategice si alocarea resurselor
necesare indeplinirii acestora, prin bugetul de
venituri si cheltuieli pentru exercitiul financiar
viitor si programul de activitate, inclusive
initiative din zona sustenabilitatii.

Atributiile membrilor Consiliului de Administrare
includ in mod expres, prin ROA (Regulamentul
de Organizare si Administrare), supravegherea
implementdrii i respectarea unor standarde
inalte de sustenabilitate (ESG), atat din prisma
activitatii de creditare, cat siin activitatea
curenta. La nivelul Consiliului de Administratie
se stabileste strategia de sustenabilitate a
Grupului BT pentru un orizont de cel putin trei
ani, in corelatie stransa cu strategia de afaceri.
in mod specific, presedintele Comitetului de
Administrare a Riscului are responsabilitati

pe linia ESG, supravegheaza implementarea
strategiei ESG la nivel de banca, dar si la

nivel GFBT, precum si alinierea politicilor de
administrare a riscurilor cu standardele ESG.

Totodatd, ROA prevede verificarea indeplinirii
reglementarilor interne referitoare la
standardele ESG cade in sarcina Comitetului
de Audit, in timp ce Comitetul de Remunerare i
Nominalizare aprobad politicile de remunerare
si nominalizare in acord cu principiile si
standardele ESG. La fel, si Comitetul de
Administrare a Riscurilor are competente

de aliniere a politicilor sdnatoase privind
administrarea riscurilor cu standardele ESG. La
nivelul conducerii executive, Directorul General
este responsabil de coordonarea implementdrii
strategiei ESG la nivelul Bdncii Transilvania,
precum si la nivelul GFBT prin Directia
Subsidiare, in colaborare cu directiile implicate
in acest proces.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Directia Relatii cu Investitorii & Integrare ESG

Din 2022, responsabilitdtile ESG au fost atribuite
Diviziei Relatii cu Investitorii & Integrare ESG.
Direcfia este responsabild de supravegherea si
implementarea politicilor, practicilor si initiativelor
de sustenabilitate si de afaceri responsabile ale
bdncii. Integrarea considerentelor de mediu,
sociale si de guvernantd in strategia, operatiunile
si procesele decizionale ale BAncii reprezintd
obiectivul principal al departamentului. intrucat
aspectele ESG sunt integrate si transversale,
Directia Relatii cu Investitorii & Integrare ESG
monitorizeaza si implementeaza cele mai bune
practici de sustenabilitate pentru a asigura
furnizarea de date si informatii consistente si
continue.

Directia Relatii cu Investitorii & Integrare ESG
actioneazd ca un catalizator pentru incorporarea
sustenabilitatii si a practicile responsabile in
intreaga organizatie. Aceasta colaboreaza cu
diverse pdrti interesate, conduce integrarea
aspectelor de ESG in operatiuni, asigurd
conformitatea si masoard progresele inregistrate
de companie in vederea atingerii obiectivelor de
sustenabilitate.

La nivelul liniei de business IMM si Corporate, fiecare directie are

cel putin o persoand cu responsabilitati in domeniul sustenabilitatii.
Astfel, structurile cu atributii in dezvoltarea de produse, in sectoarele
specializate, in coordonarea segmentului de clienti IMM si micro sau
a clientilor corporativi medii au resurse specifice alocate in vederea
implementarii obiectivelor strategice de sustenabilitate.

In cursul anului 2021, s-a recunoscut necesitatea de a stabili o
structurd dedicatd, care s-a concretizat in infiintarea in aprilie 2022
a Departamentului Programe si Credite Sustenabile, cu urmdtoarele
obiective transpuse transversal peste toate liniile majore de creditare
la nivelul Clientilor Persoane Juridice (Mari Clienti Corporativi, Clienti
Corporativi si Clienti Micro/IMM):

-> Initiaza si mentine relatiile de colaborare cu autoritati nationale si
internationale implicate in sectorul de finantare verde/sustenabila;

-> Propune spre aprobare reglementari interne specifice pentru
creditarea clientilor care realizeaza investitii verzi/sustenabile;

-> Promovedazd actiuni si produse/servicii oferite de Departamentul
Programe si Credite Sustenabile;

-> Dezvolta programe, produse dedicate produselor verzi si
sustenabile, initiaza si gestioneazd programe de training pentru
colegii din reteaua Bancii Transilvania;

-> ldentificd impreund cu sucursalele si liniile de business tipurile
de clienti si promoveaza alternative de finantare pentru diverse
proiecte investitionale verzi si sustenabile;

-> Sustine si implementeaza strategia bancii pe sectorul
sustenabilitate/verde, av@nd ca obiectiv cresterea portofoliului pe
sector in conditii de dispersie si sGnatate a portofoliului de credite
verzi si sustenabile;

- Impreund cu colegii din structurile mai sus mentionate, participé
la realizarea strategiei de dezvoltare sustenabild a Bancii
Transilvania.
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Linia de business
Retail Banking

In cadrul liniei de afaceri Retail Banking, existé
responsabilitdti specifice pentru implementarea
obiectivelor in domeniul produselor si serviciilor
de retail. In acest sens, se pune un accent
pronuntat pe integrarea componentelor verzi
sau de sustenabilitate, care sunt esentiale
pentru strategia noastrd de sustenabilitate.

Acest cadru strategic este conceput pentru

a indeplini cerintele de reglementare Si
standardele industriei in ceea ce priveste
sustenabilitatea mediului. Linia de afaceri
este responsabild cu monitorizarea continud
si riguroasd, implementarea si raportarea
detaliatd a reglementarilor relevante. Aceasta
cuprinde legislatia existenta si viitoare, cum ar
fi Taxonomia UE, care stabileste criterii pentru
activitatile economice durabile.

Respectarea acestor reglementdri asigurd
alinierea operatiunilor de afaceri la obiectivele
de sustenabilitate locale si internationale.

Linia de business
Mari Clienti
Corporativi

in cadrul liniei de business Mari Clienti Corporativi
gestionam asteptdrile celui mai sofisticat segment de
clienti, intGmpinand clientii cu finantdri complexe, care
includ si elemente ESG adaptate la nevoile acestora.

Head Office
Functions

in subordinea Directorului General Adjunct,

CRO, existd o structurd dedicatd analizei de risc de
mediu si social cu atributii semnificative referitoare

la aspectele de mediu si social: intocmirea politicii

de mediu, efectuarea analizelor de risc E&S pentru
clientii companii, oferirea de suport si consultanta
colegilor din sucursale, din diverse departamente
sau din subsidiare, evaluarea riscul E&S pentru
finantdrile acordate, incadrarea activitdtii clientilor pe
niveluri de risc si stabilirea de masuri de diminuare

a acestuia, monitorizarea incidentelor de mediu

si sociale raportate de clienti. Astfel, existd suport
dedicat tuturor departamentelor de analiza de risc de
credit cu atributii de aprobare a finantdrilor.

Totodatd, in cadrul structurii de administrare a
riscurilor nefinanciare, existd atributii specifice
privind analiza tendintelor si recunoasterea
riscurilor noi sau in curs de aparitie care decurg din
modificarea circumstantelor si conditiilor de piatd
Si macroeconomice, inclusiv potentialele riscuri
asociate schimbdrilor climatice.

in subordinea Directorului Executiv Senior
Guvernantd Corporativa si Contencios se afld o
structura cu responsabilitati specifice in ceea ce
priveste raportarea nefinanciard in conformitate cu
bunele practice in domeniu si standarde recunoscute
international.

in subordinea Directorului Executiv Senior Resurse
Umane existd resurse dedicate aspectelor de
sustenabilitate, in spetd cele care tin de zona de
social reprezentatd de angajatii bdncii. Fie ca se
referd la formarea personalului, la mentinerea unui
climat de muncd aliniat la principiile ce deriva din

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

drepturile omului (nediscriminare, egalitate de
sanse) sau la capitalizarea beneficiilor generate
de un colectiv divers, aceste resurse contribuie
la obiectivele liniilor de business prin initiative de
crestere a angajamentului colegilor, menite sa
asigure starea de bine profesionald si personalad.

Directorul Executiv al Directiei de Marketing,
Comunicare si PR coordoneaza inclusiv activitatea de
CSR a Grupului BT, precum si maniera de comunicare
internad si externa care cuprinde si aspecte de ESG.

Aflata in subordinea Directorului General Adjunct
COO, Departamentul de achizitii este structura
care gestioneazd activitatea de achizitii, investitii
si logisticad. in ultima perioadd, departamentul a
avut responsabilitdti din ce in ce mai complexe

Cu privire la gestionarea impactului activitatii
bancii asupra mediului, inclusiv prin maniera de
selectare a furnizorilor Grupului BT. Astfel, prin
incorporarea in metodologia si reglementdarile de
achizitii a aspectelor ESG, se asigurd resursele
externe necesare activitatii BT din surse potrivite Si
care indeplinesc conditiile de colaborare prevdzute,
inclusiv criterii ESG.

Tot in cadrul acestei structuri se monitorizeazd
diversele consumuri ale bdncii si subsidiarelor
acestora si se identificd masuri de eficientizare

a acestora atat pentru a diminua costurile, dar si
pentru a reduce impactul negativ asupra mediului
din activitatea proprie. Investitiile efectuate de
Grupul BT in spatiile in care isi desfGsoard activitatea
acorda o atentie sporitd reglementarilor in vigoare

si standardelor de mediu, contribuind astfel la un
impact negativ redus asupra mediului.

Activitatea de logisticd coordoneazd si modalitatea
de arhivare a documentelor in cadrul bdncii avand ca

. v ee . .

promovarea arhivarii electronice.

Activitatea de raportare a bdncii este in subordinea
Directorului General Adjunct CFO si asigurd inclusiv
raportarea aspectelor legate de sustenabilitate, cum
ar fi Taxonomia UE, CRC etc., prin nominalizarea unor
persoane ce pastreazad legatura constant cu grupul
de lucru pentru sustenabilitate, pentru a fi la curent
cu cerintele de raportare, cu standardele si cu bunele
practici in vigoare.

La nivelul bancii si acoperind intreg spectrul

de activitati, reprezentantii acestor structuri
formeazd un grup de lucru intern coordonat de
Directorul General. Fara a deveni o structura
formalizatd, grupul de lucru se reuneste periodic
pentru a duce la indeplinire strategia de
sustenabilitate a bancii si promoveaza o bund
colaborare interdepartamentala, impdrtaseste
cunostinte, analizeaza initiative si raporteaza
progresul aferent fiecarui obiectiv strategic, fie
prin intermediul Raportului de Sustenabilitate, fie
prin informdri interne.

Fiecare subsidiard a Grupului BT a desemnat o
persoand responsabild cu subiectele legate de
sustenabilitate. Acestia se int@lnesc periodic cu
grupul de lucru al bancii si tin legatura cu acesta
pentru a alinia implementarea initiativelor de
sustenabilitate si pentru a asigura coordonared
activitatilor si proiectelor din acest domeniu.

Banca Transilvania



BT Mic

BT Mic urmdreste pilonii strategici definiti in ,Strategia
de dezvoltare durabild a GFBT” si, la momentul actual,
are in dezvoltare propria strategie de ESG. Cel mai inalt
organism care va aproba aceasta strategie, ca parte a
strategiei de business a BT Microfinantare, este AGA/
CA. Revizuirea strategiei se va face anual.

La nivel executiv, Comitetul Conducatorilor este
responsabil cu implementarea obiectivelor strategiei
de ESG, prin departamentele implicate si a persoanei
desemnate cu responsabilitdti in aceastd arie. Acesta
sustine modelul ce implicd prioritizarea obiectivelor
rezultate din consultarea cu stakeholderii companiei
(clienti, angajati, investitori, actionari, institutii de
reglementare), in paralel cu urmarirea obiectivelor sia
indicatorilor de performanta setati la nivel de GFBT.

BT Capital Partners

Conducerea adoptd strategia societdtii care include si
integrarea principiilor ESG, conform politicilor GFBT si
reglementarilor aplicabile.

BT Pensii

in cadrul BT Pensii, conducerea executivd are
responsabilitdti in directia implementdrii strategiei
de sustenabilitate, iar in acest sens a fost numit si
un responsabil ESG.

BT Direct

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA) este
autoritatea care decide asupra activitatii BT Direct si
asigurad politica ei economicd si comerciald. La nivel de
CA si Conducatori se aprobd strategia de sustenabilitate
a BTD si se analizeaza atingerea indicatorilor de
performantd propusi in Strategia de sustenabilitate

BT Direct 2022-2024. incepdnd cu 2023, compania

a humit un responsabil ESG, avand functia Specialist
Guvernantd ESG si Riscuri, in cadrul Diviziei de Control
si Administrare Riscuri, care sa faciliteze procesul

de adaptare si orientare a societdtii in materie de
sustenabilitate.

BT Asset Management

Politica de Sustenabilitate a BT Asset Management
S.A.l este disponibila pe site-ul companiei si poate
fi consultata aici. Totodataq, la nivelul BT Asset
Management S.A.l. existd un Comitet activ de
Sustenabilitate.

SALT

Coorodonarea initiativelor si a Strategiei ESG se
realizeaza la nivelul Bancii Transilvania, in calitate
de societate-mama. Banca Transilvania realizeazad
aceastd consolidare bazGndu-se pe colaboraread si
informatiile furnizate de in conformitate cu politicile
Grupului BT privind relatiile de grup, politici aprobate
si ratificate de Consiliul de Administratie al Salt Bank.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Victoriabank

Cel mai inalt organism de conducere al Bdncii este
Consiliul de Administratie al Victoriabank S.A. (CA), care
supravegheazd si monitorizeazd procesul decizional

al conducerii si este responsabil de activitatea si
soliditatea financiard a Bancii. Consiliul de Administratie
are atributiile si responsabilitatile prevdzute de
regulamente, de Statutul Bancii si de Regulamentul de
procedurd al Consiliului de Administratie. Prin urmare,
acesta aprobd si monitorizeaza punerea in aplicare

a obiectivelor strategice ale Bancii, a domeniilor

de activitate prioritare, a strategiei de gestionare

a riscurilor si a cadrului de gestionare. Consiliul de
administratie aprobd planul de afaceri anual, orice
modificdri ale acestuia, bugetul de venituri si cheltuieli
si politicile sociale si de mediu ale Bdncii, cu conditia

ca standardele de performantd sa fie mentinute in
conformitate cu interesele financiare pe termen lung ale
Bdncii si cu cerintele sale de capital.

BT Leasing Moldova

Directorul General este autoritatea care asigurd
supravegherea gestionarea impactului la nivelul
societdtii. Acesta actioneazd in conformitate cu
prevederile ROA propriu si asigura alinierea societatii
la implementarea politicilor, practicilor si initiativelor
legate de sustenabilitate valabile la nivel de grup.

De asemenea, Consiliul monitorizeaza si evalueazad
periodic eficacitatea cadrului de guvernantd
corporativd al bdncii, inclusiv principiile de guvernanta
dle bdncii, si ia masurile adecvate pentru a remedia
orice deficiente. Membrii Consiliului de Administratie
adoptd si revizuiesc principiile generale ale politicii

de remunerare si sunt responsabili de supravegherea
punerii in aplicare a acesteia, inclusiv de aprobarea
fondului total de retributie a muncii pentru salariatii
Bancii.

La finalul anului 2022, a fost suplinitd pozitia de
Coordonator programe in domeniul protectiei mediului,
iar pe parcursul anului 2023 au fost implementate
masuri pentru optimizarea consumului resurselor
disponibile in activitatile interne. Concomitent a fost
creat un grup de lucru intern care a demarat procesul
de implementare a unui flux de analiza ESG in
creditarea persoanelor juridice.

Guvernanta de
sustenabilitate in
cadrul subsidiarelor
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https://www.btassetmanagement.ro/storage/app/media/final-politica-de-sustenabilitate-pl115-03-site.pdf

Strategia noastra de sustenabilitate Strategia noastra de sustenabilitate
intd i A i i l a trei piloni:

prezintd modul in care géindim azi are la baza trei piloni

pentru generatiile urmatoare: un plan

care depaseste o simpla dorintd Pe rfO r m(] n!ﬂ

de conformare cu reglementarile

legislative si are la bazd un sens Oq men i i

profund al responsabilitatii si datoriei

pe care o avem fata de planetaq, M d S l l
clientii nostri, angajatii, comunitatile e I u n u t u ra
si economia romdaneascd in

ansamblu. Toate acestea nu pot fi atinse fard un

sistem de guvernantd puternic si o bazd
solidd de valori: ne angajdm s& mentinem

Recunoastem ca problemele cele mai inalte standarde de guvernantd,

complexe $i interconectate pe care transparentd si eticd in afaceri.

ne dorim sa le abordam prin strategia Am stabilit siimplementat sisteme interne
noastra nu pot fi rezolvate separat, ci solide, care s ne sustind in atingerea
trebuie sa fie tratate imeg rat, pun(j nd obiectivelor si tintelor pe care ni le-am
accentul e porteneriate, colaborare asumat pentru dezvoltarea si cresterea

) . . . o . sustenabild a ecosistemului financiar din
si mai ales, implicarea angajatilor si jurul Grupului Financiar BT.

tuturor stakeholderilor.

-+ Strategia de
sustenabilitate
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Ne straduim sa credm un sistem
bancar echitabil si incluziv, care sa
ofere acces la servicii financiare tuturor
categoriilor de afaceri si oamenilor i
sa promoveze educatia financiara.

Integrdm aspecte de sustenabilitate
in deciziile de finantare si promovam
principii financiare responsabile.

Ne concentram pe dezvoltarea
portofoliului nostru de credite si
investitii in sectoare cheie pentru
sustinerea tranzitiei catre o economie
verde, sectoare in care putem stimula
inovatia si sustine solutii care sa
sprijine abordarea provocadrilor
sociale si de mediu.

| 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Credem ca angajatii nostri sunt
esentiali pentru atingerea obiectivelor
noastre de sustenabilitate. Prin urmare,
acordam prioritate angajamentului,
bunastarii si dezvoltarii profesionale

a acestora, incurajand totodatd un loc
de munca divers si incluziv.

In acelasi timp, lucrdm indeaproape cu
comunitatile locale pentru a le intelege
nevoile si pentru a crea impreund
solutii durabile care sa raspunda
provocarilor pe care le intdmpind.

De asemeneaq, sprijinim initiativele
sociale si organizatiile non-
guvernamentale care se aliniaza cu
viziunea noastrd de sustenabilitate.

Ne angajam sd ne reducem
impactul negativ asupra mediului,
atat generat in mod direct, cat si
prin politicile noastre de creditare,
ne angajam sa promovam
tranzitia catre o economie cu
emisii scazute de carbon si
cautdm sd implementdm solutii
care sa ne sprijine in utilizarea
responsabild a resurselor.

In prezent, suntem in plin proces
de cartografiere al impactului de
mediu al portofoliului nostru si
am demarat analiza amprentei
de carbon din Scope 3.
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1. Introducere 2. Principalele realizariin 2023

Completarea gamei de produse si
oferte cu componente de finantare
verde, educatie financiard sau impact
social pozitiv pentru a sprijini tranzitia
cdtre o economie mai durabild.

2023

progres 2023

500 mil. EUR atrasi prin prima
emisiune de obligatiuni sustenabile
in 2023: min. 50% proiecte cu
componentd sociald, cum ar fi
finantarea IMM-urilor din zona
defavorizatd socio-economic din
Romania, accesul la educatie si
accesul la sanatate.

| 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate |

imbunatatirea competentelor
interne, atat la nivel de sediu, cat si
la nivel de reteaq, prin valorificarea
Si promovarea resurselor si
informatiilor.

2023

progres 2023

Peste 350 de participanti, la nivel de
sediu si sucursale au participat la 13
cursuri de formare, ateliere de lucru si
seminarii pe teme de sustenabilitate.

Sprijin financiar pentru obtinerea de
certificari ESG, cum ar fi certificatul
CFA Certificate in ESG Investing,
certificarea Certified ESG Analyst
(CESGA) etc.

Lansarea si implementarea unui
concurs intern ESG in cadrul BT cu
scopul de a promova o culturd a
practicilor de afaceri durabile.

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Identificarea unor metode de
inventariere a amprentei de carbon
pentru portofoliu nostru si a unor
masuri de reducere progresiva

a acesteiq, prin intermediul unor
obiective specifice cu monitorizare
continud.

2023

progres 2023

Pentru al doilea an consecutiv, am
evaluat emisiile asociate portofoliilor
noastre de creditare si de investitii (pe
baza metodologiei PCAF).

Aceste doua iteratii (rezultatele din
2022 si 2023) vor stabili nivelul

de referintd pentru determinare a
obiectivelor noastre, o etapd care

ne va adjuta s monitorizdm si sa
reducem progresiv emisiile finantate.

5. Concluzii si actiuni viitoare

4

Extinderea si adaptarea modelului
detaliat de analizd nefinanciara
utilizat in prezent pentru clienti
corporate (evaluarea riscurilor
sociale si de mediu) pentru a include
si alte categorii de clienti corporate
din portofoliul eligibil.

2023

progres 2023

intrucat evaluarea riscului ESG al
Bdncii Transilvania acoperd deja
creditele acordate tuturor categoriilor
de companii, in 2023 ne-am concentrat
pe rafinarea si imbundtatirea
metodologiei folosite pentru evaluare.

Am actualizat nivelurile de risc pentru o
vizualizare mai granulara si am extins
evaluarea riscurilor pentru a include
riscul de guvernanta.

|| Index GRI

Dezvoltarea constientizdrii si a
educatiei cu privire la antreprenori

in ceea ce priveste aspectele de
durabilitate prin evenimente dedicate
finantdrilor verzi, eficientei energetice
si managementul riscului climatic (cel
putin doud evenimente nationale -
Bucuresti si Cluj-Napoca, permitand
companiilor din mai multe judete sa
participe).

2023

progres 2023

3 evenimente in Bucuresti, Cluj
si Timisoara, cu peste 420 de
participanti.



1. Introducere 2. Principalele realizariin 2023 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate |

6

Atingerea unei ponderi de 15%

a creditelor ipotecare/imobiliare
verzi in totalul creditelor ipotecare/
imobiliare (in sold).

2024

progres 2023

11,91% a fost ponderea creditelor
ipotecare/creditelor pentru locuinte
verziin 2023 din soldul total al
creditelor ipotecare/creditelor pentru
locuinte (fatd de 9,76% in 2022).

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

7

20% - proportia de credite ipotecare/
imobiliare verzi in productia de
credite ipotecare/imobiliare noi.

Anual

progres 2023

18% proportie de credite ipotecare/
credite pentru locuinte verziin 2023
din totalul productiei de credite
ipotecare/credite pentru locuinte
(fatG de 24% in 2022).

8

Acordarea de credite verzi in valoare
de 3,5 milioane RON (validate
conform metodologiei CAFI).

2023-2025

progres 2023

1 miliard de LEI finantari verzi noi
acordate in 2023 companiilor, in
crestere cu 31% fatd de cele 789,6
mil. lei acordate in 2022.

5. Concluzii si actiuni viitoare

9

Efectuarea analizei de impact a
portofoliului in conformitate cu
metodologia UNEP-FI/ PRB.

2023

progres 2023

Raportul de analizd a impactului
a fost publicat in 2023 si poate fi
consultat aicl.

10

Instruire regulatd si consecventa
pentru intreaga echipd BT cu privire
la respectarea normelor GDPR si
securitatea IT.

Anual

progres 2023

45.788 de ore de traininguri la care
au participat angajatii BTFG in

2023 pe aspecte legate de protectia
datelor cu caracter personal (GDPR)
si securitatea IT, cu o medie de
4h/angajat.

|| Index GRI

11

Asigurarea unei raportdri de calitate
privind progresul BT in directia
sustenabilitdtii prin monitorizarea si
incorporarea celor mai bune practici
si standarde.

2022-2023

progres 2023

Am publicat Raportul de
Sustenabilitate pentru al patrulea an
consecutiv, pe baza standardelor GRI.

Am aprobat Cadrul de Finantare
Durabila si ne-am angajat sd
publicGm un raport cu privire la
alocarea veniturilor, precum si un
raport de impact, aliniat cu abordarea
ICMA ,Handbook — Harmonized
Framework for Impact Reporting”
(iunie 2023) si ,,Harmonized
Framework for Impact Reporting for
Social Bonds (iunie 2023)”.

Pe masurd ce ne apropiem de

2025, am inceput sd punem in
aplicare Directiva CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive) in
ceea ce priveste raportarea privind
durabilitatea.


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/prezentari-roadshows-ri/Prezentari generale/PRB-Reporting-and-Self-Assessment-Banca-Transilvania-31.07.2023-UNEP-FI.pdf

1. Introducere

1

Derularea campaniilor de CSR si
de implicare a comunitdtii in mod
independent si impreund cu clientii
nostri.

2023
progres 2023

Donatii in valoare de 773 de mii de
lei au fost activate in BT Pay (cu 10%
mai mult decat in 2022) si donate
catre 25 de ONG-uri selectate.

2

Atragerea unui numdr minim de 70
de studenti in cadrul programelor de
internship.

2023
progres 2023

Peste 200 de studenti au beneficiat
de programele de internship ale
Grupului BT, in diverse domenii: reteaq,
echipa juridicd, IT, risc si modelare etc.

Alocarea unei medii de 2 ore/
angajat/an de formare profesionald
pe probleme sociale si de mediu:
ESG/ diversitate/ SSM/ prevenire

si combatere a incendiilor/ eticd in
afaceri, anticoruptie, antifrauda,
avertizori.

Anual

progres 2023

in 2023, angajatii BTFG au beneficiat
in medie de 7 ore de instruire/angajat
pe teme sociale si de mediu.

2. Principalele realizariin 2023 |

Realizarea unui studiu de impact
pentru a masura impactul pozitiv pe
care Banca [-a generat prin investitiile
in comunitate.

2023
progres 2023

Banca Transilvania a evaluat in
2023 doud proiecte de CSR pe baza
indicelui comunitar, un rating aliniat
la cele mai importante standarde sau
referinte la nivel international, printre
care London Benchmarking Group si
Social Return on Investment. Ambele
proiecte au primit recunoasterea
GOLD in 2023 in categoriile
respective: Peditel (heathcare) si
Remesh (Reduce Reuse Recycle).

S

Sustinerea programelor comunitare
locale in domeniul sportului, culturii
si educatiei prin alocarea unui buget
dedicat, dar si prin implicarea echipei
BT in actiuni de voluntariat.

Anual

progres 2023

Un buget de aproximativ 86 mil. lei
a fost alocat de companiile Grupului
pentru a sprijini comunitatea prin
intermediul a 470 de proiecte in
Romania si Republica Moldova.

in acelasi timp, 200 de colegi au
participat la initiative de voluntariat.

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

1

Efectuarea inventarului emisiilor
indirecte (Scope 3).

2023
progres 2023

in cursul anului 2023, Grupul BT o
finalizat inventarul emisiilor indirecte
si a calculat emisiile pentru toate
categoriile considerate relevante in
activitatea noastrad.

incepand cu 31 decembrie 2023,
Grupul BT a planificat si a efectuat
calculul emisiilor indirecte in
conformitate cu cerintele Protocolului
GHG. Am efectuat un calcul al
emisiilor pentru 10 categorii din
Scope 1, Scope 2, dintre acre patru
categorii suplimentare au fost
analizate pentru prima datd in 2023.

2

Reducerea consumului de hértie cu
10% prin implementarea fluxurilor
de lucru digitale pentru produse,
semnaturi digitale etc.

2023
progres 2023

Reducerea cu 28% a consumului

de hartie (pe baza materialelor
comandate) fatd de anul 2022 pentru
Banca Transilvania.

4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare

inlocuirea tuturor cardurilor aflate
in circulatie cu carduri realizate din
materiale reciclate

2027
progres 2023

98% din cardurile aflate in circulatie
sunt carduri realizate din materiale
reciclate, restul fiind carduri care, din
cauza caracteristicilor de design, nu
pot fi tipdrite pe materiale reciclabile.

4

Extinderea inventarului emisiilor
din domeniul de aplicare (Scope)
3 pentru a include cel putinincd 5
categorii.

2023
progres 2023

Patru noi categorii au fost incluse
in evaluarea emisiilor din Scope
3 pentru 2023: bunuri Si servicii
achizitionate, deseuri generate
in cadrul operatiunilor, deplasari
in interes de serviciu, naveta
angajatilor.

|| Index GRI

<

Reducerea emisiilor de gaze cu efect
de serQ asociate parcului auto al BT
Financial Group (emisii Scope 1) cu
20% fatd de anul de referinta 2018.

2023
progres 2023

in 2022 si 2023 am evaluat emisiile
din Scope 1 pe baza metodologiei
GHG Protocol, extinzand categoriile
analizate in cadrul Scope 1 pentru
a include gazele naturale si agentii
frigorifici, pe ldngd consumul de
combustibil, asa cum a fostin 2018.
Avénd o perspectivd mai precisa
asupra surselor de emisii, in 2024
este programatd o reevaluare a
obiectivelor initiale din Scope 1.

Revizuirea si actualizarea listei
de excluderi din lista de referintd
a BERD si a standardelor de
performantd ale IFC pentru a
reduce expunerea la sectorul
combustibililor fosili.

Anual

progres 2023

Nu s-a considerat necesard

nicio modificare a listei de
excludere in cursul anului 2023,
decembrie-2022 fiind ultima
reevaluare a activitatilor excluse.



3.3 I m p l i cu reu Categorie de stakeholderi

Angajat al GFBT

stakeholderilor

Clienti - Persoane
Fizice si Juridice

Pentru Grupul Financiar Banca Transilvania,

stakeholderii sunt persoane sau grupuri de

persoane ale caror interese sunt influentate

sau ar putea fi influentate de activitdtile

organizatiei. Recunoastem interactiunea

complexa dintre deciziile noastre si

comunitatea mai larga si, ca atare,

acorddam prioritate promovarii unor relatii

constructive cu toti stakeholderii. Ac!ionqr

Transparenta reprezintd fundatia eforturilor
noastre de implicare, asigurdnd cd toate
pdriile interesate sunt informate cu privire la
obiectivele noastre strategice, performanta
operationald si practicile de gestionare a
riscurilor. Prin intermediul canalelor noastre
de comunicare, cutdm in mod activ sa
obtinem feedback si contributii din partea
stakeholderilor.

in plus, prin Codul nostru de Eticd si
Conduitd, comunicam stakeholderilor
valorile si principiile la care au aderat
angajatii si membrii organului de conducere.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Metodd de implicare

- BT Employee Experience Index
(BT EEI)

- Diverse concursuri interne

- Employee Net Promoter Score
(eNPS)

-> Consultare ca parte a
procesului de raportare
de sustenabilitate

- Net Promoter Score (NPS)
> Platforma intreb BT

- Intalniri

-> Conferinte

-> Consultare ca parte a
procesului de raportare
de sustenabilitate

> Intalniri
-> Conferinte

-> Acces informatii publicate
pe site-ul BT

-> Consultare ca parte a
procesului de raportare
de sustenabilitate

Frecventa implicdrii

- Permanent

- Permanent

- Ori de cate ori
este nevoie

-> Trimestriala si la cerere

Indicator GRI 2-29

Cum comunicdm Top tema materialda

- BT Con(vention),
festivalul dedicat angajatilor

-> Intranet

- Raport de sustenabilitate @® Acces la servicii financiare,
incluziune si educatie
financiara

-> Canale de social media ® Digitalizare si securitate

- Podcastul BT Talks cibernetico

- VB Talks

> Blog BT @® Acces laservicii financiare,

. incluziune si educatie
= E-mail financiard

- Newsletter

- Raport de sustenabilitate

-> Adunarea Generald a Actionarilor

-> Teleconferinte disponibile pe site-ul @ Digitalizare si securitate
BT cibernetica

-> Roadshows si prezentdri

-> Rapoarte informative periodice
si rezultate

-> Financiare

- Newsletter

- Raportul administratorilor

-> Noutdti punctuale

- Pagina dedicatd pe website-ul BT

- Raport de sustenabilitate


https://intreb.bancatransilvania.ro/
https://blog.bancatransilvania.ro/podcast
https://www.victoriabank.md/despre-noi/vb-talks
https://blog.bancatransilvania.ro/
https://www.bancatransilvania.ro/relatii-investitori

Categorie de stakeholderi

Agentie
guvernamentald/
Autoritate de
reglementare

Institutie financiarad

Investitor/ Analist

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Metodd de implicare

-> Diverse consultdri
- Intalniri
-> Consultare ca parte a

procesului de raportare
de sustenabilitate

- intalniri
- Diverse consultari

-> Consultare ca parte a
procesului de raportare
de sustenabilitate

- Diverse consultari
- Intalniri
- Consultare ca parte a

procesului de raportare
de sustenabilitate

Frecventa implicdrii

-> Ocazional si la cerere

- Ocazional

- Anual
- Ocazional

- Trimestrial

Cum comunicdm

- Rapoarte financiare
- Raport de sustenabilitate

- E-mail

-> Rapoarte financiare
-> Raport de sustenabilitate

- E-mail

-> Teleconferinte disponibile
pe website-ul BT

-> Roadshows si prezentdri

- Rapoarte informative periodice
si rezultate financiare

- Newsletter
-> Raportul administratorilor
- Raport de sustenabilitate

- Website dedicat

Indicator GRI 2-29

Top temd materiald

Acces la servicii financiare,
incluziune si educatie
financiara

Digitalizare si securitate
cibernetica

Investitii comunitare

Access to financial services,
inclusion, and financial
education

Digitalizare si securitate
ciberneticd

Finantare sustenabild

Digitalizare si securitate
cibernetica

Etica si responsabilitate
in afaceri


https://www.bancatransilvania.ro/relatii-investitori

Categorie de stakeholderi

Furnizor

Partener de afaceri

Organizatii non-
guvernamentale

Asociatie de profil

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Metodd de implicare

- Intalniri
- Consultare ca parte a

procesului de raportare
de sustenabilitate

- Intalniri
- Consultare ca parte a

procesului de raportare
de sustenabilitate

- Proiecte dezvoltate in
parteneriat

- Consultare ca parte a
procesului de raportare
de sustenabilitate

- Intalniri
-> Consultare ca parte a

procesului de raportare
de sustenabilitate

Frecventa implicdrii

- Ocazional

- Ocazional

- Ocazional

- Ocazional

Cum comunicdm

- Raport de sustenabilitate

- E-mail

- Raport de sustenabilitate

- E-mail

- Raport de sustenabilitate

- E-mail

-> Raport de sustenabilitate
-> Rapoarte financiare

- E-mail

Indicator GRI 2-29

Top temd materiald

Etica si responsabilitate
in afaceri

Investitii comunitare

Acces la servicii financiare,
incluziune si educatie
financiara

Investitii comunitare

Finantare sustenabild

Investitii comunitare

Digitalizare si securitate
cibernetica

Etica si responsabilitate
in afaceri

Digitalizare si securitate
cibernetica

Acces la servicii financiare,
incluziune si educatie
financiara

Finantare sustenabild



Comunicareo

cu investitor

Teleconferinte/
videoconferinte anuale
organizate de catre BT

Teleconferinta cu investitorii
privind prezentarea rezultatelor
financiare anuale aferente 2022

Teleconferinta cu investitorii
privind prezentarea rezultatelor
financiare aferente T1 din 2023

Video-conferintd cu investitorii
privind prezentarea rezultatelor
financiare aferente S1 din 2023

Video-conferintd cu investitorii
privind prezentarea rezultatelor
financiare aferente T3 din 2023

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Anual se organizeazd 4 tele/video conferinte
cu investitorii, conform calendarului financiar
publicat pe site-ul Bursei de VValori Bucuresti,
la inceputul fiecGrui an calendaristic.

Tabelul urmator prezintd datele acestor
teleconferinte, precum si tema fiecarei dintre ele:

Data

27.02.2023

05.05.2023

28.08.2023

13.11.2023

Totodatd, in anul 2023, echipa Relatii Investitori
a Bancii Transilvania a participat la 12
conferinte internationale (in format online sau
fizic) unde s-au intalnit cu 126 de investitori in
cadrul unui numar total de 66 de intdlniri.

2023

Eveniment

Online

Online

Online

Online

Tip eveniment

Eveniment
regulat

Eveniment
regulat

Eveniment
regulat

Eveniment
regulat

Frecventa
eveniment

1 datd pe an

1 datd pe an

1 datd pe an

1 datd pe an



Net Promoter
Score — NIPS

Fiind cea mai mare bancd din
Romadnia, satisfactia clientilor
reprezinta una dintre prioritatile
noastre. Astfel, masurdam intern
satisfactia clientilor nostri, cu ajutorul
indicatorului NPS, in diferite puncte
de contact cu banca — la deschiderea
unui cont, dupd o tranzactie in
unitate, la nivel de produs sau in
raport cu intreaga relatie cu BT.

*HI-ul a fost calculat dupd formula: (Procent de clienti
foarte multumiti + Procent de clienti multumiti) - (Procent de
clienti nemultumiti + Procent de clienti foarte nemultumiti).

in 2023, NPS a fost realizat pe un esantion de
3.800 de persoane, din care 2.600 de clienti
persoane juridice si 1.200 de clienti persoane
fizice cu urmatoarele rezultate:

-> Scorul NPS rezultat in urma rdspunsurilor
clientilor care au fGcut tranzactii in unitate
este 84,33, iar HI-ul* 94,97%. Am inregistrat
o crestere de 2,71 fatd de anul 2022.
Rezultatele au ardtat cd interactiunile umane
sunt mai apreciate de clientii bancii decat
cele prin posta electronica;

-> Implementarea conceptului de receptie
(colegi care intdmpind clientii) a dus la
cresterea nivelului de satisfactie in rdndul
clientilor. In mod similar, satisfactia creste
cand clientilor li se oferd alternative pentru
a finaliza tranzactiile online sau la MFM-uri;

- Implementarea conceptului de closed-loop
feedback, astfel incat fiecare feedback
rezolvabil este transmis cdtre Reteaua
BT sau in Centrala BT pentru solutionare.
Urmarind acest proces am observat ca dintre
clientii pasivi, aproximativ 58% au devenit
promotori dupa ce situatia mentionata
initial a fost rezolvatd. Similar pentru clientii
initial detractori ~49% au devenit promotori
dupd rezolvarea problemelor mentionate in
feedback-ul lor.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

2023

in cazul sondajelor externe, acestea au fost realizate
cu ajutorul unei agentii de cercetare de piata si

am masurat perceptia clientilor persoane fizice si
juridice. Analizdm satisfactia clientilor sio compardm
cu reperele la nivel de piata, perceptia asupra BT,
concurenta si contextul macroeconomic.

Pe segmentul campanii, BT este de lider de piatd,

cu cel mai ridicat scor NPS - 55. Au fost observate
imbundtatiri notabile, in special in ceea ce priveste
terminalele POS, experientele in sucursale (in special
in Bucuresti) si reputatia generald a bancii, care tinde
spre nivelurile anterioare pandemiei. Cu toate acesteq,
rdmane esential sG se monitorizeze indeaproape aceste
aspecte, avand in vedere influenta lor semnificativd
asupra recomandarilor clientilor. Asocierea puternica
a BT cu faptul cd este o bancd romaneasca raméne
un atribut proeminent al brandului, care se remarca in
toate aspectele analizate pe piatad.

Pe segmentul PF, ne situdm pe locul 3, dupd ING si
Revolut, dar am pastrat trendul de crestere identificat
in 2022 si am redus decalajul fatd de anii precedenti
la scorul NPS de 63, fiind un maxim istoric pentru
bancd, mai mare decat valoarea inregistratd in 2022.
Aprecierea clientilor pentru BT provine, in primul rénd,
din factori precum calitatea produselor si a serviciilor,
orientarea centratd pe client, reputatia si personalul
competent. in mod special, clientii BT tind s& acorde
o valoare mai mare reputatiei si infrastructurii in
comparatie cu media pietei, reputatia inregistrand

o crestere semnificativd la sfarsitul anului 2023 in
comparatie cu evaludrile anterioare.



< Analiza de

materialitate

Procesul prin care sunt identificate temele materiale
ale Grupului Financiar BT este reprezentat de analiza
de materialitate. Temele materiale sunt acele teme
care reflectd impactul (pozitiv si/sau negativ) asupra
economiei, societdtii si mediului, inclusiv asupra
drepturilor omului generat de activitatile si relatiile de
afaceri ale Grupului Financiar BT. Acest proces are un
dublu scop: in primul réind, ne ajutd sd determindm
indicatorii de sustenabilitate care sunt prezentatiin
raportul de sustenabilitate si, in al doilea rGnd, ne ajutd
sd intelegem mai bine riscurile si oportunitdtile care
decurg dintr-o perspectiva de mediu, sociala si de
guvernanta (ESG). Acest lucru, la rdndul sQu, ne permite
sd ne imbundtatim procesul de implicare si comunicare
cu stakeholderii nostri.

Categoriile de stakeholderi care sunt consultate

in procesul de definire a temelor materiale au fost
stabilite in urma unui workshop dedicat, organizat
aldturi de consultanti in materie, la care au participat
reprezentanti ai principalelor departamente

si directii din cadrul Bdncii Transilvania si din

cadrul subsidiarelor. Workshop-ul a fost dedicat
analizei de materialitate si include actualizari ale
Standardelor GRI cu privire la procesul de consultare
a stakeholderilor. in cadrul acestui workshop au fost
identificate categoriile de stakeholderi cu care fiecare
departament sau directie are o relatie de lucru.

in urma acestei enumerdri, stakeholderii
au fost grupatiin 11 categorii principale:

« Angajat al GFBT

« Client — Persoana Fizica

« Client — Persoand Juridicd
 Actionar

« Agentie guvernamentala/
Autoritate de reglementare

« Institutie financiara
e |nvestitor/ Analist
e Furnizor

« Partener de afaceri (consultant,
auditor, avocat, agentie de PR)

« Qrganizatii non-guvernamentale

« Asociatie de profil

In ceea ce priveste categoriile de stakeholderi incluse in
procesul de consultare, nu au existat modificdri fata de
anul anterior.

Procesul de consultare a permis si selectarea optiunii
Alta categorie de stakeholderi pentru persoanele
care considerau cd nu se incadreaza in niciuna dintre
categoriile prezentate anterior.

Analiza de materialitate a fost realizata prin
identificarea temelor potential materiale, si anume
acele domenii in care activitatile si relatiile de afaceri
ale Grupului Financiar BT ar putea avea un impact
economic, social si de mediu, inclusiv asupra drepturilor
omului. Lista temelor potential materiale a fost
elaborata pornind de la analiza activitatilor tuturor
entitdatilor din cadrul Grupului, a relatiilor de afaceri, a
studiilor si rapoartelor recente, a tendintelor emergente

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

in materie de sustenabilitate, a contextelor legislative
nationale si europene (inclusiv CSRD, SFDR, Taxonomia
UE), precum si cele mai bune practici din industrie

si alte standarde recunoscute de raportare privind
sustenabilitatea, cum ar fi Sustainability Accounting
Standards Board (SASB), Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD) si a standardelor
europene de raportare de sustenabilitate (ESRS).

Pe baza acestei liste, au fost elaborate doud seturi de
chestionare online, dintre care unul a fost transmis
categoriilor de stakeholderi ai Grupului (analiza
externa) si unul transmis membrilor conducerii,
specialistilor si expertilor din cadrul tuturor entitatilor
Grupului (analiza internd). Chestionarele au avut
sectiuni diferite pentru evaluarea dimensiunii
impactului pozitiv si al celui negativ. in plus,
chestionarele au oferit respondentilor posibilitatea de a
oferi si feedback calitativ (deschis) pentru a identifica
alte domenii unde Grupul ar putea avea un impact,
fie pozitiv, fie negativ, precum si intrebdri privind
modalitdtile de imbunadtdtire a proceselor noastre de
raportare de sustenabilitate.

Pentru fiecare tema potential materiald, dimensiunea
impactului pozitiv si negativ a putut fi evaluatd pe o
scard de la 0 la 3 (nu existd impact, impact redus,
moderat si mare), iar fiecare temd a fost insotitd si de

0 explicatie a formelor posibile de impact. Totodata,
respondentii au avut si posibilitatea de a alege optiunea
N/A - nu stiu/ nu raspund.

Analiza s-a desfasurat in perioada noiembrie 2023 -
ianuarie 2024 si au fost inregistrate 1.705 raspunsuri
care au fost centralizate si analizate cu scopul de a
evidentia atdt dimensiunea impactului pozitiv, cat si
dimensiunea impactului negativ asa cum este perceput
la nivel extern (de cdtre stakeholderi), cat si la nivel

intern (de catre membrii conducerii, specialisti si experti).

In urma analizei au rezultat doud note pentru fiecare
temad evaluatd din perspectiva impactului pozitiv si
din perspectiva impactului negativ, reprezentate in
matricea de materialitate prezentatd in continuare.

Avand in vedere cd procesul de evaluare a impactului
prin implicarea stakeholderilor se bazeazad pe o
evaluare mai degrabd subiectiva, la nivel intern, pragul
de semnificatie a fost stabilit acolo unde impactul
Grupului BT este cel putin redus (nota 1 pe scara de
evaluare prevdzutd in chestionarele de materialitate).

Indicator GRI 3-2

Comparativ cu analiza de materialitate desfasurata in
anul anterior, unele teme materiale au fost redenumite
tinGnd cont de temele din Standardele ESRS, de
exemplu temele consum de resurse si gestionarea
deseurilor, angajator responsabil, actiuni pentru
combaterea/ adaptarea la schimbadrile climatice au
fost reformulate in utilizarea resurselor si economie
circularad, respectiv angajatii nostri si schimbari
climatice. O noud temd materiald a reiesit in urma
acestei analize, si anume apa si resursele marine,
tema care, in raportarea anterioard, era integratd

in consumul de resurse. Totodatd, doud teme
materiale din exercitiul financiar anterior (implicarea
stakeholderilor si managementul riscurilor) nu au fost
evaluate in aceastd analizG de materialitate, deoarece
acestea sunt integrate in mod implicit in operatiunile
si relatiile de afaceri ale GFBT. Abordarea noastrd cu
privire la aceste teme este descrisa in prezentul raport
de sustenabilitate.

Prin urmare, temele materiale pentru Grupul Financiar
BT au fost considerate cele pentru care fie media
evaluarilor stakeholderilor, fie media evaluarilor
interne ainregistrat un impact cel putin redus. Aceastd
abordare ne permite sd ludm masuri adecvate pentru
a minimiza pe cat posibil impactul negativ, urmdrind in
acelasi timp sd ne amplificdm impactul pozitiv.

Prin impact se intelege efectul pe care o organizatie il are sau ar
putea sd il aibd asupra economiei, mediului sau oamenilor, inclusiv
asupra drepturilor omului, ca urmare a activitatilor sale sau a
relatiilor de afaceri. Impactul poate fi negativ sau pozitiv, real sau
potential, pe termen scurt sau lung, intentionat sau neintentional,
reversibil sau ireversibil.

52 @



impact
pozitiv

Matricea de
materialitate

Indicator GRI 3-2

Teme materiale:
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0 Impactul de mediu al
portofoliului nostru

Digitalizare si
securitate cibernetica

B cczoore wrcene o -

0 Utilizarea resurselor
si economie circulara

Angajatii nostri

Acces la servicii
financiare, incluziune
si educatie financiaré ?‘

Etica si 9 . e
responsabilitate

° Schimbadarile climatice

a Furnizori

VValoare economica

generatd in afaceri
° Apa siresursele Finantare sustenabila
marine
Investitii comunitare
impact
negativ
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Analiza de impact®

Temad
materiald

@® Impactul
de mediu al
portofoliului nostru

@® Utilizarea
resurselor si
economie circulard

@® Schimbarile
climatice

Prezentarea generald a impactului asupra economiei,
mediului si oamenilor, inclusiv asupra drepturilor omului

Impactul de mediu la care contribuim prin finantdrile pe care

le avem in portofoliu este unul real si negativ, dar si potential
negativ in conditiile in care contextul global al sustenabilitatii va
evolua intr-o directie care va face ca mdsurile pe care le ludm
pentru reducerea acestuia s nu aibad efectele anticipate.

Pentru a diminua acest impact si a reduce probabilitatea
aparitiei lui in viitor, in 2022 si 2023 am trecut printr-un proces
de cartografiere a zonelor unde acesta apare si de stabilire a
unor obiective de reducere (prin aderarea la UNEP-FI, PRB).

Masurile interne (de eficientd energeticd, reducere a consumului
de resurse, colectarea separata a deseurilor) pe care le ludm
contribuie la reducerea presiunii pe care o punem pe resursele
naturale.

Cu toate acesteaq, activitatea noastrd genereaza atat impact
negativ real, cat si potential, manifestat la nivelul operatiunilor
proprii, cat si prin prisma proiectelor si industriilor pe care le
finantam.

Desi cresterea proportiei de finantdri verzi din portofoliul nostru
reduce impactul negativ pe care il generdm prin proiectele pe
care le finantam, suntem constienti cd aceste eforturi trebuie
intensificate pentru a atinge obiectivele nationale, europene si
globale.

Implementarea treptatd a mdsurilor necesare pentru a sustine
tranzitia catre o economie verde se poate dovedi a fi prea lentq,
iar implementarea prea rapida poate cauza efecte economice
negative la nivelul clientilor si partenerilor nostri.

*temele materiale sunt prezentate in ordinea descrescdtoare
a punctajelor obtinute in urma analizei de materialitate,
acorddnd prioritate celor care genereazd un impact negativ.

Actual/
Potential

actual

potential

Pozitiv/
Negativ

negativ

actual

potential

negativ

actual

potential

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

negativ

@® Furnizori

® Apa siresursele

marine

Prin promovarea unor standarde inalte de eticad si
responsabilitate in afaceri la nivelul intregului lant de furnizori
contribuim la mentinerea un climat de afaceri sandtos. Cu toate
acesteq, recunoastem importanta integrarii criteriilor sociale si
de mediu in procesul de alegere si evaluare a furnizorilor si ne
angajdm sd ne extindem aceste practici, pentru a atenua orice
potential impact negativ.

VValoarea economicd generatd prin activitatea noastrq, se poate
manifesta atat cu efecte pozitive, cat si cu (potentiale) efecte
negative. Politicile noastre de creditare si furnizarea de capital
oamenilor si companiilor sustin cresterea economica si crearea
de locuri de muncad.

in calitate de lider al sistemului bancar din Romania, suntem
in acelasi timp un important facilitator de plati, oferindu-le
oamenilor si un loc sigur pentru a-si depozita economiile.

In mod similar, practicile riscante de creditare sau perceperea
unor comisioane mari, dar si ritmul de digitalizare rapid si
inchiderea unor agentii ale Bdncii pot genera un potential impact
negativ la nivelul clientilor si al economiei in general.

La nivelul activitatii directe impactul GFBT asupra apei Si
resurselor marine este unul redus deoarece consumul de

apd apare doar pentru activitatea zilnicd de birou, in timp ce
evacuarea apei se face in sistemul de canalizare public, in
normele stabilite de lege. in ceea ce priveste impactul indirect
asociat activitdtii de creditare, tindnd cont de expunerile pe care
BT le are pe diverse sectoare unde consumul de apd este unul
ridicat (de ex. agriculturq, industria prelucratoare), impactul este
unul potential negativ ridicat. De aceeaq, lucrdm constant pentru
a dezvolta parteneriate si oferi produse care sa contribuie la
reducerea acestui impact negativ, un exemplu in acest sens fiind
sprijinul acordat de IFC in 2022 pentru a ajuta BT la lansare unui
produs de finantare blue.

actual pozitiv
potential negativ
actual pozitiv
potential negativ
actual
potential negativ




Temad
materiald

@® Digitalizare
si securitate
ciberneticad

® Angajatii nostri

® Acces la servicii
financiare,
incluziune si
educatie financiard

Prezentarea generald a impactului asupra economiei,
mediului si oamenilor, inclusiv asupra drepturilor omului

Digitalizarea din sistemul bancar a revolutionat accesul la
servicii financiare si modul in care interactiondm cu clientii
nostri, generdnd efecte pozitive nu doar pentru economie, Ci Si
pentru mediu si societate in ansamblul ei.

Totodatd, migrarea serviciilor financiare in mediul online,
aduce cu sine numeroase riscuri cu potential de generare de
efecte negative. Politicile puternice de securitate a informatiilor
contribuie la un grad ridicat de protectie al datelor cu caracter
personal si la prevenirea fraudelor si atacurilor cibernetice.

Pe de altd parte, in ciuda masurilor stricte pe care le

implementdm, exista situatii ce genereaza un impact negativ real
concretizate in avertismente sau sanctiuni financiare aplicate de

autoritati.

Politicile noastre de resurse umane se concentreaza pe
generarea de valoare pentru angajatii nostri prin oferirea unor
salarii competitive si a unor pachete de beneficii cuprinzatoare,
promovarea unei culturi pozitive si incluzive, dezvoltarea de
programe de instruire si oportunitati de dezvoltare profesionald.

Cu toate acesteq, recunoastem ca existd aspecte pe care le
putem imbunatdti si facem eforturi pentru a ne actualiza si
imbunadtdti politicile, integrénd constant in procedurile interne
feedback-ul primit din partea colegilor si reducand astfel
potentialul impact negativ asupra lor, dar si riscurile la care
suntem expusi.

Prin politicile si programele care vizeazd imbundtdatirea
accesului la servicii financiare, incluziune si educatie financiara,
ajutdm consumatorii Si companiile sG economiseascad bani, sa
investeascd in viitorul si in dezvoltarea afacerii si sa isi atingd
obiectivele financiare. Toate acestea contribuie la cresterea si
dezvoltarea economicd a comunitatilor in care operam.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Actual/ Pozitiv/
Potential Negativ
actual pozitiv
potential negativ
@ Etica si
responsabilitate
in afaceri
® Finantare
sustenabild
actual pozitiv
potential negativ
® Investitii
comunitare
actual pozitiv
potential negativ

Pe de altd parte, impactul negativ potential poate apdrea
deoarece existd anumite categorii Si grupuri de persoane care
nu au acces la servicii financiare (venituri mici, comunitati
rurale izolate), iar acest lucru poate contribui la perpetuarea
inegalitdtilor si limitarea oportunitatilor de care acestia pot
beneficia

Mentinem standarde ridicate de eticd si responsabilitate in
afaceri, iar eforturile noastre se concentreaza pe instruirea
angajatilor si promovarea acestor principii Si catre toti partenerii
cu care facem afaceri.

in ciuda acestor eforturi, existd situatii in care pot apdrea
potentiale efecte negative, ca urmare a incalcdrii involuntare
a unor reglementdri in vigoare.

Produsele si serviciile cu componente de sustenabilitate pe care
le dezvoltdm si le punem la dispozitia clientilor contribuie la
tranzitia catre o economie durabild.

Fie cd vorbim despre produse dedicate sau despre integrarea
criteriilor ESG in deciziile de finantare si investitii, ne strdduim
in fiecare an sG amplificdm efectele pozitive pe care politicile
de creditare sustenabild le au la nivelul comunitdtii si mediului
natural.

Investitiile in comunitate si proiectele pe care le sustinem aldturi
de partenerii nostri din mediul neguvernamental contribuie la
educareaq, formarea si dezvoltarea comunitatii locale.

Fie ca vorbim despre programele de sustinere a antreprenorilor
sau de investitiile fGcute in sport, culturd si sprijinirea
comunitatilor defavorizate, acestea genereazad efecte pozitive Si
duc la crearea mai multor oportunitati pentru beneficiarii acestor
initiative.

actual pozitiv
potential negativ

actual pozitiv
potential

actual pozitiv

© Mai multe informatii despre managementul
riscului puteti citi detaliat la paginile 85-98
din Raportul Consiliului de Administratie.
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 Riscul de mediu si

social in activitateo

de creditare

La nivelul intregului Grup existd implementat un sistem
de management al riscului de mediu si social, care se
aplicd pentru intreg portofoliul, fiecare tranzactie fiind
evaluatd din perspectiva riscului de mediu si social prin
raportare la urmdatoarele aspecte:

-> Lista de excluderi (vezi Anexa 2)
-> Lista de referintd BERD (vezi Anexa 2)
- Lista de incadrare a Riscurilor de Mediu

-> Lista de verificare pentru proiecte
cu risc ridicat de mediu/social

-> Standardele de performanta IFC

-> Legile si reglementdrile nationale de
mediu, sdndtate si sigurantd in vigoare

Lista de excluderi mentioneazd sectoarele care nu
sunt admise la creditare, indiferent de performanta
financiarG a companiei. De asemeneaq, productia

si comertul de tutun si alcool sunt sectoare care

se finanteaza cu conditia nedepadsirii a maxim 1%
expunere pe sector, raportat la valoarea intregului
portofoliu. Lista de excluderi este actualizatd
periodic, in 2023 neexistnd completdri, insd este
important de mentionat cd exploatarea carbunelui si
productia de energie din carbune sunt, de asemeneaq,
activitati in care Banca nu se angajeazd prin prisma
angajamentelor fatd de finantatorii internationali si a
strategiei sale de sustenabilitate.

Banca respectd cerintele Autoritatii Bancare Europene
privind incorporarea riscurilor de mediu, sociale Si
guvernanta corporativa in procesul de creditare (ex.
Ghidul privind originarea si monitorizarea creditelor,
care a introdus inca din 2021 obligativitatea includerii
factorilor de mediu, sociali si guvernanta corporativa
in analizd de credit si risc a clientilor). Diferentiat in
functie de categoria comerciald a clientului si lund

in considerare expunerea propusa pe client, s-au
dezvoltat formulare de evaluare a riscului de mediu,

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

social si guvernanta corporativd, care permit analiza
riscurilor non-financiare aferente expunerii (existenta
unui sistem de management de mediu, eficienta
utilizarii resurselor, protectia angajatilor si respectarea
standardelor de sGinGtate si securitate in muncd,
neafectarea biodiversitdtii, independenta organului

de administrare al companiei, implementarea unor
mecanisme de avertizare interna etc). Formularele au
fost dezvoltate in baza standardelor de performantd
de mediu si sociale IFC/EBRD, respectand principiul
proportionalitatii si au in vedere bunele practiciin
domeniu. in urma completdrii acestor formulare de
catre client rezultad un nivel de risc, care poate fi ajustat
(upward/downward) de cdtre echipa de analisti de
risc de mediu si social din centrald, pe baza expertizei
profesionale si cu luarea in considerare a unor aspecte
neincluse in formularele specifice. Scorul de mediu i
social rezultat a fost completat in 2024 cu includerea
aspectelor de guvernanta corporativa, rezultdnd un
scor ESG (anterior analiza riscului de guvernantd se
realiza distinct). in decizia de creditare se are in vedere
scorul ESG, comitetele de credit fiind informate operativ
atat asupra standingului financiar al clientilor, cat si
asupra aspectelor non-financiare, dar cu potential
impact financiar asupra companiei. Mentiondm de
asemenea cd echipa de analisti de mediu si social
realizeazd monitorizarea expunerii din perspectiva
riscurilor non-financiare, atat la acordarea creditelor,
cat si ulterior pe perioada de creditare, inclusiv prin
realizarea de vizite in teren.

Din perspectiva managementului riscului de credit,
analiza tranzactiilor sustenabile nu prezintd diferente
majore fata de celelalte tranzactii, particularitatea

constéind in evaluarea indeplinirii criteriilor de
eligibilitate specifice, pe lGnga aspectele uzuale de risc
de credit (standing financiar, risc de business, piatq,
garantii etc.). Se urmareste, de asemenea, mitigarea
riscului de greenwashing prin urmadrirea stricta a
destinatiei finantdrilor si monitorizarea ulterioard

a proiectelor. In cadrul Directiei de Management al
Riscurilor, existd expertizd in analiza acestui tip de
tranzactii (analisti de risc specializati pe domeniul
energiei si coordonator finantdri sustenabile), in 2023,
realizGndu-se actualizarea modelelor financiare
pentru evaluarea proiectelor de energie regenerabild si
asigur@ndu-se respectarea legislatiei specifice pentru
evaluarea cu promptitudine a eventualului impact
negativ asupra portofoliului de finantari.

Analiza riscului de mediu si social realizata de banca
si prin prisma respectarii standardelor IFC/BERD,
exclude totodata de la finantare si investitii realizate
in zone protejate sau care ar putea avea un potential
impact negativ asupra mediului sau comunitatilor,
precum si asupra speciilor de plante sau pdasari
protejate care au habitatul in zonele respective. Astfel,
Banca Transilvania, prin echipa sa de specialisti

din sediul central se informeazd permanent asupra
zonelor declarate rezerve naturale, site-uri protejate
sau parcuri nationale etc. conform NATURA 2000 si
se asigura astfel, cd nu sunt finantate proiecte/lucrari
sau nu sunt luate in garantie imobile/terenuri aflate in
aceste zone.

in 2022, am inceput procesul de incorporare a
riscului de guvernanta corporativa in analiza riscului
de mediu si social pentru generarea unui scor ESG,
proces finalizat in 2023.
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Actualizariin procesul
de analiza ESG

(anterior deciziei de acordare)

in anul 2023, analiza ESG a fost imbunatatitd in
vederea eficientizdrii procesului.

Modificarile principale care au fost aduse sunt:

-> Tranzitia de la 3 grade de risc (scdzut-mediu-
ridicat) la 7 grade de risc (foarte scdzut — foarte
ridicat). Aceastd modificare ajutd analistul de risc
in determinarea mult mai clard a impactului pe care
o activitate il are asupra mediului si comunitdtile
invecinate.

-> Introducerea unor grade de risc implicite pentru
factorii ESG: pe baza unui instrument intern, fiecare
cod CAEN are acum asociat un grad de risc implicit
pentru riscul de mediu, riscul climatic, riscul de
tranzitie, riscul social si riscul de guvernanta.

Mai mult, pentru determinarea riscului implicit
climatic si de tranzitie, se ia in considerare inclusiv
locatia (judetul) in care se desfasoard activitatea
(indeplinirea obiectivului stabilit in 2022 pentru
integrarea climate change tool).

- Optimizarea opiniei de risc ESG, prin automatizarea

procesului prin care sunt populate diverse cdmpuri
in programul de originare credite. Informatii precum
riscurile implicite sunt transpuse automat in analiza
ESG, si pot fi modificate de analistul de risc ESG care
intocmeste opinia, in baza informatiilor prezentate de
catre client prin formularul completat. S-a introdus
de asemenea un cdmp nou, destinat altor documente
relevante pe care clientul le prezintd, oferind astfel
posibilitatea de a pastra o evidenta clard a acestora.

Addugarea unui cdmp destinat descrierii activitatii
clientului, unde sunt prezentate detalii relevante cu
privire la modelul de business al clientului. Informatia
poate sa fie addugatd de cdtre personalul care
intocmeste analiza ESG sau se preia din programul
de originare credit, daca exista deja.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Suplimentar, s-au adus imbundtatiri si la nivelul
monitorizarii conditiilor ESG si integrarii criteriilor

ESG in EWS (Early Warning System), pentru a asigura
controlul asupra modului in care sunt indeplinite
conditiile stabilite in cadrul procesului de analizG ESG
sau de verificare a incadrdrii activitatilor excluse si
pentru a verifica dacd clientul inregistreaza accidente
de muncd sau de mediu.



Tip de client

Clienti Corporativi

Mari

Clienti Corporativi

Medii

Clienti IMM

Clienti Micro

Business

Total

Numarul total de credite in functie de gradul de risc

foarte scazut

scazut

mediu-scazut

mediu

mediu-ridicat

ridicat

foarte ridicat

1. Introducere

10.686

Nr. total
de clienti

at Dec. 31 2023

448
4.049

10.676

35.425

50.598

42.564

Nr. total
de clienti
evaluati
in 2023

343

2.634

5.734

15.178

23.889

Numar cumulat
analize ESG si
avize de excluderi

377

4.354

4.544

7.294

16.554

% din total
clienti
persoane
juridice

84,15%

107,04%"

42,56%

20,59%

32,72%

Nr. de credite
curisc
foarte scazut

453

1.304

1.365

/7.564

10.686

Nr. de credite
cu risc
scazut

3.178

5.991

9.971

23.424

42.564

Banca Transilvania

7.544

23.524

9.242

4.844

312

| 2. Principalele realizdri in 2023 |

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Nr. de credite
curisc
mediu-scazut

325

994

1.601

4.624

7.544

Nr. de credite
curisc
mediu

442

2.354

6.398

14.330

23.524

| 5. Concluzii si actiuni viitoare

Nr. de credite
curisc
mediu-ridicat

699

2.550

2.525

3.468

9.242

|| Index GRI

Nr. de credite
curisc
ridicat

409

1.604

1.281

1.550

4.844

Nr. de credite
cu risc
foarte ridicat

29

97

97

89

312

Banca Transilvania

Nr. total
facilitati pe linii
de business

5.535

14.903

23.247

55.130

98.815

*Procentul depdseste 100% deoarece
pot exista clienti care trec atat prin
analiza ESG, cat si prin procesul de
obtinere aviz activitati excluse.



Numarul total de imprumuturi

SaltBank in functie de gradul de risc
Salt Bank
Tip de client Nr. total de % din total Nr. imprumuturi Nr. imprumuturi Nr. imprumuturi 19 345
imprumuturi clienti persoane cu risc scdzut cu risc moderat cu risc ridicat fisc scézut e
juridice
risc moderat - ———————
2.196
Clienti Micro 7.024 40 4,267 1.564 1.193 fiscridicat  fmmm—
Business
Clienti IMM 8.984 51 6.836 1.214 934
Clienti Corporativi 1.577 9 1.136 374 67
Medii
Clienti Corporativi 130 1 106 22 2
Mari
Total 17.715 100 12.345 3.174 2.196
BT Mic l\lumﬁrtfl total de '|‘mpru|.nuturi
in functie de gradul de risc
BT Mic
Tip de client Nr. total de Numar cumulat % din total Nr. imprumuturi Nr. imprumuturi Nr. imprumuturi - o4s
imprumuturi de avizede clienti persoane cu risc scazut cu risc moderat curisc ridicat S0 SOl —
mediu si sociale juridice
si excluderi risc moderat — se—
80
Clienti Micro 8.658 8.658 100 7.048 1.530 80 fisc ridicat |
Business
1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 | 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI



- Demararea procesului de evaluare a alinierii cu
prevederile Taxonomiei UE pentru anumite categorii
de proiecte si identificarea suprapunerilor peste
analiza actualad a riscurilor de mediu si sociale;

-> Evaluarea cerintelor suplimentare de raportare din
perspectiva managementului de risc conform EBA
Pillar 3 Disclosures

in cadrul deciziilor de investitii la nivelul fondurilor
administrate de BT Asset Management, riscul legat de
durabilitate se gestioneaza astfel:

- la nivel sectorial — pe baza indicatorilor disponibili
de la furnizorii de date

- la nivel de emitent — conform metodologiei descrise
mai jos

Societatea de administrare analizeazd/monitorizeaza,
folosind o combinatie de instrumente cantitative/
calitative, emitentii listati din cadrul portofoliilor
fondurilor administrate. in scopul analizei se pot utiliza:
indicatori care urmdresc transparenta emitentilor,
indicatori care urmdresc externalitdtile negative

ale emitentilor, indicatori compoziti care evalueazd
performanta agregatd a emitentilor.

BT Asset Management realizeaza propria analizd
privind instrumentele financiare din portofoliile
fondurilor administrate, care pot fi influentate de
evenimente de mediu, sociale sau de guvernantd, luand
in considerare politica de investitii, profilul fiecarui fond
in parte, expunerea medie pe un emitent, concentrarea
directa pe emitentii de actiuni/obligatiuni, concentrarea
emitentilor pe (sub)sectoare de activitate.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

in cadrul Victoriabank procesul de implementare a
analizei ESG in procesul de creditare persoane juridice
este in curs de dezvoltare. La nivelul organizatiei a fost
creat un grup intern de lucru in acest sens din diferite
Directii vizate. In Politica de Sustenabilitate a fost
inclusa si Lista excluderilor, care cuprinde activitdtile
ce nu vor fi finantate cu buna stiintd, in mod direct

sau indirect, unele activitdti economice cu risc foarte
ridicat de mediu si social, listd elaboratd conform
standardelor de performanta ale Bdncii Europene
pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) si modelului
Grupului Financiar Banca Transilvania. in elaborarea
formularelor necesare pentru Analiza ESG a fost
acordat suport din partea echipei ESG din GFBT.

La momentul actual, conform normelor interne,
clientilor persoane juridice li se atribuie o categorie de
risc aferentd impactului asupra mediului, care se indica
in documentatia de credit (dupd caz). Categoria de risc
de mediu se determind in dependentd fatd de domeniul
de activitate, si nu in baza unei analize a situatiei
specifice clientului (factori de diminuare a impactului,
investitii verzi, proiecte de sustenabilitate etc.).



Distributia portofoliului pe clase de riscuri

Riscul climatic fizic

si de tranzitie

9

Banca a dezvoltat o aplicatie - Climate Heat Map - in
baza cdreia fiecadrui client ii este asociat un risc climatic
implicit, in functie de caracteristicile zonei in care isi
desfdsoarad activitatea si sectorul de activitate. Aplicatia
a fost integratd in programul de originare credite.

in procesul de analizé a riscurilor de mediu, sociale si de
guvernantd corporativa, care include si analiza riscului
climatic, se stabileste un nivel de risc climatic final,
pornind de la riscul inerent sectorului/zonei si ajustat
pe baza judecdtii profesionale in functie de abordarea
managementului la riscurile identificate. Riscul climatic
si de tranzitie este evaluat prin informatiile prezentate
atat in formularele furnizate de client sau din alte surse.
in baza informatiilor, analistul ESG redacteazd opinia
de risc ESG in cadrul cdreia poate sd ajusteze nivelul
de risc implicit, iar mai departe, in procesul de creditare
este luat in considerare riscul analizat (ex. riscul inerent
sectorului agriculturd din zonele afectate de secetd
este ridicat, insd dacd s-au realizat investitii pentru
adaptarea la schimbdrile climatice, riscul climatic final
poate fi mai redus).

Pentru asocierea unui grad de risc implicit aferent
riscului climatic, se iau in considerare factori precum:
precipitatiile (riscul de inundatii), viteza vantului,
temperatura (risc de seceta) si riscul seismic, iar pentru
asocierea unui grad de risc implicit aferent riscului

de tranzitie se iau in calcul factori precum: riscul
reputational, riscul legislativ, emisiile CO,, riscul de piatd
si riscul tehnologic.

In plus, Banca a demarat procesul de evaluare a alinierii
finantdrilor acordate la prevederile Taxonomiei UE
(introdusd de Regulamentul UE 852/2020), analiza
impactului riscului climatic asupra companiei fiind

una din cerintele impuse pentru anumite sectoare (in
cadrul criteriilor de neprejudiciere in mod semnificativ

a obiectivelor climatice UE — DNSH/do no significant
harm, obiectivul de adaptare).

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Determinarea riscului

Fiecarui cod CAEN ii este asociat un grad de risc implicit
pentru toate tipurile de risc care intrd in componenta
Riscului ESG (riscul de mediu, riscul climatic, riscul

de tranzitie, riscul social si riscul de guvernanta).
Evaluarea riscului se face prin determinarea unui grad

Reprezentarea graficd a Riscului ESG (riscul de
mediu, riscul climatic, riscul de tranzitie, riscul social
si riscul de guvernantd) in functie de gradul de risc

Risc Guvernanta

Risc de Mediu

de risc (7 grade de risc, de la foarte scdzut la foarte
ridicat), pe baza parcurgerii unei analize de dubld
materialitate, prin care se urmdareste atat impactul
activitatii clientului asupra mediului si societdtii, cat si
impactul fenomenelor climatice si al populatiei asupra
afacerii.

Risc Climatic Tranzitie

Risc Social Risc Climatic Fizic

® foarteridicat @ ridicat @ mediu-ridicaot @ mediu @ mediu-scdzut @ scdzut @ foarte scdzut
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Riscul ESG implicit, in functie de expunerea pe sectoare industriale

Sector/ Risc climatic fizic

A - Agriculturg, silviculturd si
pescuit

B - Industria extractiva

C - Industria prelucratoare

D - Productia si furnizarea de
energie electricd si termicaq,
gaze, apd calda si aer
conditionat

E - Distributia apei; salubritate,
gestionarea deseurilor,
activitati de decontaminare
F - Constructii

G - Comert cu ridicata si

cu amanuntul; repararea
autovehiculelor si
motocicletelor

H - Transport si depozitare

| - Hoteluri si restaurante

J - Informatii si comunicatii

K - Intermedieri financiare si
asigurari

L - Tranzactii imobiliare

M - Activitati profesionale,
stiintifice si tehnice

Foarte
ridicat

%

22,59

2,67

0,06

52,94

0,01

1,25

0,03

0,03

0,00

Ridicat

%

38,45

24,37

0,72

5,99

0,04

3,29

2,52

7,22

20,96

0,02

0,52

0,34

0,80

Mediu-
ridicat

%

20,95

28,16

18,56

25,13

11,16

26,34

2,48

16,27

24,48

0,04

0,01

0,36

0,30

Mediu

%

9,07

28,53

34,01

15,62

28,18

20,33

34,30

60,94

33,41

1,15

0,00

0,73

3,94

Mediu-
scazut

%

8,05

14,28

31,33

0,01

28,58

33,21

33,72

10,09

15,93

60,49

27,25

34,21

42,01

Scazut

%

0,82

0,65

14,72

0,32

31,74

11,08

19,37

4,19

2,76

6,50

1,16

22,51

22,48

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Foarte
scazut

%

0,06

1,35

0,60

0,01

0,31

5,74

6,35

1,25

2,44

31,81

71,06

41,86

30,46

Total

%

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

N - Activitati de servicii
administrative si activitati de
servicii suport

O - Administratie publica si
apdrare; asigurdri sociale din
sistemul public

P - Invatamant

Q - Sandtate si asistentd
sociald

R - Activitati de spectacole,
culturale si recreative

S - Alte activitati de servicii

Total (%)

12,03

0,09

5,10

0,26

0,02

43,20

0,02

0,07

6,98

16,91

0,01

0,51

26,81

0,12

8,32

12,47

4,96

0,01

6,96

21,92

0,83

9,46

23,36

27,69

11,16

23,53

7,87

22,62

23,48

25,58

18,56

40,86

29,72

0,06

10,03

18,18

12,03

31,62

47 94

39,28

0,15

66,37

40,39

14,49

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00



Riscul ESG implicit, in functie de expunerea pe sectoare industriale

Foarte
ridicat

Sector/ Risc climatic de
tranzitie

%

A - Agriculturg, silviculturd si
pescuit

B - Industria extractiva

C - Industria prelucratoare

D - Productia si furnizarea de
energie electricd si termicaq,
gaze, apd calda si aer
conditionat

E - Distributia apei; salubritate,
gestionarea deseurilor,
activitati de decontaminare
F - Constructii

G - Comert cu ridicata si

cu amanuntul; repararea
autovehiculelor si
motocicletelor

H - Transport si depozitare

| - Hoteluri si restaurante

J - Informatii si comunicatii

K - Intermedieri financiare si
asigurari

L - Tranzactii imobiliare

M - Activitati profesionale,
stiintifice si tehnice

Ridicat

%

0,03

/7,11

0,07

0,18

0,06

0,95

0,00

0,01

0,02

Mediu-
ridicat

%

1,93

0,82

15,58

0,01

0,18

23,85

0,42

3,57

0,50

0,00

0,00

0,06

0,13

Mediu

%

0,60

94,76

31,21

2958

91,99

57,45

2,56

66,90

1,45

0,76

8,69

2,84

Mediu-
scazut

%

94,71

4,07

44,59

0,32

5,20

17,12

93,89

3,78

41,57

43,21

98,32

1,72

4,46

Scazut

%

2,73

0,36

1,45

0,01

2,45

1,51

2,08

25,55

56,38

56,02

1,67

89,48

92,33

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Foarte
scazut

%

0,01

0,00

0,06

0,01

0,10

0,19

0,10

0,01

0,03

0,23

Total

%

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

N - Activitati de servicii
administrative si activitati de
servicii suport

O - Administratie publica si
apdrare; asigurdri sociale din
sistemul public

P - Invatamant

Q - Sandtate si asistentd
sociald

R - Activitati de spectacole,
culturale si recreative

S - Alte activitati de servicii

Total (%)

0,22 | |1,28

0,02

26,38

1,88

0,13

0,00

0,02

5,65

1,58

99,97

5,66

1,99

0,28

26,38

37,45

88,22

99,80

8,84

20,93

54,70

44,82

0,03

5,50

0,20

89,11

78,68

11,76

14,24

0,49

0,04

0,11

0,22

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00



Riscul de mediu

Sector

A - Agriculturg, silviculturd si
pescuit

B - Industria extractiva

C - Industria prelucratoare

D - Productia si furnizarea de
energie electricd si termicaq,
gaze, apd calda si aer
conditionat

E - Distributia apei; salubritate,
gestionarea deseurilor,
activitati de decontaminare
F - Constructii

G - Comert cu ridicata si

cu amanuntul; repararea
autovehiculelor si
motocicletelor

H - Transport si depozitare

| - Hoteluri si restaurante

J - Informatii si comunicatii

K - Intermedieri financiare si
asigurari

L - Tranzactii imobiliare

M - Activitati profesionale,
stiintifice si tehnice

1. Introducere |

Foarte
ridicat

%

97,44

S0

7,57

Ridicat

%

2,51

2,56

11,93

43,21

88,14

21,00

4,48

13,10

2. Principalele realizariin 2023 |

Mediu-
ridicat

%

10,46

47,20

0,15

4,28

39,50

3,82

Mediu

%

9,96

35,11

7,32

1,24

72,20

92,66

7,20

Mediu-
scazut

%

77,08

0,17

56,64

0,82

Scazut

%

7,77

89,64

14,70

7,34

29,19

58,75

2,32

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Foarte
scazut

%

0,00

24,42

70,81

41,25

100,00

90,48

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Total

%

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

N - Activitati de servicii
administrative si activitati de
servicii suport

O - Administratie publica si
apdrare; asigurdri sociale din
sistemul public

P - Invatamant

Q - Sandtate si asistentd
sociala

R - Activitati de spectacole,
culturale si recreative

S - Alte activitati de servicii

Total (%)

5. Concluzii si actiuni viitoare

1,06 9,55 13,39

13,39

14,19

|| Index GRI

3,23

511

13,29

14,19

9,31

48,06

96,29

100,00

94,89

92,10

61,42

38,19

48,71

3,71

7,90

25,28

14,31

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00



Riscul de guvernantd

Sector

A - Agriculturg, silviculturd si
pescuit

B - Industria extractiva

C - Industria prelucratoare

D - Productia si furnizarea de
energie electricd si termicaq,
gaze, apd calda si aer
conditionat

E - Distributia apei; salubritate,
gestionarea deseurilor,
activitati de decontaminare
F - Constructii

G - Comert cu ridicata si

cu amanuntul; repararea
autovehiculelor si
motocicletelor

H - Transport si depozitare

| - Hoteluri si restaurante

J - Informatii si comunicatii

K - Intermedieri financiare si
asigurari

L - Tranzactii imobiliare

M - Activitati profesionale,
stiintifice si tehnice

Foarte
ridicat

%

24,42

Ridicat

%

1,98

2,56

12,84

0,04

31,91

24,34

3,26

100,00

Mediu-
ridicat

%

75,59

31,64

100,00

99,96

43,67

58,29

87,46

/A /s

94,60

100,00

Mediu

%

22,43

97,44

55,52

14,56

9,28

95,57

5,40

89,71

Mediu- Scazut
scazut
% %
281
10,29

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Foarte
scazut

%

Total

%

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

N - Activitati de servicii
administrative si activitati de
servicii suport

O - Administratie publica si
apdrare; asigurdri sociale din
sistemul public

P - Invatamant

Q - Sandtate si asistentd
sociald

R - Activitati de spectacole,
culturale si recreative

S - Alte activitati de servicii

Total (%)

2,95

1,73

16,53

32,08

100,00

100,00

90,37

25,28

57,84

67,92

100,00

7,90

74,72

21,84

0,84

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00



Riscul social

Sector

A - Agriculturg, silviculturd si
pescuit

B - Industria extractiva

C - Industria prelucratoare

D - Productia si furnizarea de
energie electricd si termicaq,
gaze, apd calda si aer
conditionat

E - Distributia apei; salubritate,
gestionarea deseurilor,
activitati de decontaminare
F - Constructii

G - Comert cu ridicata si

cu amanuntul; repararea
autovehiculelor si
motocicletelor

H - Transport si depozitare

| - Hoteluri si restaurante

J - Informatii si comunicatii

K - Intermedieri financiare si
asigurari

L - Tranzactii imobiliare

M - Activitati profesionale,
stiintifice si tehnice

Foarte
ridicat

%

97,44

6,93

7,57

Ridicat

%

2,36

2,56

31,40

27,09

88,14

60,50

3,80

Mediu-
ridicat

%

95,65

25,42

16,27

4,28

5,57

4,64

Mediu

%

0,31

30,00

9,72

40,01

43,35

93,17

7,20

Mediu- Scazut Foarte
scazut scazut
% % %
1,67 -
6,50 0,15
56,64
24,42
17,70 33,85
56,65
6,83
100,00
100,00
100,00
92.80

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

Total

%

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

N - Activitati de servicii
administrative si activitati de
servicii suport

O - Administratie publica si
apdrare; asigurdri sociale din
sistemul public

P - Invatamant

Q - Sandtate si asistentd
sociald

R - Activitati de spectacole,
culturale si recreative

S - Alte activitati de servicii

Total (%)

32,86

0,04

1,73

1,21

511

15,40

13,64

0,00

13,64

20,97

0,05

13,72

90,06

11,17

24,09

7,07 71,96
: 99,91
0,96 85,32
4,83 . .
34,27 64,00
63,54 25,28
9,83 32,86 2,95

Analiza a fost realizata

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

pentru 100% din expunerile
pe persoane juridice.




Riscul ESG implicit, in functie de expunerea pe sectoare industriale

Sector/ Risc climatic fizic

14,49% \

12,47%
12,03%

23,36%

Riscul de
mediu

1,06%

14,31%

13,39%

14,19%
38,19%

9,31%

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Sector/ Risc climatic de tranzitie

11,76\

26,38

Riscul de
guvernantad

0,84% | 2,95%

I

21,84% 16,53%

57,84%

foarte ridicat
ridicat
mediu-ridicat
mediu
mediu-scdzut
scazut

foarte scdzut

Foarte Ridicat Mediu- Mediu Mediu-
ridicat ridicat scazut

% % % %

Riscul
social

2,95% \ |1’21%

32,86%

13,64%

%

Scazut

%

Foarte
scazut

%
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Impactul generat
de activitatea GFBT

4.1 = Impactul asupra mediului 4.2 Impactul social si 4.5 Etica si responsabilitate
411 Portofoliul nostru si banking responsabil in afaceri
emisiile finantate 4.2.1 Acces la servicii 4.3.1 Etica si Codul de Conduitd
4.1.2 Reducerea amprentei fl.nancmrc‘e, n-wcluzwn? 4.3.2 Mdsuri anticoruptie
d@ sufbon si educatie financiard si anti-mitd
4.1.3 Consumul de energie “as Crefjlirore B IEpoqE 4.3.3 Protectia datelor si
socia : : 1
4.1.4 Utilizarea resurselor : _ U
R Mesponsabll 4.3.4 Continuitatea afacerii
4.2.4 Diversitate siincluziune 435 Relatia cu furnizorii
4.2.5 Investitii in comunitate
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“ |mpactul
asupra mediului

Sistemul bancar are impact direct asupra mediului,
prin propriile operatiuni si activitati. Acest impact este
generat de energia utilizatd pentru incalzire, rdcire

si iluminatul cladirilor, alaturi de utilizarea intensiva

a infrastructurii necesare pentru buna functionare a
sistemelor si aplicatiilor digitale. Desi exista un trend
evident pentru tranzitia catre digitalizare, utilizarea
hértiei raméne in continuare un element de impact,
derivat din practicile bancare traditionale ce implica
documentarea fizica a diverselor operatiuni.

Indirect, bdncile genereaza un impact semnificativ
asupra mediului prin serviciile financiare pe care le
oferd, in mod special din zona politicilor de creditare,
investitiilor si politicilor de achizitii. Furnizand capital
pentru o gamd larga de industrii si proiecte, sistemul
bancar are puterea de a sprijini sectoare care fie aduc
o contributie negativa mediului, fie genereaza solutii
ce pot duce la reducerea acestui impact.

. Impactul generat de activitatea GFBT | |

GFBT vizeaza implementarea unor
practici responsabile de mediu si
depune eforturi sa reduca la minimum
impactul negativ de mediu pe tot ciclul
de viata al serviciilor sale.

Reducerea amprentei de carbon se face
prin gestionarea cu grija a consumului
de energie, utilizarea de surse
regenerabile, utilizarea eficienta a apei
si utilizarea materialelor cu cea mai
mare eficientd astfel incat generarea

de deseuriin final sa fie minimaA.

Managementul lantului de furnizori,
achizitia sustenabila de materiale

si servicii, eficientizarea energeticd,
contribuie esential la reducerea
amprentei de carbon si a impactului
negativ asupra mediului.
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<11 Portofoliul Privire de ansamblu asupra portofoliului in 2023

nostru si emisiile
finantate

Planul nostru de actiune privind finantarea durabila se bazeazad
pe o intelegere deplind a distributiei portofoliului nostru si a
implicatiilor de mediu ale politicii noastre de creditare.

Banca Transilvania Grup Financiar BT

In sectorul financiar, fiecare decizie de Sector
investitie sau de acordare a unui credit

aduce cu sine si consecinte pentru % din fotal 7% din fotal
] ’ o ) in 2023 in 2023
mediu, care de cele mai multe ori au
caracter negativ. A - Agricultura, silviculturd si pescuit 4,87 % 5,12% L - Tranzactii imobiliare 2,56% 2,43%
Sj i o i l ) B - Industria extractiva 0,10% 0,13% M - Activitati profesionale, stiintifice Si 0,78% 1,19%
,'I pentru ca suntem (.:e. mai mare. el
finantator al economiei romanesti, C -Industria prelucratoare 6,30% 6,77 %
X X N - Activitati de servicii administrative 0,56% 0,83%
acest IUCI‘U. I.’1€ face sa p}' ramo i D - Productia si furnizarea de energie 2,55% 2,46% si activitati de servicii suport
responsabilitate enorma pe umeri: electricd si termicd, gaze, apd caldd si
aceead de a fi promotorii tranzitiei catre aer conditionat O - Administratie publicd si apdrare, 12,29% 11,62%
0 0 asiguradri sociale din sistemul public
© economle ihcare prmgctele ca rg E - Distributia apei; salubritate, 0,37% 0,46%
aduc un impact de mediu sau social gestionarea deseurilor, activitdti de P - invatdmant 0,08% 0,14%
pozitiv sau contribuie la reducerea decontaminare
semnificativd a efectelor negative Q - Sandtate si asistentd sociald 2,31% 2,37 %
sunt in topul prioritdtilor pentru F - Constructi 4,10% 4,90% R - Activitdti de spectacole, culturale 0,55% 0,60%
ecosistemul financiar romanesc. G - Comert cu ridicata si amdnuntul, 10,27% 11,51% sirecreative
. A _ intretinerea si repararea S - Alte activitdti de servicii 0,16% 0,28%
Astfel., la nivelul mtre%gulm g.r.l.Jp GFB:I', ne-am lvuot autovehiculelor si motocicletelor : 0 :
angajamentul de a fi un sprijin real in aceasta 5 Fizi 41.17% 41 50%
cdlatorie a mediului de business local, cauténd si H - Transport si depozitare 3.09% 4.34% ersoane Fizice e e
dgzyoltond In pevrmcmen’ga sjolujgu care sa con.duc,ta la Total 100% 100%
alinierea treptata a portofoliului nostru cu obiectivele | - Hoteluri si restaurante 1,52% 1,73%
de mediu nationale si europene. in tot acest efort,
credem cd dincolo de rolul nostru de finantator, ] - Informatii si comunicatii 0,44% 0,64% Notd: sunt incluse si sumele
avem datoria de a fi alaturi de clientii nostri prin o . S de factoring f&rd recurs
colabordri stranse care sé faciliteze transferul de K- Intermedieri financiare si asigurari 5,93% 0,86% © informatii detaliate despre indicatorii financiari, portofoliul,

produsele si activitatea subsidiarelor GFBT in 2023, puteti

know-how si imbunatdatirea cunostintelor acestora
consulta in Raportul Consiliului de Administratie.

cu privire la beneficiile finantarilor sustenabile.

4. Impactul generat de activitatea GFBT 70 e


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf

Finantarea sustenabild

In 2023, GFBT a stabilit si publicat
Cadrul de finantare durabila pentru a-i
permite sd emitd instrumente financiare
sustenabile menite a finanta si refinanta
proiecte care permit tranzitia cdtre o
economie cu emisii reduse de dioxid

de carbon si rezilienta la schimbarile
climatice si/sau care au un impact
social pozitiv si amelioreaza problemele
sociale.

Prin emiterea de instrumente de finantare durabila,
GFBT va oferi o transparentd suplimentard in ceea ce
priveste proiectele finantate care aduc beneficii sociale
si de mediu si sperd astfel sG incurajeze continuarea
investitiilor in proiecte de mediu si sociale durabile, care
vor contribui la atingerea obiectivelor Acordului de la
Paris privind clima si Obiectivele de Dezvoltare Durabila
ale ONU (ODD).

in plus, instrumentele de finantare sustenabild vor
ajuta la diversificarea bazei de investitori a Bancii
Transilvania, vor largi dialogul cu investitorii existenti
si vor contribui la dezvoltarea pietei de finantare
sustenabild. Cadrul de finantare sustenabila este
sustinut de o opinie externd emisd de Sustainalytics.

in noiembrie 2023, BT a emis
primele sale obligatiuni
sustenabile pe baza
principiilor enuntate in
Cadrul de finantare durabila.

Banca Transilvania a atras
500 de milioane euro printr-o
emisiune de obligatiuniin
data de 29 noiembrie.

Emisiunea a fost suprasubscrisa in doar cteva ore,
ceea ce a permis scdderea dobdnzii de la 7,75%, la
inceputul operatiunii de plasare de ordine, la 7,25%, la
final. Este prima emisiune de obligatiuni cu o etichetd
de tip ESG, cu o componentd de social (minim 50%) si

0 componentd verde, si este listatd la Bursa din Dublin.

Obligatiunile sunt de tip MREL, contribuind, conform
standardelor europene, la asigurarea unui nivel optim
de fonduri eligibile MREL, distincte de depozitele
clientilor, care sunt garantate de Fondul de Garantare
a Depozitelor Bancare.

Aceasta a fost prima emisiune de obligatiuni cu etichetd
ESG emisa de Banca Transilvania, cu o componenta
sociald (minim 50%) si o componentd verde. O sumad
egald cu incasdrile din Instrumentele de Finantare
Durabild emise de Banca Transilvania va fi utilizata
pentru finantarea si/sau refinantarea unui portofoliu de
Credite Eligibile, asa cum sunt definite de criteriile de
eligibilitate.

in conformitate cu strategia de sustenabilitate a Bancii
Transilvania, Criteriile de Eligibilitate enumerate in
cadrul Cadrului de Finantare Durabila pot contribui

in mod direct la realizarea Obiectivelor de Dezvoltare
Durabild ONU si a Obiectivelor de Mediu ale UE.

Categoriile de credite verzi
eligibile sunt:

> cladiri verzi
> energie regenerabild
> transport nepoluant

> agricultura ecologica

Pe de altd parte, categoriile de imprumuturi sociale
eligibile includ:

-> generaread de locuri de muncad si programe menite
sa prevind si/sau sd atenueze somajul cauzat de
Ccrize socio-economice, proiecte de tranzitie climatica
si/sau alte considerente pentru o ,tranzitie justd”
(inclusiv prin efectul potential al finantarii IMM-urilor
si al microfinantadrii)

-> accesul la asistentd medicald

- accesul la educatie

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Definirea finantdrilor sociale va permite Bdncii
evidentierea distinctd a acestui portofoliu in sistemele
Bancii, monitorizarea si raportarea impactului acestor
finantdri asupra comunitatii (prima raportare urmand
a se realiza in cadrul raportului de alocare a fondurilor
obtinute din emisiunea de obligatiuni sustenabile).

De asemeneaq, in categoria finantarilor sustenabile,
sunt incluse finantarile albastre, definite conform
metodologiei IFC, respectiv in principal finantdri
destinate eficientizdrii consumului de apa si reducerii
poludrii asupra apelor.

Banca si-a fixat o tintd de 3,5 miliarde lei credite verzi
pand la finalul anului 2025 (rata creditelor verzi - 5%
din valoarea portofoliului persoane juridice), nivelul
acorddrilor din 2023 generéind premise pentru
indeplinirea acestuia: 1 miliard lei finantari noi verzi
in 2023.

In raport cu activitatea de leasing a subsidiarei

locale, s-a impus un obiectiv de 25% finantdri

acordate pentru achizitia unor masini electrice si
hibride in total portofoliu de autovehicule, incepénd

cu 2024. Departamentul de credite verzi si finantdri
sustenabile gestioneazd acest portofoliu, iar in cadrul
departamentului de administrare riscuri existd expertiza
relevantd, analiza de risc a finantarilor sustenabile

fiind realizatd de cdtre analistii de risc specializati pe
segmentul de energie/finantari sustenabile.

Pe parcursul acestui capitol, termenul
,credite verzi” este utilizat pentru a descrie
imprumuturile care se calificd drept verzi,

in conformitate cu evaluarea bdncii pe
baza criteriilor instrumentului CAFI.



https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/guvernanta-corporativa/Cadru-finantare-durabila/Framework-2023.pdf
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/corporate-Governance/Sustainable-Finance-Framework/Second-Party-Opinion.pdf

Credite verzi
acordatein 2023

in cadrul BT existé Departamentul Credite Verzi
si Sustenabile*, special creat pentru a coordona si
marca activitatea de creditare sustenabild.

Activitatile departamentului presupun:

-> identificarea sectoarelor/ industriilor, clientilor,
programelor si oportunitdtilor de finantare;

-> realizarea structurilor, fluxurilor si normelor
de creditare sustenabild;

-> transferul de know-how catre retea si linii
de business;

-> transpunere flexibild in norme a reglementarilor/
prevederilor europene/ nationale;

-> organizarea de campanii Si evenimente de
promovare a produselor speciale, realizdnd
informari si materiale.

*Din 2024 a devenit Departamentul
Programe Europene si Credite Verzi.

**Aflatd in 2024 in curs de revizuire pentru
a include creditele cu impact social.

in cadrul ,Instructiuni Finantdri Sustenabile”** sunt cuprinse
modalitatile de creditare si cele 8 categorii de credite verzi si albastre:

. Creditul pentru energii regenerabile ER (dedicat

finantdrii modalitatii de producere a energiei
din resurse regenerabile - eolian, solar - panouri
fotovoltaice, biomasaq, biogaz);

. Creditul pentru investitii in cresterea eficientei

energetice EE;

. Creditul pentru transport verde (masini si mijloace de

transport electrice si/sau hibride, precum si cresterea
eficientei energetice in transport);

. Credite pentru finantarea construirii de cladiri verzi;

. Credite pentru investitii care duc la cresterea

eficientei apei se pot realiza prin modernizarea unei
instalatii existente, un proiect de reciclare/reutilizare
a apei sau un proiect care va utiliza surse de apa
alternative, cum ar fi apa subterand, apa desalinizatd
sau implementarea treptei avansate (tertiare) de
epurare a apelor uzate in incinta unei entitdti;

6. Credite pentru investitii in cresterea adaptdrii la

schimbarile climatice (finantdri care au ca scop
reducered vulnerabilitatii sistemelor umane sau
naturale la efectele schimbarilor climatice si
riscurilor legate de variabilitatea climatica prin
mentinerea sau cresterea capacitatii de adaptare
la schimbarile climatice);

. Finantari speciale de mediu - acele credite pentru

care calculul de reducere a gazelor cu efect de

serd nu se poate cuantifica. Exemple: finantarile de
capital de lucru pentru producdtorii de echipamente
eficiente energetic; finantarea furnizorilor sau
utilizatorilor de tehnologii si servicii care contribuie la
agricultura inteligenta din punct de vedere climatic,
prin reducerea pierderilor agricole sau cresterea
productivitatii; finantarea companiilor ce desfasoard
agricultura certificata ecologic; finantarea
companiilor care au ca scop reciclarea deseurilor;

. Finantari albastre — finantdri cu impact direct

asupra ecosistemelor acvatice precum cel al marilor,
bazinelor hidrografice sau asupra resurselor de apdg,
retelelor de distributie sau ale statiilor de tratare si
epurare a apei.

© Detalii despre tipurile de proiecte eligibile a fi finantate sub

fiecare categorie sunt prezentate in Cadrul de finantari
verzi (Green Framework), in Anxa 3 a acestui raport.

4. Impactul generat de activitatea GFBT



Pentru a verifica potentialul de
incadrare ca ,finantare verde”
a unui credit de investitii,
Banca Transilvania utilizeaza
aplicatia CAFI - Climate
Assessment for Financial
Institutions, pusa la dispozitie
de IFC (International Finance
Corporation).

Acordari credite verzi

Suma acordatd
mil. RON

Indicator Non-GRI (specific companiei)

1.034,3

789,6

938,0
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Platforma reprezintd un instrument ce
ajuta la stabilirea eligibilitatii climatice
a proiectelor finantate siin mdsurarea
impactului dezvoltdrii acestora.

in anul 2022 accesul la platformd a fost
alocat pentru 59 de angajati, care au
verificat potentialul ,verde” al finantdrilor,

pe baza informatiilor colectate cu ajutorul
unor formulare specifice. in total, in anul
2022 s-au inserat detaliile a 500 de proiecte
potential eligibile, dintre care 371 de proiecte
au fost validate drept ,finantari verzi”.

Nr. acorddri

460

371

b4

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Solduri credite verzi
mil. RON

1.970,5

1.208,0

941,3

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Top 3 categorii pentru care
au fost acordate credite verzi:

Productie energie din
resurse regenerabile:

597,7 mil. RON
—

cladiri verzi:

231,2 mil. RON
—

Finantari speciale de mediu:

113,3 mil. RON
.

care includ:

-> finantdri pentru echipamente
pentru colectarea si reciclarea
deseurilor, inclusiv cele rezultate
din ferme agricole

-> recuperarea unor pdrti din deseuri
si revalorificarea lor

- echipamente precum baterii pentru
stocarea energiei sau pentru
stabilizarea retelelor de energie

-> echipamente pentru colectarea de
informatii referitoare la reducerea
amprentei de carbon

| 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

_.1‘\‘



https://www.ifc.org/en/what-we-do/sector-expertise/financial-institutions/climate-finance/climate-assessment-for-financial-institutions

Evenimentele BT pentru promovarea

solutiilor de finantare verde

Dincolo de rolul nostru de finantator principal
al economiei romdnesti, credem cd este
esential sd educam antreprenorii locali cu
privire la oportunitatile si beneficiile pe care le
pot avea companiile lor acces@nd produse de
finantare verde.

Oras

Bucuresti

Astfel, in perioada iunie-septembrie, BT a
gdzduit 3 evenimente dedicate antreprenorilor
locali in Bucuresti, Cluj si Timisoara, cu peste
420 de participanti.

Cluj

Avéind tema Energia din surse regenerabile: Timisoara

solutii tehnice si oportunitdti de finantare,
aceste sesiuni au inclus paneluri de invitati
ce au discutat despre productia de energie
verde si solutii de eficientd energeticd pentru
companii.

Aceste evenimente vin sd intGreascd
angajamentul nostru de a sprijini antreprenorii
in tranzitia lor catre un viitor mai sustenabil,
oferindu-le acces la cunostinte de specialitate
si resurse financiare.

Teme

Sustinem
dezvoltarea
sustenabilad.

Energia din surse
regenerabile.

Solutii Tehnice si
oportunitati de
finantare.

Grup tinta si Eveniment

obiectiv

antreprenori,
intelegerea
conceptelor de ESG
si Sustenabilitate

Finantare

noutatile despre .
sustenabild

solutiile privind
productia de
energie verde
si eficienta
energetica

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Nr.
participanti

170

130

120




Finantari cu
Impact de
mediu pozitiv

Categorii:

Productie energie
Cladiri verzi
Finantdri albastre
Eficienta energeticd

Finantdri speciale
de mediu
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Terravis Studio

Terravis Studio SRL face parte din
grupul Renovatio care are o experientd
vastd in productia de energie din

surse regenerabile. Din 2005, grupul a
dezvoltat peste 2.300 MW de proiecte
eoliene si peste 600 M\ de proiecte
fotovoltaice, atat in Romania, cat siin
alte tdri (Columbia, Moldova, Polonia
si Portugalia).

Banca Transilvania a finantat
compania prin acordarea unui credit
de investitii destinat dezvoltdrii unei
centrale electrice fotovoltaice cu o
capacitate instalatd de 19 MWp, in
Dobrosloveni, judetul Olt.

Engie Romania

Grupul ENGIE Romd@nia este in prezent cel mai mare
jucator din domeniul distributiei si furnizdrii de gaze
naturale din Romania, cu peste 2 milioane clienti
activi, fiind prezentd si pe segmentul furnizadrii de
energie electrica.

in vederea accelerdrii tranzitiei catre o economie
sustenabild, compania si-a propus tinte ambitioase
privind capacitatea de productie a energiei
regenerabile, intentionand dezvoltarea unor
capacitati de 500 MW pand in 2025 si atingerea
unui nivel de 1 GW in 2030.

Ne bucurdm sd sustinem strategia companiei de
decarbonizare si aliniere la fintele climatice ale UE
prin finantarea proiectului Aricestii — Rahtivani,
constand intr-un parc de productie a energiei
fotovoltaice, cu o capacitate instalatd de 37 MW\.
Parcul va fi dezvoltat pe o suprafata de 57 ha,

iar productia estimatd reprezintd echivalentul
consumului de energie pentru cca 31.000 familii.

in plus, cresterea capacitdtilor de productie de
energie verde ii va permite companiei dezvoltarea
unor produse menite sd sustind la rGndul lor
eforturile de decarbonizare ale clientilor sdi prin
cresterea ponderii energiei din surse regenerabile
in totalul energiei furnizate.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Haditon Group

Haditon Group este infiintatd in anul
2000 si are o activitate de culturd si
comert cu cereale, respectiv productie
oua si crestere pui de carne. Compania
exploateazd peste 1.500 ha in judetul
Arges, detine capacitati de stocare
importante si administreaza patru
ferme de crestere pdsari pentru oud,
respectiv carne.

Banca Transilvania a finantat montarea
panourilor fotovoltaice pe cladirile
aflate in administrarea companiei
(ferme de pui, depozite, cladire, silozuri
etc.), permitGnd reducerea costurilor

cu energia consumata in cadrul
proceselor de productie.
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Finantari cu
Impact de
mediu pozitiv

Categorii:

Productie energie
Cladiri verzi
Finantdri albastre
Eficienta energeticd

Finantdri speciale
de mediu
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Hexagon Offices

Hexagon Offices este o companie de
proiect afiliatd grupului Kesz Constructii,
unul dintre cei mai mari jucdtori din
sectorul constructiilor din Ungaria,
detin@nd o pozitie importantd si la nivel
regional (Europa Centrald si de Est),
avénd o experientd de peste 40 de ani
in domeniu, si peste 3.000 de proiecte
implementate. Grupul executad lucrdri
in domeniul industrial, comercial si
obiective strategice de infrastructurad.

BT a acordat un credit de investitii

verde, facilitdnd edificarea unei cladiri
multifunctionale de birouri cu o suprafatd
de 21.000 m2 Cladirea are standarde
inalte de eficientd energeticd, detinGnd
certificat BREEAM Excellence.

One United Properties/

One Cotroceni Park

Banca Transilvania a finantat cu 20 de
milioane de euro dezvoltatorul imobiliar
One United Properties. Creditul de
investitii este destinat finalizarii dezvoltdrii
zonei rezidentiale One Cotroceni Park

din Bucuresti. Aceasta cuprinde aproape
870 de apartamente, precum si birouri,
zone comerciale si de agrement, cu
vedere panoramica asupra Palatului
Cotroceni, Gradina Botanica si a Palatului
Parlamentului.

Unitatile rezidentiale din cadrul One
Cotroceni Park au primit pre-certificarea
Green Homes din partea Romania Green
Building Council. One Cotroceni Park este
prima etapa de proiect de dezvoltare
urband sustenabild, care se va intinde pe
o suprafata de peste 5,5 hectare.

Cladirile verzi au o serie de beneficii
pentru viitorii rezidenti, cum ar fi:
performantd energeticq, surse de energie
regenerabild, materiale prietenoase cu
mediul si spatii verzi.

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare
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TeraPlast Recycling

TeraPlast Recycling colecteaza si
recicleaza PVC rigid post-industrial si
post-consum din Roma@nia si din alte tari
membre ale Uniunii Europene, precum
Olanda, Italia, Germania sau Finlanda.

In Roménia, compania este cel mai mare
consumator de materiale reciclate din
PVC si cel mai mare reciclator de PVC
rigid, iar in Europa se situeazd in top 5
reciclatori de PVC rigid cu o capacitate de
procesare de pdnd la 31.000 de tone pe
an. Grupul asigurd reciclarea mecanica
a deseurilor din PVC post-industriale si
post-consum, cu numeroase surse de
deseu cum sunt profile de tdmpldrie,
tevi, fitinguri, jaluzele, lambriuri, glafuri,
canaleti.

BT a finantat compania prin credite de
investitii in vederea constructiei unei noi
unitati de reciclare plastic si productie
folie stretch, creditele fiind incadrate

in categoria finantdri albastre, avand

in vedere evitarea poludrii apelor prin
intermediul investitiei finantate.
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Finantari cu
Impact de
mediu pozitiv

Comuna Lenauheim Softronic

Credit verde, acordat pentru Banca Transilvania a acordat de-a lungul In Roma@nia, Softronic este unicul
implementarea unui proiect de anului o finantare de aproape 32 de producadtor de locomotive electrice cu
reabilitare si modernizare a sistemului milioane de euro companiei Softronic motoare asincrone si de trenuri electrice
Categorii de iluminat public din comuna (Craiova) pentru modernizarea a 19 de tip multiunit Hyperion, cu exporturi in
ii: . . . . .. . : .. :
g Lenauheim. Comuna Lenauheim este locomotive electrice, beneficiarul fiind Suedia, Ungaria si Bulgaria. Produsele
situatd in partea de vest a judetului CFR Calatori. fabricate de Softronic contribuie la
i i Timis, | istant 45 km o . . rester litatii transportului si
Productie energie _ S 0 EEni ¢ 2 o , BT este principalul finantator al Softronic, c es.e. ?O!_CG G', d .spo' u u S d
Timisoarad, 11 km de orasul cel mai . mobilitatii durabile prin eficientizarea
T o ’ _ cu care colaboreaza de peste 20 de o o
apropiat Jimbolia si aproape de granita D o o . transportului de bunuri si persoane,
, ’ ’ ani. Prin aceastd noud finantare, Banca , '
o , cu Serbia. : . o concomitent cu reducerea efectelor
Cladiri verzi Transilvania contribuie la cresterea , o ,
- e : T . - negative asupra mediului si oamenilor.
In ultimii ani, comuna a implementat sustenabilitatii sectorului transporturi din ’
mai multe proiecte de interes public, Rom@nia si a companiilor de productie cu
cu finantare nerambursabila: realizare capital privat romdanesc.

Finantari albastre sisteme de canalizare si statii de

epurare, reabilitare, modernizare Si
dotare dispensar medical, reabilitare

Eficientd energetica grddinite, constructia unei piste de
biciclete etc.

Contractul, in valoare totald de 100 de
milioane de euro, a fost atribuit prin
achizitie publica in cadrul Programului
de modernizare si achizitii de material
rulant, finantat prin PNRR.

Finantdri speciale
de mediu

4. Impactul generat de activitatea GFBT



Finantare sustenabild
pentru persoane fizice

Clientii persoane fizice pot accesa
mai multe tipuri de produse si servicii verzi:

- Creditul imobiliar/ ipotecar
verde

produsul prin care ii incurajdm pe clienti
sd achizitioneze imobile cu eficientd
energeticd ridicatd

> Drive green
(initiativa derulata prin BT Leasing)

leasing pentru autoturisme electrice sau
hibrid, noi sau rulate

> Campania Verde Tot

cu accent pe promovarea de oferte
speciale pentru detinatorii de carduri de
credit la magazinele partenere care au
in ofertd produse sustenabile

in 2023, aproximativ 1 din 7 credite
ipotecare/ imobiliare acordate se califica
drept verzi (certificat de eficienta
energetica de categoria A).

Dacd in 2022 Banca a acordat un volum
de 850 milioane lei credite imobiliare/
ipotecare verzi, in 2023 a fost acordat un
volum de aproximativ 827 milioane lei.

La finalul anului 2023, portofoliul de
credite retail continea credite verziin
proportie de 7,73%.
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Valoarea creditelor verzi
acordate persoanelor fizice

Valoarea creditelor imobiliare
verzi acordate persoanelor fizice

Valoare % din total Valoare
lei productie lei
826.641.027 9,14% 826.641.027
849.751.261 11,.58% 846.180.573
1.000.983.804% 13,03% 1.000.983.804
Solduri credite verzi Solduri credite imobiliare verzi
acordate persoanelor fizice acordate persoanelor fizice
Valoare % din total Valoare
lei sold lei
2.221.406.549 /7,73% 2218.301.129
1.778.109.489 6,69% 1.770.909.454%
1.102.999.409 4.42% 1.094.661.376
3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

% din total productie
credite imobiliare

17,68% >
23,84% A
26,88% .

% din total sold
credite imobiliare

11,91% 4
10,43% p
7,06% 4



Finantare sustenabild
prin subsidiarele GFBT

Victoriabank

Finantdrile acordate de Victoriabank sunt
reglementate intern prin Politica de creditare a
Persoanelor Juridice. Scopul Politicii este de a stabili
un parteneriat pe termen lung cu comunitatea prin

efectuarea unor investitii care sd aducd beneficii 2023, ce au ca scop un beneficiu
atat companiei, cat si intregii comunitati. Pentru

3 . A bore de mediu, este de 31.019.000 lei:
bancad este important sa identifice daca existd un

risc fatd de mediul inconjurdtor in proiectele pe care 1
le finanteazad, deoarece riscurile ridicate pot duce
la: intreruperea sau sistarea productiei, scdderea
volumului vénzdarilor, iar in cazul in care produsul/
proiectul este considerat nociv - pot apdrea costuri
aditionale atat pentru client, cat si pentru bancad.

Suma totala a creditelor
acordate in cadrul VB in anul

. Credite acordate pentru panouri
fotovoltaice

-> 5 clienti
- in suma totald de 7.255.770 lei

2. Credite acordate pentru turbine eoliene
-> 6 clienti

in 2023, a fost elaboratd si adoptatd
-> in sumd totald de 13.921.722 lei

Politica de Sustenabilitate,
axdndu-se pe descrierea unui proces 3. Credite acordate pentru eficientd
complex de finantare sustenabila a energetica

clientilor persoane juridice. = 7 client]
- in sumad totald de 9.841.515 lei

Concomitent, a fost pornit procesul de implementare
a Analizei ESG in creditarea persoanelor juridice,
procedurd la care se va face referire si in Politica de
creditare a Persoanelor Juridice actualizatd.

Suma creditelor acordate din
sursa BERD este de 673.069 EUR.

Exemple de proiecte finantate in 2023:

1. Solbun SRL
- suma credit 3.287.544 lei

- infiintarea unei statii fotovoltaice
cu o capacitate de 1.305 KW

2. Roofart SRL IM
- suma credit 2.596.197 lei

-> modernizarea si optimizarea utilajului
de producere a sistemelor de scurgere
a apelor pluviale (tigld metalica)

3. Nordix Prim SRL
- suma credit 2.233.780 lei

-> procurared si instalarea unei
turbinei eoliene

4. Condimelectro SRL SC
- suma credit 1.799.000 lei

-> procurared si instalarea unor panouri
fotovoltaice, la capacitatea de 990 Kw

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Totodatd, Victoriabank are in portofoliu si proiecte
finantate din sursa BERD, care au primit un scor GET
(Green Economy Transition), de exemplu, un proiect
de investitii al Sum Agro Service SRL.

in urma proiectului initiat in anii anteriori, la ferma

de producere a oudlor de incubare, au fost efectuate
lucrari de reconstructie si au fost achizitionate
echipamente pentru cladiri, care sunt dotate cu un
sistem de control al microclimatului si contoare de apad.
Acestea genereaza economii de agent termic si permit
0 mai bund monitorizare a consumului, precum i
evitarea pierderilor.



Finantare sustenabila
prin subsidiarele GFBT

BT Leasing, BT

Leasing Moldova
si ldea Leasing

Prin subsidiarele BT Leasing si
ldea::Leasing, sustinem solutii de
mobilitate verde, oferind clientilor
posibilitatea de a-si achizitiona
autoturisme electrice sau hibrid.
Promovarea solutiilor de finantare
verde reprezintd unul din obiectivele
strategice ale companiei, de aceea
am creat solutii avantajoase pentru
clientii nostri, atat persoane fizice,
cat si persoane juridice.

1. Introducere |
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Tip Client

BT Leasing

Clienti Persoane Fizice
Clienti Micro Business
Clienti IMM

Clienti Corporativi Medii
Clienti Corporativi Mari
Total

Remorci/semiremorci
fard sursd de energie

BT Leasing Moldova
Clienti Persoane Fizice
Clienti Micro Business
Clienti IMM

Clienti Corporativi Medii

Total

auto electrice

89

817

223

56

1.189

21

19

50

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

Nr. total de imprumuturi

auto

auto hibride combustibili
fosili

217 283

4.714 18.574

1.001 4.378

363 1.518

25 165

6.320 24,918

nr. de imprumuturi: 873

249 740
86 332
56 345
15 342

406 1.759

auto electrice

8.178

87.932

29.514

8.377

1.409

135.411

la 31 dec. 2023

Valoare sold imprumuturi

mii lei
auto

auto hibride combustibili
fosili

16.744 12.008
497.257 1.263.909
159.985 453.357
59.692 252.815
3.902 47.447
737.580 2.029.535

valoare imprumuturi (mii lei): 104.496

1.928

1.523

740

323

4.514

| 4. Impactul generat de activitatea GFBT |

5. Concluzii si actiuni viitoare ||

16.572 40.775
7.600 24.051
5.820 25.111
1.796 20.934

31.788 110.871

Index GRI

Grupul Financiar Banca Transilvania, in
calitate de lider al grupurilor financiare din
Rom@nia, recunoaste atentia sporitd acordatd
schimbadarilor climatice si rolul potential pe care
ilare in aria durabilitatii ecologice, isi aliniazd
actiunile cu angajamentele globale din aceasta
arie si acordd atentie presiunii de aintelege

si gestiona emisiile finantate. Aceste emisii
includ atat emisiile directe, cat si cele indirecte
influentate de actiunile Grupului de finantare si
investitii.

Pentru a calcula si evalua emisiile finantate
asociate cu diversele portofolii de credite

si investitii, BTFG a utilizat metodologia
recunoscutd la nivel global a Partnership

for Carbon Accounting Financials (PCAF).
Portofoliile urmatoarelor entitati ale BTFG

sunt incluse in calculul emisiilor finantate:
Banca Transilvania, Victoriabank, BT Leasing
Transilvania, BT Leasing Moldova, BT
Microfinantare si BT Asset Management. Pentru
portofoliile celorlalte entitati din cadrul Grupului,
nu existd in prezent o metodologie disponibild
pentru calcularea emisiilor finantate.



Prezentare generald
a metodologiei PCAF

Partnership for Carbon Accounting Financials
(PCAF) este un standard global utilizat de
institutiile financiare pentru a masura si a dezvdlui
emisiile de gaze cu efect de serd (GES) asociate
cu portofoliile lor de credite si investitii. Acesta

are un rol fundamental in a ajuta organizatiile sd
isi inteleagd amprenta de carbon, permiténdu-le
astfel sd elaboreze initiative strategice pentru o
activitate de creditare si de investitii mai durabila.

PCAF a elaborat diferite metodologii adaptate
pentru a masura emisiile pentru diverse produse
financiare si categorii de investitii, inclusiv, dar
fard a se limita la finantarea de proiecte, credite
ipotecare, credite imobiliare comerciale, credite
auto, credite corporative si investitii.

Metodologia utilizeazd mai multe seturi de

date, inclusiv expunerea bilantierd, date despre
clienti, date tranzactionale si date specifice
sectorului. Granularitatea datelor poate avea un
impact semnificativ asupra acuratetei calculelor
emisiilor. Rezultatul este de obicei reprezentat ca
emisii absolute sau intensitatea emisiilor, oferind
informatii esentiale pentru luarea deciziilor
strategice si stabilirea obiectivelor in vederea unei
economii reziliente la schimbadrile climatice.
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Aplicarea metodologiei PCAF la BTFG
implica un proces in mai multe etape:

1. Alocarea expunerilor la una dintre

categoriile de mai jos:

Companii

Instrumente Obligatiuni
de capital corporative

Credite catre
companii

Clienti
persoane fizice

Credite Credite auto

Credite de
investitii

Credite

Credite auto imobiliare

comerciale

Finantarea
de proiecte

Instrumente

de capital ol

Finantarea
de proiecte

*sunt excluse urmatoarele expuneri: creditele de consum
(garantate si negarantate), expunerile fatd de municipalitati,
expunerile extrabilantiere, instrumentele financiare derivate

si expunerile fatd de institutii supranationale

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

4. Impactul generat de activitatea GFBT

5. Concluzii si actiuni viitoare

Titluri emise

de stat

Index GRI

2. Livrarea datelor necesare folosind un format de
date predefinit. in functie de categorie, datele
includ valoarea expunerii, date financiare ale
contrapartidei, valoarea activului suport la data
originarii (imobil rezidential, imobil comercial,
vehicul), tipul si detaliile despre activul suport,
clasa energetic conform certificatului de
performantd energetica al proprietatii, sectorul
de activitate al contrapartidei.

3. Calcularea emisiilor finantate

a. Formula generald pentru calcularea emisiilor
finantate este:

Emisiile finantate =
Emisiile x Factorul de atribuire,
unde:

Emisii: Acestea sunt emisiile de gaze cu efect de
sera ale contrapartidelor. Pot fi determinate cu
ajutorul a trei optiuni:

« prin raportarea directd de catre contrapartida
emisiile rezultate ca urmare a activitatii fizice
a contrapartidei (gaz consumat, tone de otel
produse etc.)

- emisii rezultate ca urmare a activitatii economice
a contrapartidei (tCO,/milioane de venituri)

Avand in vedere disponibilitatea limitatd a datelor, in
calculul actual, majoritatea emisiilor au fost calculate
pe baza activitdtii economice. Emisiile raportate direct
au fost colectate pentru un numar mic de contrapartide
datorita disponibilitatii informatiilor, si reprezintd doar
Scope 1 si Scope 2.



Factorul de atribuire: Acest factor determind partea
de emisii care poate fi atribuita institutiei financiare
pe baza finantdrii acordate. Se calculeazd luand
soldul creditelor sau a investitiilor si impdrtindu-l la o
anumita valoare totald (cum ar fi valoarea la initiere
pentru proprietdti imobiliare sau vehicule si valoarea
intreprinderii pentru imprumuturile cdtre companii).
Este intotdeauna limitat la 1.

a. Maiexact, in cazul BTFG:

i.  Credite ipotecare, imobiliare si creditele
imobiliare comercioe

1.

Emisiile: sunt calculate pe baza tipului de
proprietate, a clasei energetice conform
certificatului de performantd energetica
al proprietatii, si a suprafetei, utilizand
baza de date PCAF European building
emission factor database (building-db.
carbonaccountingfinancials.com/)

Mai exact, se aplicG urmatoarele ipoteze:

In cazul in care clasa energeticd sau
suprafata nu au fost disponibile, am
considerat o clasd energeticd C, respectiv
70 de metri patrati.

in cazul in care expunerea este acoperitd
de alte tipuri de garantii, in afard de imobil
rezidential sau comercial, expunerea este
ponderatd in functie de ponderea valorilor
garantiilor in valoarea totald a garantiilor,
pentru a lua in considerare doar proportia
acoperita de ipotecile de tip imobil
rezidential sau comercial.

Factorul de atribuire: calculat pe baza
ponderii expunerii in raport cu valoarea
proprietatii la initiere.

ii. Credite auto

1.

Emisiile: calculate pe baza tipului de vehicul,
d tipului de combustibil si a emisiilor/km,
utilizdnd baza de date a Agentiei Europene
de Mediu privind emisiile de CO,
(co2cars.apps.eea.europa.eu/)

4.
d.

2. Factorul de atribuire: calculat pe baza
ponderii expunerii in raport cu valoarea
proprietatii la initiere.

iii. Credite catre companii, Obligatiuni corporative,

Instrumente de capital

1. Emisiile: calculate in principal pe baza
emisiilor medii din industrie, utilizand
datele furnizate de Institutul National de
Statisticd. in cazuri limitate, emisiile au fost
raportate direct de cdtre contrapartide in
rapoartele lor anuale.

2. Factorul de atribuire: calculat pe baza
ponderii expunerii in totalul activelor.

iv. Titluri de stat

1. Emisiile: preluate din EDGAR - Emissions
Database for Global Atmospheric Research
(edgar.jrc.ec.europa.eu/)

2. Factorul de atribuire: calculat pe baza
ponderii expunerii in PIB-ul la paritatea
puterii de cumpdrare a tarii exprimat in
USD, folosind World Bank Open Data
(data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.
MKTP.PP.CD)

Alocarea scorului de calitate a datelor

In contextul metodologiei PCAF, scorurile de
calitate a datelor (DQS) se referd la fiabilitatea
datelor utilizate pentru a calcula emisiile finantate.
Cadrul PCAF intelege cd acuratetea contabilizarii
carbonului poate fi afectatd de disponibilitateq,
specificitatea si calitatea datelor de bazd. Prin
urmare, acesta introduce conceptul de scoruri de
calitate a datelor pentru a incuraja transparenta Si
imbundtatirea in timp a calitdtii datelor.

i. Surse de date: Datele pot proveni din rapoartele
companiilor, din baze de date ale unor terti,
din estimari bazate pe activitatea economicd
sau din valori implicite ale industriei. Fiecare
dintre aceste tipuri de date poate avea un scor
de calitate diferit, in functie de fiabilitatea si
precizia acestora.

ii. Nivele de calitate: Metodologia PCAF clasifica
in mod obisnuit datele in diferite niveluri de

calitate, in care datele privind emisiile raportate

si verificate de catre intreprinderi ar obtine
un scor mai bun in comparatie cu factorii de
emisie estimati sau impliciti.

iii. Implicatii asupra scorului: DQS informeazad
utilizatorii cu privire la increderea in emisiile
finantate calculate.

iv. Imbundatatirea continué: DQS nu este doar un
indicator static, ci este menit sd incurajeze
institutiile financiare sa obtind in permanentad
date mai bune si sd isi imbundtdteasca
calculele privind emisiile. Pe masura ce
companiile dezvdluie date mai detaliate si
verificate privind emisiile, institutiile financiare
isi pot revizui si imbundatati DQS-ul.

v. Transparentd: Prin publicarea DQS,
institutiile financiare ofera partilor interesate
informatii despre soliditatea practicilor lor de
contabilizare a carbonului. Aceasta permite
pdrtilor interesate sd inteleagd potentialele
incertitudini in ceea ce priveste emisiile
finantate raportate.

vi. Luarea deciziilor: Institutiile financiare pot
utiliza DQS pentru a-si prioritiza eforturile de
implicare cu companiile in care investesc,
concentrdndu-se pe cele cu scoruri mai mici
de calitate a datelor pentru a imbunatdti
acuratetea generald a calculelor de emisii.

Scor 1

—_—

Date auditate

privind emisiile Scor 2

GES sau surse —
dedate primare  pqte nequditate
privind energia privind emisiile Scor 3
GES sau alte ﬁ
surse primare de Valoarea medie
date in industrie sau Scor 4

n g[‘upu[de #

competitori Proxy nationali

sau regionali Scor 5

=

Valori estimate
pe baza unor
date limitate

4. Impactul generat de activitatea GFBT

a. Maiexact, in cazul BTGF:
i. Scor2:

1. Incazulin care emisiile au fost raportate
direct de cdtre contrapartidd in rapoartele
sale anuale (credite catre companii,
obligatiuni corporative, instrumente de
capital)

2. Titluri de stat

ii. Scor 3: Credite ipotecare, imobiliare si credite
imobiliare comerciale

iii. Scor 4: Credite catre companii, obligatiuni
corporative, instrumente de capital

iv. Scor 5: Credite auto

Rezultate

Emisiile totale finantate calculate pentru BTFG
servesc drept indicator esential pentru impactul
Grupului asupra schimbarilor climatice. Acestea
creeazd contextul necesar pentru a intelege care sunt
portofoliile care genereaza cele mai importante emisii
si ajutd la identificarea domeniilor de imbunatdtire
potentiala.

Valorile emisiilor din tabelele de mai jos sunt legate
exclusiv de activitatile financiare ale Grupului si nu
includ emisiile provenite din operatiunile Grupului
(Scope 1, Scope 2 si alte emisii din Scope 3).

Calculul emisiilor finantate in 2023 acoperd 100% din
expunerile de credit pentru care existd o metodologie
PCAF definitd. Acestea reprezintd 57 % din expunerea
totald a creditelor. Expunerile neacoperita reprezintd
credite de consum (garantate si negarantate), expuneri
fatd de municipalitati, expuneri extrabilantiere si
ponderea creditelor ipotecare si a creditelor imobiliare
comerciale acoperite de alte tipuri de garantii, altele
decat imobile rezidentiale sau comerciale.


https://building-db.carbonaccountingfinancials.com/
https://building-db.carbonaccountingfinancials.com/
https://co2cars.apps.eea.europa.eu/
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.PP.CD
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.PP.CD
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.PP.CD

Emisiile totale finantate (1CO,) si intensitatea medie
a emisiilor defalcate pe tipuri de active (tCO_/MRON
finantate), ordonate in functie de intensitatea emisiilor

Clasa de active EXxpunere din care Emisii din care Emisii Intensitate Contributia DQS Pondere Medie Pondere DQS Contributie
bilantierd emisii directe colectate/ finantate Intensitatii la DQS la media Grupului
colectate/ raportate* media Grupului
, raportate T
RON equiv tCO, tCO, tCO,/ mil. lei

Credite catre 29.743.930.496 948.806.040 527.749.484 228.343.051 2.615.999 87,9507 119.887.900.338

companii

Credite imobiliare 694.210.059 - 106.226 - 27.473 39,5745 2.082.630.178

comerciale

Credite auto 3.225.550.778 - 279.879 - 127.809 39,6240 2,62% 16.127.753.682

Credite ipotecare 9.142.804.145 - 406.460 - 220.426 24,1093 4,52% 27.432.020.787

Credite pentru 2.009.196.471 - 5.004.943 - 44,220 22,0090 8.533.277.889

finantarea de

proiecte

Titluri de stat 53.541.696.198 - 17.358.667.636 - 1.823.306 34,0539 107.083.392.395

:jn:g:m?te 432.920.384 314.270.423 5.843.715 5.410.769 1.292 29853 2.031.142.982

Obligatiuni

corpor;:ﬂive 5.932.003.333 1.207.897.015 112.135.939 1.921.091 13.514 2,2782 24.387.435.433 4,1112 7,93%

TOTAL 104.722.311.863 2.470.973.477 18.010.194.281 235.674.911 4.874.040 46,54 100% 307.565.553.684 2,94 100%
*Emisiile colectate direct/raportate pentru un numar
mic de contrapdrti reprezintd doar Scope 1 si Scope 2.
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Limitari

Acest studiu, desi amplu si meticulos, a avut
cdteva constrangeri inevitabile care pot avea un
impact asupra interpretdrii emisiilor calculate.

-> Standardizarea: Metodologia PCAF, desi
bine definitd, mai are incd domenii de
standardizare in curs, in special pentru
anumite clase de active. Acest aspect in
evolutie poate influenta rezultatele evaludrii.

-> Ipoteze: Metodologia este sensibild la
efectele ipotezelor aplicate in timpul
calculdrii emisiilor, cum ar fi utilizarea unor
factori de emisie medii. in cazurile in care nu
sunt disponibile date mai specifice, ipotezele
pot duce la potentiale discrepante.

-> Emisiile viitoare: Metodologia nuiain
considerare traiectoria viitoarelor emisii
rezultate din activitatile finantate, care ar
putea fi semnificative intr-un scenariu pe
termen lung.

Cu toate acesteq, in ciuda acestor limitdri,
studiul oferd o evaluare substantiala a emisiilor
finantate ale Grupului, care serveste drept
punct de plecare esential pentru ca Grupul sd
isi evalueze contributia la schimbdrile climatice
si sa elaboreze strategii eficiente pentru o
transformare ecologicd.

in 2023, emisiile finantate au scdzut in
comparatie cu 2022, intensitatea emisiilor fiind
mult mai micq, in general dar si pe fiecare clasa
de active, dupd cum se aratd in tabelul urmdator:
0,048 kg CO,/RON fatd de 0,064 kg CO,_/RON.

Clasa de active

Credite catre
companii

Credite imobiliare
comerciale

Credite auto

Credite ipotecare,
imobiliare

Credite pentru
finantarea de
proiecte

Instrumente
de capital si
Obligatiuni

corporative

Titluri de stat

TOTALUL
EMISIILOR

DE GAZE CU
EFECT DE SERA
FINANTATE

Indicator
non-GRI

(specific
companiei)

2023

2.615.999,15

27.473,03
127.809,07

220.426,36

44.220,34

14.806,83

1.823.305,57

4.874.040,35

Emisiile
finantate
[t CO,e]

3.657.771,23

8.483,98

68.936,75

617.403,10

83.561,28

18.502,56

4.534.658,89

Valoarea
intensitatii

[kg CO,e / RON

in sold]

0,088 0,095
0,040 0,034
0,040 0,020
0,024 0,031
0,022 0,031
0,002 0,005
0,034 -
0,047 0,064

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Variatia se datoreazad constientizarii sporite

a impactului asupra schimbdrilor climatice,
transpusad in politica de creditare, precum Si
datoritd unei revizuiri minore a bazei de calcul,
dupd cum se rezuma in continuare:

-> Definitia expunerii, utilizata in calculul
emisiilor finantate, a fost revizuitd in 2023
pentru a exclude elementele extrabilantiere
constand in expunerea neutilizatd si facilitdti
precum scrisoari de garantie bancara si
acreditive, care au fost incluse in calculul
pentru anul din 2022.

> In ceea ce priveste creditele ipotecare,
calculul emisiilor a fost optimizat pentru
anul 2023 datorita (i) unei disponibilitati
crescute a datelor cu privire la certificatele
de performantd energetica (CPE) ca urmare
a eforturilor bdncii de a procesa si stoca
date din CPE colectate de la clienti si (ii)
imbundtatirii datelor cu privire la creditele
retail cu garantii ipotecare carea dus la o
identificare mai precisd a creditelor acordate
pentru achizitionarea si refinantarea
proprietdtilor rezidentiale.

-> Excluderea imprumuturilor acordate
municipalitatilor pe care metodologia PCAF
nu le acoperd inca si care, la calcularea
emisiilor finantate in 2022, au fost
considerate ca fiind credite catre companii.

-> Pentru calculul din 2022, finantdrile cu
scop general (cu utilizare necunoscutd
a fondurilor) garantate cu proprietati,
au fost incluse in categoria creditelor
imobiliare comerciale. Aceastd abordare
a fost modificatd in 2023 pentru a reflecta
0 reprezentare mai precisa si, prin urmare,
doar imprumuturile pentru care destinatia
fondurilor este cunoscutad si care sunt
garantate cu proprietdti comerciale au fost
incluse in categoria creditelor imobiliare
comerciale.

-> Calitatea datelor in 2023 a fost imbunatatita
semnificativ in comparatie cu 2022, in
principal pentru creditele catre companii,
creditele auto, instrumentele de capitaluri si
instrumentele de datorie, ceea ce a condus
la rezultate mai precise si mai fiabile.

- 1n 2023, am inclus, de asemenea, pentru
prima datd in calculul emisiilor finantate,
titlurile de stat (in principal obligatiuni
emise de guvernul Romaniei).

Cu toate acesteq, angajamentul continuu al
BTFG include cresterea gradului de aliniere cu
metodologiile PCAF si imbundtdtirea calitdtii
datelor pentru a reflecta cu acuratete emisiile
asociate cu activitatile pe care le finantam.
Prin alinierea la metodologiile PCAF si prin
imbundtatirea calitdtii datelor, ne propunem
s@ masurdm, sd monitorizdm si sA raportdm
Cu precizie amprenta noastrd de carbon si
progresele inregistrate in atingerea obiectivelor
noastre de mediu.
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<12 Amprenta

de carbon

in 2023, ne-am extins calculul amprentei de carbon,

Scope

astfel inct acesta sa includd categorii suplimentare
relevante pentru activitatea noastrd din Scope 3, adica
emisii indirecte asociate lantului valoric al GFBT. Scope 1

Astfel, calculul amprentei de carbon aferente activitatii
noastre in 2023 acoperd urmadtoarele categorii:

-> Scope 1: Combustie in
surse stationare

-> Scope 1: Combustie in
surse mobile

-> Scope 1: Refrigeranti

-> Scope 2: Energie
electricd achizitionatd
(location-based),
inclusiv energie termica

-> Scope 2: Energie
electricd achizitionatd
(market-based), inclusiv
energie termicd

- Scope 3:

3.1: Bunuri si servicii

achizitionate

s : Scope 2
3.3: Activitati asociate

combustibilului si energiei
(neincluse in Scope 1 sau 2)

3.5: Deseuri generate in
operatiuni

3.6: Calatorii de afaceri,
inclusiv aferente cazarilor
din timpul deplasarilor

3.7: Naveta angajatilor

Cele cinci categorii de emisii din Scope 3 incluse au fost
stabilite la nivel intern, in urma analizei disponibilitatii
datelor de activitate necesare pentru a putea realiza

calculul aferent.

Activitate
t COze

Combustie in surse stationare
Combustie in surse mobile
Refrigeranti

Scope 1 - Total

Energie electrica achizitionata
(location-based)

Energie electrica achizitionata
(market-based)

Energie termicd

Scope 2:
Total — Location-based

Scope 2:
Total — Market-based

2023

2.688,16
2.885,66
1.295,48
6.869,30

5.662,61
1.760,64

228,99

5.891,60

1.989,63

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Scope 3

Total

Total

Bunuri si servicii achizitionate
Activitati asociate
combustibilului si energiei
(neincluse in Scope 1 sau 2)

Deseuri generate in operatiuni

Cdlatorii de afaceri — pe cdi
aeriene sau cu trenul

Calatorii de afaceri — hoteluri
Naveta angajatilor

Scope 3 - Total

Total Emisii —
location-based

Total Emisii —
market-based

21.431,56

1.658,70

95,74

497,30

126,89

20,22

23.787,51

36.548,41

32.646,44



\Vetodologie de calcul,

sursa datelor, sursa factorilor

de emisie si estimari

Scope 1 — Combustie in surse
stationare

Aceastd categorie a inclus emisiile directe de GES
provenite din arderea stationard (fard transport) a
combustibililor fosili intr-o instalatie (de exemplu,
cazane, turbine, centrale termice). In acest caz specific,
consumul de gaz raportat de BT a fost inclus in calcule.
Datele au fost prelucrate cu ajutorul unui instrument

de calcul al emisiilor (GHG Tool Calculator) dezvoltat si
detinut de EY. Factorii de emisie utilizati pentru calcul au
fost preluati din Ordinul Ministrului Mediului, Apelor si

Pddurilor nr. 2.057/2020, modificat si completat ulterior.

Scope 1 — Combustie in surse mobile

Aceastd categorie include emisiile directe de GES
asociate cu arderea combustibilului in surse mobile
detinute sau exploatate de BT. in acest caz specific,
consumul de motorind si benzind al vehiculelor
detinute/controlate de BT au fost incluse in calcule,
conform rapoartelor BT. Datele au fost prelucrate cu
ajutorul unui instrument de calcul al emisiilor (GHG Tool
Calculator) dezvoltat si detinut de EY. Factorii de emisie
utilizati pentru calcul au fost preluati din baza de date
publica US EPA 2023.

Refrigeranti

Aceasta categorie include emisiile directe de gaze cu
efect de serd provenite din sistemele de refrigerare

si de aer conditionat, din sistemele de stingere a
incendiilor, precum si din achizitionarea si eliberarea
de gaze industriale. in acest caz specific, in calcule au
fost inclusi si agentii frigorifici utilizati de BT, conform
rapoartelor BT. BT nu a furnizat nicio informatie
specifica privind cantitdtile de agenti frigorifici care

au fost consumate in 2023, ci doar cantitatea maxima
de agenti frigorifici la BT, obtinutd presupunand ca,

in mod ipotetic, toate unitdtile de aer conditionat au
fost umplute complet cu agenti frigorifici in 2023.
Impreund cu BT, s-a estimat c& dureazd in medie 5 ani
de la momentul achizitiondrii unui agent frigorific pana
la urmdtoarea reumplere. Prin urmare, am impdartit
capacitatea maximd a agentilor frigorifici la 5, pentru a
obtine o estimare a consumului anual.

Datele au fost prelucrate cu ajutorul unui instrument
de calcul al emisiilor (GHG Tool Calculator) dezvoltat si

detinut de EY. Factorii de emisie utilizati pentru calcul au
fost din Ordinul Ministrului Mediului, Apelor si Padurilor

nr. 2.057/2020, modificat si completat, precum si
din Raportul Grupului interguvernamental privind
schimbarile climatice (IPCC), ,,Schimbari climatice
2021: IPCC Fifth Assessment Report (ARS).”

Scope 2 — Energie electrica
achizitionata

Aceastd categorie include emisiile indirecte de GES care
rezulta din achizitionarea de energie electricq, abur,
cdldurd sau rdcire.

Bazate pe locatie (location-based): Reflectd emisiile
bazate pe locatiile in care isi desfasoara activitatea o
intreprindere.

Bazate pe piatd (market-based): Reflectd deciziile de
achizitie de energie si actiunile intreprinse de companie.

In acest caz specific, in calcule, a fost inclus consumul
de energie electrica si de energie termicd din sistemul
centralizat, asa cum a fost raportat de BT. Datele au
fost prelucrate cu ajutorul unui instrument de calcul
al emisiilor (GHG Tool Calculator) dezvoltat si detinut
de EY. Factorii de emisie utilizati pentru calcul au fost
obtinuti dupd cum urmeaza:
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d) Location-based: factorul national de emisie pentru
mixul de energie electrica publicat de ANRE pentru
2022 (factorul de emisie pentru 2023 nu a fost inca
publicat)

Pentru energia termica din sistemul centralizat

am utilizat factorul de emisie publicat prin Ordinul
Ministrului Mediului, Apelor si Padurilor nr. 2.057/2020,
modificat si completat ulterior.

b) Market-based: BT a achizitionat cantitati importante
de energie electricd verde in 2023, pentru care EY a
aplicat un factor de emisie zero. Pentru alte tipuri de
energie electricq, a fost utilizat factorul national de
emisie pentru mixul de energie electrica publicat de
ANRE pentru 2022.

Pentru energia termica provenitd din sistemul
centralizat s-a utilizat factorul de emisie publicat in
Ordinul Ministrului Mediului, Apelor si Padurilor nr.
2.057/2020, modificat si completat.



Scope 3.1 — Bunuri si servicii
achizitionate

Aceastd categorie include toate emisiile din amonte
(de lainceputul pand la sfarsitul ciclului de productie)
rezultate din productia de produse cumpdarate sau
achizitionate de cdtre intreprinderea raportoare in anul
de raportare. Produsele includ atat bunuri (produse
tangibile), cat si servicii (produse intangibile).

Pentru aceastd categorie, abordarea utilizatd a fost
aceea de a prioritiza categoriile de produse si servicii
care erau cele mai relevante pentru BT in 2023, din
punctul de vedere al volumului de achizitii. A rezultat
o lista de servicii si produse, serviciile fiind de departe
tipul dominant de achizitii.

Pentru servicii, metoda utilizata pentru calcularea CO,
a fost metoda bazatd pe valoarea cheltuielilor (spend
based), in timp ce pentru produse a fost utilizatd, in
schimb, metoda valorilor medii.

Datele au fost prelucrate cu ajutorul unui instrument
de calcul al emisiilor de gaze cu efect de serd dezvoltat
sidetinut de EY. Pe baza datelor primite (care aveau
unitati de masurad diferite), factorii de emisie utilizati
pentru calcul au provenit din surse diferite: baza de
date publica francezd ADEME 2023, baza de date
publica britanicd DEFRA 2023, baza de date publica
germand OEKOBAUDAT si, acolo unde a fost posibil,
direct de la furnizor.

Scope 3.3 — Activitati asociate
combustibilului si energiei

Aceastd categorie include emisiile legate de productia
de combustibili si energie achizitionatad si consumata de
societatea raportoare in anul de raportare, care nu sunt
incluse in Scope 1 sau Scope 2. in scopul acestui calcul,
am introdus datele furnizate de BT in ceea ce priveste
consumul de gaz, incalzire urband si electricitate.
Datele au fost prelucrate cu ajutorul unui instrument

de calcul dezvoltat si detinut de EY. Factorii de emisie
utilizati pentru calcul au fost preluati din baza de date
publicd DEFRA 2023.

Scope 3.5 — Deseuri generate din
operatiuni

Aceastd categorie include emisiile provenite din
eliminarea si tratarea de catre terti a deseurilor
generate in cadrul operatiunilor detinute sau controlate
de catre compania raportoare in perioada de raportare.
In scopul acestui calcul, am introdus datele furnizate
de BT cu privire la deseuri. Deoarece datele primite
privind deseurile au fost partiale (incomplete), datele
prezentate in acest raport sunt, de asemeneaq, partiale.

Datele au fost prelucrate cu ajutorul unui instrument de
calcul al emisiilor dezvoltat si detinut de EY. Factorii de
emisie utilizati pentru calcul au fost preluati din baza de
date publicd DEFRA 2023.

Scope 3.6 — Calatorii de afaceri

Aceastd categorie include emisiile provenite din
transportul angajatilor pentru activitati legate de
afaceri in vehicule detinute sau operate de terti, cum ar
fi avioane si trenuri. In scopul acestui calcul, am primit
urmatorul tip de date:

-> Date privind calatoriile cu avionul;

-> Date privind calatoriile cu trenul;

- Date privind cazdrile la hotel.

Datele referitoare la cdlatoriile in interes de serviciu au

fost procesate cu ajutorul unui instrument de calcul al
emisiilor dezvoltat si detinut de EY. In ceea ce priveste

calatoriile in interes de serviciu, factorii de emisii utilizati

pentru calcul au fost preluati din baza de date publica
DEFRA 2023. Pentru cazdrile la hotel, am utilizat factorii
de emisie din baza de date publica britanicd DEFRA
2021, deoarece aceasta reprezintd cea mai recentd
versiune actualizatd.
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Scope 3.7 - Naveta angajatilor

Aceastd categorie include emisiile provenite din
transportul angajatilor intre locuinte si locurile de
munca. Emisiile rezultate din deplasarea angajatilor
pot proveni din diferite moduri de transport (de
exemplu: condusul auto, metroul, mersul cu bicicletaq,
mersul pe jos).

in scopul acestui exercitiu, echipa EY a elaborat

un sondaj care a fost distribuit de catre BT tuturor
angajatilor BT. Sondajul a urmdrit cercetarea modului
obisnuit de transport al angajatilor, tipurile de vehicule
(in cazulin care acestia folosesc vehicule), distanta
dintre locul de munca si domiciliu. Sondajul a fost
completat de 1.960 de angajati BT, ceea ce reprezintd
aproximativ 16% din numarul total. in absenta altor
date privind obiceiurile de transport ale celorlalti
angajati ai BT, rezultatele partiale au fost transpuse i
aproximate la intreaga echipd de angajati, inmultind
emisiile rezultate din raspunsurile celor 1.967 de
angajati cu 6, pentru a obtine o estimare a emisiilor de
CO, pentru categoria ,,naveta angajatilor”.

Datele referitoare la distanta parcursd cu masina

cu diferite tipuri de combustibil au fost prelucrate cu
ajutorul instrumentului de calcul al emisiilor dezvoltat si
detinut de EY. Factorii de emisie utilizati pentru calcul au
fost preluati din baza de date publicd DEFRA 2023.



<15 Consumul

de energie

Aspectele privind consumul de energie electrica

sunt prevézute in Politica de Mediu a Grupului.
Departamentul de Achizitii, Investitii si Logistica este
responsabil pentru monitorizarea consumurilor, precum
si pentru raportarea lor cdtre Consiliul de Administratie,
precum si catre alte departamente interesate.

Toate activitdtile zilnice ale angajatilor nostri presupun

Acesta este de altfel si obiectivul nostru: sa ne
reducem impactul asupra mediului, inclusiv prin
reducerea consumului de energie. Cateva dintre cele
mai importante masuri pe care le-am luat in vederea
atingerii acestui obiectiv sunt:

- lluminatul inteligent al clddirilor — se implementeazd
in fiecare unitate renovatd sau modernizatd

Consumul total de combustibil

din surse conventionale
(combustibil pentru ardere in
boilere, cuptoare, incdlzitoare
incineratoare, generatoare,
autovehicule etc.)

2023

ili iei [ 0 : A . . - n . eluas i ibi UM [G]]
UTI-lIZGI’.eG energiei elgctrlce subo fnorrvna sag alta: de > Tnlocuirea echipamentelor utilizate in activitdtile Tip de combustibil
la iluminatul bancurilor de lucru panad la asigurarea I : :
} L i o _ Zilnice cu unele mai performante energetic
functionalitatii echipamentelor folosite si tocmai Benzina (GFBT) 25.508,92
de aceea monitorizarea atentd a consumului si -> Constructia sau remodernizarea cladirilor — se
modernizarea continud a unitdtilor noastre reprezintd urmdreste detinerea unor cladiri eficiente energetic Motorind (GFBT) 26.415,94
elementej esentiale pentru eficientizarea consumului - Inlocuirea echipamentelor utilizate pentru récirea Si
de energie. incdlzirea clddirilor cu unele mai performante Gaz natural 51.655,68
-> Instruirea angajatilor in vederea comportamentului Energie Electricd 103.426.35
adecvat cu privire la consumul energiei electrice
din care energie electricd din 77.396,40
surse regenerabile
Energie termicd 4.418,82
Total consum de energie 209.225,72

75% din totalul energiei electrice
consumata la nivelul GFBT
provine din surse regenerabile.

Grup Financiar BT

Consum total de energie 209.225,72 G)

= = 17,36 GJ/ milioane lei
12.051,46 milioane lei

Intensitatea energetica
Cifra de afaceri a GFBT

4. Impactul generat de activitatea GFBT
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«14 Utilizareo

resurselor

Desi la nivelul sistemului financiar bancar impactul
asupra mediului este in mare parte indirect, generat

de proiectele pe care Banca alege sa le finanteze, si
activitatea administrativd din cadrul operatiunilor de

Zi cu zi genereazd impact negativ asupra mediului
natural, mai ales prin consumul de materiale Si
deseurile generate. Gestionarea corespunzdatoare a
acestora si o ratd scdzuta de deseuri care ajung la
groapa de gunoi sau sunt incinerate fard recuperare de
energie, contribuie la diminuarea impactului negativ.

Materialele utilizate la nivelul Bdncii si subsidiarelor
Grupului au rolul de a sustine activitatea de birou
sau amenaijare/ intretinere a birourilor. in functie de
programarea activitatilor de inlocuire echipamente
sau intretinere a unor spatii, acestea pot avea variatii
semnificative de la an la an.

Materiale
folosite

Hartie

Carton

Plastic

Plastic

biodegradabil

Metal
Sticla

Corpuride
iluminat*

Mobilier

Cartuse/
tonere

Baterii

*puse in functiune in 2023

UM

tone

tone

tone

tone

tone

kg

buc

buc

buc

buc

Romadnia —
BT

639,02

9,55

33,08

0,36

1,81

81,60

1.383,00

2.510,00

506,00

4.282,00

Subsidiare
Romadnia

29,47

0,04

1,30

91,00

486,00

40,00

2023

Subsidiare
Moldova

27,07

0,08

0,05

84,00

1,00

240,00

320,00
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Din totalul materialelor utilizate o parte au provenit

din materiale reciclate sau certificate ca provenind din
surse exploatate sustenabil (certificate FSC), dupd cum
sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Materiale UM Roménia — Subsidiare
folosite BT Romdania
Hartie kg 537,50
Carton kg ;
Hartie FSC kg 351.048,00 336,00
Plastic reciclat kg 12.163,00

carduri

Plastic Kg 11.777,00

2023

Subsidiare
Moldova

431,83

118,92



La nivelul GFBT, deseurile generate
provin atat din activitatea angajatilor,
cat si din operatiunile efectuate in
fiecare zi, in toate unitatile bancare.
Hartia, plasticul, deseurile de
echipamente electrice si electronice,
deseurile de baterii si acumulatori,
dispozitivele de iluminat, cartusele
de imprimantqd, precum si deseurile
menajere sunt principalele materiale
reziduale, incluse in procesul de
gestionare a deseurilor. Marea
majoritate a proceselor derulate in
bancd presupun utilizarea hértiei

si a plasticului pentru crearea
documentelor, eliberarea cardurilor
pentru clienti sau trimiterea
comunicatelor prin postd. Deseurile
de baterii si acumulatori, cartusele
epuizate de imprimantd si DEEE-urile
(echipamente electrice si electronice
scoase din uz) sunt o parte integratd
a activitatii angajatilor. Gestionate
necorespunzdtor, aceste deseuri pot
contamina mediul natural, pot avea un
impact asupra faunei si florei salbatice
sau chiar si asupra sanatatii umane.

Din aceste considerente, companiile

din GFBT pun un mare accent asupra
modului in care sunt gestionate
deseurile, urmarind modernizarea
continud a tuturor proceselor in vederea
reducerii cantitatii de deseuri generate,
in special prin reducerea consumului
de resurse si prin colectarea separatad Si
eficientd a deseurilor.

Tip deseuri UM
Hdértie tone
Metal tone
Corpuri de tone
iluminat

Baterii tone
Plastic tone
DEEE tone
Deseu menajer ~ fone/m’
Lemn tone
fonere tone

*Subsidiarele SALT Bank si BT
Pensii au raportat cantitatea
totald de deseuri generate pentru

urmatoarele categorii: Hartie, Metal,

Plastic, Deseu menajer si Lemn.

2023

Cantitatea totald de deseuri generate

BTFG Romania

1.262,29 46,18
0,41

0,18

0,08 0,01
50,73
13,14

1.380,43 476,39

2,93

50,39

BTFG Moldova

La nivelul Bancii Transilvania se
implementeazd Politica de mediu,
precum si Procedura de gestionare

a deseurilor generate, in care sunt
listate deseurile specifice generate din
activitatea de birou: (hértie/carton,
plastic, sticla/metal si municipal),
DEEE-uri rezultate din intretinerea si
inlocuirea echipamentelor electrice

si electronice utilizate precum si
deseuri periculoase (tonere uzate

ale imprimantelor, piese de schimb

si anvelope). Cantitatile de deseuri
generate pot fi: reutilizate (exemplu:
echipamente de birou laptopuri/
calculatoare/imprimante/telefoane)
care sunt scoase din evidenta contabild
a bdncii si sunt vandute/donate,
cantitati de deseuri reciclate (existd
contracte cu firme de reciclare pentru
toate tipurile de deseuri), deseuri
revalorificate (contracte cu furnizori de
imprimante/tonere care recupereaza
pdrti din tonerele uzate in vederea
refolosirii ulterioare) sau deseuri
distruse/eliminate.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Consumul

de apa

in cadrul companiilor din GFBT, consumul de apé apare
doar pentru activitatea curentd din birouri, furnizatd

de companii specializate, care in acelasi timp preiau

si apa utilizatd in sistemele de canalizare si i asigurd
tratamentul corespunzator, in conformitate cu legislatia

invigoare.

Apd
utilizatd

Apd
evacuata

UM

m3

m3

Romadnia -
BT

85.505,00

85.505,00

Subsidiare
Romadnia

561,00

561,00

2023

Subsidiare
Moldova

9.786,00

9.786,00



“ Impactul
Social si
Banking
Responsabil

1. Introducere

Acces la servicii financiare,
incluziune si educatie financiara

Asigurarea incluziunii si a accesului la produse Si
servicii financiare este cruciald pentru dezvoltarea
comunitatilor. Aceasta accesibilitate joacd un rol
esential in reducerea inegalitatilor, promovarea
expansiunii afacerilor, facilitarea credrii de locuri de
munca si imbunatatirea oportunitatilor de angajare.
In plus, incurajeazd inovarea in cadrul sectorului
financiar, conducénd la progres si prosperitate
pentru toti membrii societatii.

Banca pune la dispozitia clientilor sai o serie de solultii
care vin in sprijinul persoanelor sau antreprenorilor
romani, indiferent de locatia in care se afld, de nivelul
lor de venit sau dimensiunea afacerii, facilitGnd
accesul la produse si servicii financiare inclusiv
persoanelor din zone nebancarizate.

Printre acestea
se regdsesc
urmatoarele solutii:

-> Clientii se potinrola, pot deschide un
cont si isi pot primi cardul in intregime

Ca parte din solutiile oferite de BT pentru persoanele
tinere, acestia au optiunea de a alege un card
pentru tineri, cu beneficii specifice dedicate. Astfel,
prin cardul BT Omnipass, acestia beneficiazd de
gratuitate la deschiderea contului curent si emiterea
cardului, de asigurare de cdlatorie in strdindtate
gratuitd, reduceri in cadrul programului Omnipass.

Criteriile luate in considerare la acordarea produsului:

clientii trebuie sa aiba intre 14 si 30 de ani.

BT are, de asemeneaq, produse si servicii dedicate
copiilor, cum ar fi cardul de debit Kiddo si aplicatia BT
Pay Kiddo, cu scopul de a contribui la formarea unor
obiceiuri financiare pozitive, cu indrumarea pdrintilor.
Dorinta noastra este de a construi o bazad solidd
pentru educatie financiard si independentd, sub
indrumarea pdrintilor, pentru a le oferi cunostintele si
instrumentele necesare pentru a intelege si gestiona
banii in mod responsabil si inteligent.

-> Clientii pot solicita o serie de servicii
bancare in intregime online prin

online, prin intermediul aplicatiei BT
Pay. Cardul este livrat prin curier la
adresa furnizata de client, iar accesul

intermediul aplicatiei BT Pay, inclusiv
carduri de credit, overdrafturi,
majordri de limite de credit, carduri de

Puncte de Banca Transilvania
acces din zone
subdezvoltate 2023 2021

economic sau din
zone mai putin

populate

ATM-uri 6,3% 5,8% 5,4%
POS-uri 9,8% 8,4% 7,0%
Carduri 15,2% 15,0% 15,0%

2023

Banca Transilvania

2021

% clienti BT din 58,7% 48,0% 31,3%
mediul rural care

aveau carduri BT in

wallet-ul BT Pay

% clienti BT cu 13,6% 12,0% 12,0%

carduriin wallet-ul
BT Pay sau in alte
wallet-uri integrate
cu BT

instantaneu este acordat in format
digital in cadrul aplicatiei, fard niciun
cost. Astfel, clientii isi pot utiliza
imediat fondurile fara a fi nevoie

sad se deplaseze la bancad. Cardul
digital vine fara restrictii de utilizare,
permitand tranzactii online, toate
detaliile cardului fiind usor de accesat

debit virtuale in RON si EUR, asigurdri
de calatorie, asigurari RCA, carduri
Kiddo pentru copii cu varsta de +10
ani, acces la o versiune limitatd a

BT Pay pentru copii - BT Pay Kiddo.
Toate acestea contribuie la extinderea
accesului la produsele bancare,
inclusiv la produsele de creditare, in

Totodatd, in 2023, BT Direct avea in portofoliu

48% clienti detinatori de card care proveneau din
mediul rural, fatd de 42% in 2022. Clientii care au
card BT Direct sunt inclusi intr-un proces educational
privind utilizarea cardului in luna urmadtoare emiterii
produsului. Astfel, clientii sunt contactati telefonic

si le sunt prezentate caracteristicile si modalitatea
de utilizare a produsului, in baza unui script cu scop
educational.

7
2. Principalele realizdfiin 2023

in cadrul aplicatiei BT Pay.

zonele nebancarizate.

4. Impactul generat de activitatea GFBT
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Contul primul an
gratuit pentru firmele
nou infiintate (CPAG)

Pentru antreprenorii aflati la inceput de drum,
am conceput un pachet cu tot ce au nevoie: card
de debit Visa Business Silver, Internet&Mobile
banking, cont curent si operatiuni nelimitate in
lei si valutd, toate oferite in mod gratuit.

Dupd un an de utilizare, clientii beneficiaza
automat de pachetul de cont curent Nelimitat,
ce oferd acestora o reducere a costurilor si 0 mai
mare usurintd in utilizarea serviciilor bancare.

in plus, pentru asociatiile non-profit, oferim
aceleasi facilitati, la care se adaugd si 25 de
tranzactii interbancare gratuite.

57.566 de setari noi
CPAG, dintre care
56.890 sunt clienti noi

(cu cont deschis cu cel mult 30 de
zile inainte de setarea pachetului)

Numar 2023 2021

CPAG noi
56.890 53.561 45.804

BT Mic isi propune sG completeze ecosistemul financiar
al grupului BT, asigur@nd finantare celor mai mici
business-uri din piatd, afaceri care in marea majoritate
a cazurilor nu au acces la finantare. Astfel, BT Mic oferd
atat finantari pentru antreprenorii la inceput de drum
(startup-uri dupd numai 3 luni de activitate), cat si
finantari pentru firme mici, cu o cifra de afaceri anuald
de pdnd la 1 milion de lei. Prin BT Mic, finantdm afaceri
cu orice formd de organizare, dincolo de cea clasicd de
societate comerciald, adicd: persoand fizicd autorizatq,
intreprindere individuald, liber profesionisti, producatori
agricoli individuali, asociatii/ fundatii. Clientul nostru
tipic este de reguld o afacere de familie, in care, de

cele mai multe ori, se contopeste unitatea familiala

cu unitatea economicd. Destinatia imprumuturilor
acordate de BT Mic este c6t se poate de diversad:

de la sustinerea si dezvoltarea activitdtii de zi cu zi,
achizitionarea de marfd, plata furnizorilor la investitii in
puncte de lucru si/ sau deschiderea unora noi, achizitia
de masini, utilaje, echipamente.

Pentru sustinerea accesului la finantare pentru
microintreprinderi si a companiilor la inceput de
drum, BT Mic a jucat un rol extrem de important,
inregistrGnd urmdtoarele evolutii in 2023:

crestere cu 147% a soldului
creditelor si crestere de 108%
a numarului de clienti finantati.

Finantéri BT 2023 2021

Mic, la 31
decembrie

Nr. clienti 28.303 13.598 17.607
finantati de

la inceput

pdna la data

Nr. credite 39.837 17.705 23.460
acordate de

la inceput

pana la data

Suma 2.280.689
acordatda de

la inceput

pdna la data

922.418 1.274.113

mii lei

Stim cd incluziunea si diversitatea contribuie la inovatie
si dezvoltare economicd, si de aceeq, BT Mic sustine si
incurajeazd dezvoltarea antreprenoriatului feminin. La
finalul anului 2023, BT Mic avea in sold 8.886 de credite
acordate clientilor cu actionariat constituit din femei
(pondere de 41% din total portofoliu). in 2023, numdrul
de credite acordate clientilor cu actionariat constituit
din femei a fost de 3.576, o crestere cu 31,09% fatd de
2.728 acordate in 2022,
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BT Mic:

Credite acordate in anul:

Credite in sold acordate 8.886 7.300
clientilor cu actionariat
constituit din femei

Credite acordate clientilor cu 3.576 2.728
actionariat constituit din femei

Credite in sold acordate 3.320 2.250
clientilor cu actionariat <30 ani

Credite acordate clientilor 1.335 1.336
cu actionariat <30 ani

Mai mult, BT Mic a continuat, siin 2023, sa isi
aducad aportul la un nivel mai ridicat de educatie
financiard in rdndul antreprenorilor:

-> este primul finantator pentru aproximativ 75%
din clientii noi creditati (raportat la numarul
total de clienti finantati de BT Mic in 2023);

- ~18% din creditele acordate in 2023 este
reprezentat de credite acordate start-up-urilor
din Roménia (firme care au la momentul
finantarii sub 12 luni de activitate economica).
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https://www.bancatransilvania.ro/companii/conturi-carduri/contul-primul-an-gratuit#despre

Victoriabank

La Victoriabank, acorddm prioritate accesibilitatii
si incluziunii financiare pentru toate persoanele.
Credem ca serviciile bancare ar trebui sa fie usor
accesibile tuturor, indiferent de mediul sau de
statutul lor financiar. De la furnizarea de platforme
bancare online (VB24) usor de utilizat pana la
infiintarea de sucursale in zone indepdartate,

ne stradduim sa raspundem nevoilor diverse ale
clientilor nostri.

Puncte de acces din zone 2023
subdezvoltate economic

sau din zone mai putin populate

Numdar unitati 34
ATM-uri 112
POS-uri 2.668
Carduri 211.617

Stup

Stup - concept unic lansatin 2022, ca urmare a
interactiunilor pe care Banca Transilvania si BT Mic
le-au avut de-a lungul anilor cu clientii si comunitatea
de afaceri. Este un one-stop-shop pentru antreprenori
sau viitori antreprenori. Un spatiu in care se regdsesc
solutiile de business necesare inceperii si dezvoltdrii
oricarui business, un loc de intalnire, de invatare, de
networking si de dialog.

in 2023, Stup a gézduit 212 evenimente la care
au participat 8.084 de persoane.

in plus, pe platforma Stup s-au inregistrat 1.294
de antreprenori uniciin 2023, ceea ce a dus la
vanzarea a 2.319 solutii de afaceri, comparativ
cu 185 de antreprenori si 306 solutii vndute in
a doua jumdtate a anului 2022.

Dintre acestia, 278 de companii au fost infiintate in
Stup in 2023, achizition@nd in medie 3,53 de produse,
in timp ce in 2022 au fost infiintate 40 de companii,
cu o0 medie de 3,73 de produse. in plus, s-a inregistrat
o crestere notabild a achizitiilor legate de migrarea
afacerilor online si digitalizarea companiilor, cu 357
si, respectiv 1.454 de produse cumpdrate in 2023,
fatd de 55 si 512 produse in 2022.
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Educatie financiara

imbunatatirea cunostintelor financiare este
un aspect fundamental al angajamentului
nostru de a avea un impact pozitiv asupra
societdtii. Credem cu tdrie cd furnizarea unei
educatii financiare cuprinzatoare angajatilor,
partenerilor si clientilor nostri este esentiald
pentru ca acestia sd ia decizii informate.

La nivelul Bancii, principalele proiecte pe
care le sustinem in acest sens sunt:

- FIT - Finante pe intelesul Tuturor
-> Streamuri FIT

-> Scoala Altfel

- Tabdra Urbanad

-> #Dreptullabanking

> Intreb BT

-> BT Club -
Clubul intreprinzdtorului Roman

- De la cifre, la bani
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FIT — Finante pe

Intelesul Tuturor

FIT — Finante pe intelesul Tuturor este programul de
educatie financiard diseminat pe toate categoriile de
varsta si educatie.

Romdnia se afld pe ultimul loc in ceea ce priveste
educatia financiard, potrivit Eurobarometrului privind
Monitorizarea nivelului de alfabetizare financiard

in UE, publicat in 2023. Ludnd in considerare acest
lucru, nevoia de educatie financiara la nivel national
este considerabil mare, dat fiind cd Romania se
pozitioneazd pe locuri codase din punct de vedere al
nivelului de educatie financiarad la nivel mondial, fiind
clasatd pe locul 123 din 143 de tari.

Proiectul FIT — Finante pe intelesul Tuturor a fost
lansat in 2023 de Banca Transilvania, cu ambitia de
a transforma FIT in cel mai mare program national de
educatie financiard, menit sa contribuie la atenuarea
deficitului Romaniei in raport cu Uniunea Europeand
in ceea ce priveste educatia si incluziunea financiard.
intrebari concrete si simple din sfera educatiei
financiare devin teme de discutie, miza fiind cresterea
nivelului de educatie financiard a copiilor si tinerilor.
intrebdri, precum ce inseamnd sé economisesti, ce
faci cu banii pe care i-ai pus deoparte si unde ajung
ei, ce este dobdnda si cum functioneazad ea sau care
este diferenta dintre a investi si a cheltui, primesc un
raspuns simplu, usor de inteles.

Streamuri FIT

-> De toti banii — un video show online in care punem la
aceeasi masa experti financiari si persoane publice,
care discutd pe o temd daté in fiecare episod. in
total, vor fi 10 episoade, care vor trata teme precum
economisireq, creditele, investitiile etc.

- Marea Capacitate Financiarda — o platforma de
quiz-uri prin care oricine isi poate testa nivelul de
cunostinte financiare. Formatul va permite aflarea
rdspunsurilor corecte real time, chiar si atunci cand
se alege raspunsul gresit.

- Edu Fin — o platformd de edutainment pentru copii
si tineri, prin intermediul cdreia se parcurg notiuni Si
teme financiare alaturi de doua personaje: Edu & Fin.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Scoala Altfel

Prin Scoala Altfel, colegii din unitatile BT se implica in
actiuni de educatie financiara direct in scoli. Acestia
sunt invitati direct de catre profesori.

- Initiativa este destinatd copiilor cu varsta intre 4
si 18 ani, al cArui scop este sd ii ajute pe tineri sa
constientizeze importanta gestiondrii corecte a
banilor. Elevii participd direct in scoald la diverse
activitati interactive de tipul learning by doing si
totodatq, le sunt prezentate conceptele de bazda din
domeniul financiar, insa pe intelesul varstei.

-> Prin intermediul activitdtilor de educatie financiara,
elevii vor observa care sunt consecintele modului
in care aleg sd isi cheltuiascd banii de buzunar, vor
invata sa diferentieze nevoile de dorinte, precum si
diferite strategii de gestionare a banilor.

in 2023, aproximativ 500 de elevi au participat lo
aceasta initiativa de educatie financiara.



Tabara Urbanad

Tabdra Urband este un proiect initiat de Banca
Nationald a Romaniei (BNR), Autoritatea de
Supraveghere Financiard (ASF), Asociatia Roménd

a Bancilor (ARB) si Ministerul Finantelor (MF) pentru
copiii din clasele a 6-a si a 7-a din diferite orase din tara.

Pe parcursul cursurilor, tinerilor le-au fost prezentate

si explicate concepte financiare. Fiecare grup de elevi

d beneficiat de informatii utile cu scopul de a dezvolta
obiceiuri sdndtoase privind modul de gestionare a
banilor si abilitatii de a face alegeri corecte si informate
pentru a-si imbundtdti situatia financiara.

BT s-a implicat in orasele Baia Mare, Oradea, Timisoara,
Suceava si Targu Mures. Colegii din locatiile respective
au primit suportul de curs din partea colegilor de la ARB,
iar timpul alocat de fiecare coleg a fost de 8h/zi.

in 2023, 150 de elevi au participat la 5 evenimente
organizate in cadrul proiectului Tabdra Urband.
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Intreb BT

Banca Transilvania a integrat, in premierd, inteligenta
artificiald in platformd@, pe parcursul anului 2023.

intreb BT a avut in 2023 un numdr record de vizitatori,
peste 5 milioane. Comparativcu 2022, acesta a crescut
cu 31%, iar numarul de vizite, cu 43%.Platforma online
a Bancii Transilvania este conceputd ca un motor de
cautare a informatiilor, cu peste 2.000 de intrebdri si
raspunsuri despre banking, si completeaza canalele

de comunicare cu clientii: site-ul BT, peste 500 de sedii
din 180 de localitati, echipa Call Center, canalele social
media si chatboti.

Banca Transilvania a integrat inteligenta artificiald

in Intreb BT, in octombrie 2023, pentru simplificarea
interactiunilor si accesibilitate mai mare la continutul
platformei. Vizitatorii care cautd prin Al Search
informatii despre produse, servicii si solutii de self-
banking primesc un raGspuns generat prin large
language model, care integreazd informatii intr-un
mod mai prietenos si folosind surse informare multiple.
Aproximativ 30.000 de vizitatori unici au folosit pdnd
acum de peste 100.000 de ori optiunea Al Search.
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#Dreptullabanking

Dreptul la Banking este o campanie informald a
Bancilor din Romania despre drepturi si cunoastere
bancard. Campania #Dreptullabanking si-a marit
vizibilitatea atat in rdndul publicului larg, cat siin
zona autoritatilor, numdrul persoanelor care au intrat
in contact cu campania fiind de 11 milioane, in anul
2023, iar cea mai activa zond a tacticilor fiind cea
destinata educatiei digitale.

BT Club — Clubul

Intreprinzéatorului
Roman

infiintat de Banca Transilvania in 2006, BT Club
este prima initiativa adresatd antreprenorilor,
cu scopul de a oferi in mod continuu si gratuit
clasei antreprenoriale servicii si acces la
informatii relevante intr-un mediu interactiv, atat
prin training-uri si seminarii, cat si virtual, prin
intermediul internetului.


http://intreb.bancatransilvania.ro/
https://dreptullabanking.ro/

De la cifre, la bani

BT Club, in parteneriat cu Eusebiu Burcas, a continuat
siin 2023 programul de educatie financiard pentru
antreprenori - De la cifre, la bani, dedicat celor care
isi doresc s inteleagd mai bine finantele afacerii si
parghiile pe care le au la dispozitie pentru cresterea
profitabilitatii afacerii pe termen mediu si lung.

Programul se adreseazd antreprenorilor cu experientd
de minim 12 luni, care au o cifrd de afaceri de peste
50.000 de euro, minim 2 angajati si care activeazd
intr-unul din urmdatoarele domenii: servicii, constructii,
HoReCa/Turism, comert online, IT, cabinete medicale si
care vor s@ invete cum s@-si conduca mai bine si cum
sa-si creascd afacerea.
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Programul a constat in 18 intélniri fizice, sGptdmanale,
desfdsurate in perioada 11.01.2023 — 14.06.2023, cu
Eusebiu Burcas, la sediul BT din Cluj-Napoca. Fiecare
intdlnire a avut o duratd de de doud ore si jumatate, in
cadrul cdrora s-au abordat urmatoarele tematici:

1. Principii financiare 6. Indicatorii financiari
— modelul tdu de cheie
business

7. Tabloul de bord
2. Cele 3 instrumente financiar

P&L 8. Politicile de pret

3. Cashflow —
instrumentul de
control al banilor

9. Profit First — principii

si mod de functionare
, 10. Profit First in practicd
4. Sursele de finantare

si managementul 11. Marketingul -
datoriilor arma secreta

5. Cum gestionezi 12. Planul de vanzari

stocurile
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DE LA CIFRE
LABANT N,

Numdrul total de participanti la aceste sesiuni

a fost de 51 de antreprenori, dintre care 23

de antreprenori au participat la prima editie
(desfasuratd in perioada noiembrie 2022 —
februarie 2023) si 28 de antreprenori au participat
la a doua editie (desfGsuratd in perioada martie
2023 - iunie 2023).

De asemeneaq, in martie 2023, BT Club a organizat
un webinar intitulat ,,Cum sd iti protejezi afacerea
de inflatie. Metode utile pentru antreprenori”,
organizat impreund cu Eusebiu Burcas. Numarul
total de participanti la webinar a fost de 187.
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Pe parcursul webinar-ului, cu o duratd de o ord i
jumatate, s-au abordat urmdtoarele subiecte:

-> Dinamica si efectele inflatiei pentru afacerea
ta. Ce impact are inflatia asupra salariilor,
preturilor de vanzare si a finantarii afacerii tale?

-> Modificarile de comportament ale clientilor in
perioade de inflatie. Probabil unul din cele mai
importante obiective ale unui antreprenor este
sd inteleagd cum gdndesc clientii in functie de
contextul economic.

-> Cele doud greseli majore in politica de preturi.
Politica de preturi este principala armd in lupta
cu inflatia. Daca nu este folositd corect, va duce
la efecte adverse greu de gestionat.

-> Managementul cash-ului in inflatie. Cum
gestionezi corect banii pe care-i ai, cei pe care-i
astepti din piata si platile catre furnizori.


https://campanie.bancatransilvania.ro/bt-club/de-la-cifre-la-bani

Victoriabank — programe
de educatie financiara

Global Money Week

in perioada 21 — 27 martie 2023, Victoriabank s-a
aldturat evenimentului Global Money Week (GMW)

- Sdptdmana Internationald a Educatiei Financiare,
o activitate organizatd anual pentru a atrage atentia
publicului asupra problemelor educatiei financiare,
constientizdrii finantelor si integradrii financiare a
tinerilor si copiilor. Sloganul evenimentului a fost

, D@ sens banilor”. Cu aceastd ocazie, in data de

24 martie, Sediul Central Victoriabank si-a deschis
larg usile, gGzduind, intr-o atmosfera relaxantd, elevii
de la scoala gimnaziald ,,Excelsis” din Chisindu.

in cadrul intalnirii educative, 30 de copii au avut
parte de o excursie prin sediul central al bdncii, cat si
prin Sucursala nr. 3 Chisindu care este cea mai mare
sucursald a bancii.
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Zoom in Banking

Victoriabank a oferit si oferd in continuare studentilor
oportunitati educationale si de angajare prin

programul ,,Zoom in Banking”. Victoriabank si Asociatia
Businessului European (EBA), aldturi de Academia de
Studii Economice din Moldova, Universitatea de Stat
din Moldova si Universitatea Tehnica a Moldovei, au
finalizat in 2023 cea de-a patra editie a programului
»Z00M in Banking | Stagii de practicd cu remunerare de
la Victoriabank”, avand, in calitate de lectori, 4 angajati
Victoriabank. La primele trei editii ale programului
»,Z00M in Banking” au participat deja peste 400 de
studenti si profesori, care, in majoritate, s-au inscris

si pentru editia curentd. Selectia celor mai capabili

si dornici studenti de a-si spori abilitatile practice in
banking a fost efectuatd in cadrul unor testdri, iar

dupa perioada de formare, finalistii au beneficiat de
internship platit (stagii practice cu remunerare), dar si
de oportunitatea reald de a fi angajati la Victoriabank.

in 2023, au avut loc 4 editii ale programului Zoom in
Banking, cu urmatoarele rezultate: 33 stagiari finalisti,
dintre care 7 studenti au devenit angajati Victoriabank.
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Parteneriat

Victoriabank si AIESEC

Un nou parteneriat intre Victoriabank si echipa AIESEC,
cea mai mare organizatie globald de tineret din lume,
care se concentreaza pe dezvoltarea leadership-

ului si a abilitatilor antreprenoriale in rGndul tinerilor.
AIESEC este organizatie internationald condusa

de tineri, studenti si recent absolventi ai institutiilor

de invGtdmant superior. Membrii organizatiei

sunt interesati de probleme globale, leadership si
management.

Prin acest parteneriat, Victoriabank si AIESEC Chisindu
isi unesc fortele pentru a sprijini initiativele tinerilor

din Moldova, pentru a-i ajuta sd-si dezvolte abilitatile
si sd-si realizeze visurile. Acest parteneriat este 0
dovadd a angajamentului nostru comun de a contribui
la cresterea si dezvoltarea tinerilor din Moldova.
impreund, ne angajém sd sustinem proiecte care
promoveaza dezvoltarea personald si profesionald a
tinerilor, precum si proiecte care au un impact pozitiv
asupra comunitdtii. Acest parteneriat oferd o platformad
excelentd pentru tinerii din Moldova sa isi exprime
creativitatea si sG-si pund ideile in practica cu suportul
si ghidarea practicienilor.

Suntem convinsi cd prin colaborarea noastrd, vom
putea contribui la dezvoltarea unei generatii puternice
si de succes in Moldova.

in 2023, Victoriabank a organizat, impreund cu echipa
AIESEC, 2 evenimente la care au participat 60 de tineri.
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Proiect de educatie
financiard pentru copii

in 2023, a fost lansat Proiectul de educatie financiard
pentru copii, la Victoriabank - ,,0 zi memorabild la
bancad”. Astfel, sediul Victoriabank a deschis usile cu
bucurie si a fost gazdd pentru 300 de copii, de la elevi
de clasa | pdnd la adolescenti din clasele X-XII, pregatiti
sG exploreze secretele banking-ului intr-un mod cu
totul diferit. Echipa HR a creat un program personalizat
care sa le captiveze atentia si sa amplifice curiozitatea
elevilor, dar si a profesorilor care i-au insotit.

Pe parcursul intregului an, tinerii s-au pus in rolul unui
bancher, au prins curaj si au aflat toate secretele unei
institutii bancare, de la functionare si pdna la produse si
servicii. Ei au descoperit si misterele unui bancomat, au
fGcut o calatorie in istoria bancnotelor si au aflat multe
lucruri interesante despre bankingul digitalizat.



Digitalizare

Digitalizarea joacd un rol esential in sectorul bancar in
cadrul dezvoltarii durabile, oferind beneficii multiple,
cum ar fi promovarea incluziunii financiare, reducerea
amprentei de carbon a operatiunilor bancare i
facilitarea tranzitiei catre o economie mai durabild, cu
emisii reduse de carbon.

Un avantaj principal al digitalizarii constd in
capacitatea sa de a spori incluziunea financiard prin
faptul cd face serviciile bancare mai accesibile, in
special pentru cei care, in mod obisnuit, nu au acces la
canalele bancare traditionale. Cu ajutorul platformelor
bancare digitale accesibile prin intermediul telefoanelor
mobile sau al internetului, persoanele din zonele
indepdartate sau din zonele insuficient deservite, precum
si cele care nu pot vizita fizic o sucursald bancara, pot
avea acces la servicii financiare esentiale. Aceastd
accesibilitate favorizeaza o crestere economicad
responsabila si contribuie la reducerea sdrdciei,
componente vitale pentru dezvoltarea durabilgd.

In plus, digitalizarea contribuie la reducerea amprentei
de carbon a operatiunilor bancare prin inlocuirea
proceselor bazate pe hartie cu tranzactii digitale,
reducdand astfel semnificativ consumul de hartie si
utilizarea energiei. in plus, permitand clientilor sé
acceseze de la distantd serviciile bancare, platformele
digitale reduc necesitatea deplasdrilor, reducénd astfel
si mai mult amprenta de carbon asociatd operatiunilor
bancare.

in 2023, Idea:Bank a devenit
Salt Bank, care functioneaza
ca o bancd 100% digitalaq,
inca din iunie 2022.

Obiectivul nostru este de a deveni prima

bancd complet digitald din Romania,
elimindnd sucursalele fizice si oferind servicii
bancare exclusiv prin canale digitale, respectiv
o aplicatie si un portofel de mobile banking.

Disting@ndu-ne de alte neo-banci sau
FinTech-uri, acorddm prioritate asistentei
clientilor prin intermediul care center-ului
nostru dedicat. Gama noastrd de servicii
include conturi curente, depozite, imprumuturi,
finantare zilnica, finantare pe termen mediu si
lung, operatiuni de schimb valutar etc.

Totodatq, procesul de digitalizare
acceleratd a continuat siin anul 2023,
inregistrand cresteri semnificative in
ceed ce priveste utilizarea solutiilor de
banking la distantd pe care le oferim
clientilor nostri:

3,7 milioane de clienti unici
digitalizati, in crestere cu
aproximativ 15% fata de anul 2022,
ceea ce reprezinta peste 87% din
clientii activi

+22% numar de tranzactii realizate
cu cardurile BT (2023 vs. 2022)

Numarul platilor cu telefonul
a crescut cu 48% in anul 2023
fata de 2022

96% tranzactii initiate pe
canale digitale
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Lansat in ianuarie 2018 ca primul wallet din
Romania si din Europa de Sud-Est care permite plati
contactless prin tehnologia inteligenta de plata Visa
Token Service, BT Pay a vazut de-a lungul timpului
o multitudine de noi functionalitdti addugate,
devenind primul super-app de banking si payments
din Romania.

Aplicatia BT Pay faciliteazd accesul la produse i
servicii financiare BT, si contribuie la schimbarea
de comportamente si la generarea de trenduri noi,
la incluziune financiarad si la cresterea adoptiei
banking-ului online.

BT Pay ne ajutd sd incurajam si s sustinem
actiunile de straingere de fonduri prin
functionalitatea dedicata din aplicatie, BT Pay —
componenta Donatii, prin care utilizatorii isi pot
sustine cauzele preferate prin donatii. Aceste
transferuri nu sunt comisionate, iar utilizatorii pot
dlege sa sprijine organizatii non-guvernamentale
dintr-o lista predefinitd sau orice altd organizatie.

Numarul utilizatorilor BT Pay a crescut E
cu 27% in anul 2023 fata de 2022 si

aproximativ 60% din cardurile emise

sunt carduri inrolate in BT Pay.
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Noutdtiin 2023

- Deschidere de cont curent prin BT Pay. Noua
functionalitate inlocuieste drumul la bancd
pentru persoanele care doresc sd devind clienti
ai Bancii Transilvania. Prin intermediul acestei
aplicatii, deschiderea unui cont curent se poate
realiza oricdnd, in cGteva minute. Noii clienti au
acces imediat la toate functionalitatile aplicatiei
si primesc instant, in aplicatie, cardul de debit
digital si, ulterior, cardul fizic, la una dintre
agentiile bancii sau la adresa dorita.

-> BT Pay Kiddo, o functie unica care raspunde
atat nevoilor pdrintilor, cat si celor ale copiilor.
Parintii pot solicita acces la aplicatia BT Pay
pentru copiii lor cu varste cuprinse intre 14 si 18
ani, in timp ce pentru copiii cu vérste cuprinse
intre 10 si 14 ani, pdrintii pot solicita atat
cardul de debit BT Kiddo, cat si accesul la BT
Pay. Cu BT Pay Kiddo, copiii au acces la funcitii
restrictionate de varsta, in timp ce parintii raman
informati cu privire la actiunile si tranzactiile
copiilor lor prin intermediul propriei aplicatii BT
Pay, in sectiunea dedicatd Kiddo. Peste 100.000
de clienti din generatia Zin BT Pay KIDDO.

-> Campanii de wellbeing si sandtate
in aplicatia BT Pay

-> Asigurare de calatorie accesibila direct
din BT Pay

-> Emitere carduri de debit in euro si
conversie valutard din aplicatia BT Pay

- Cardul virtual BT-Untold - card virtual lansat in

colaborare cu cel mai mare festival din Romania,

Untold, cu beneficii speciale pentru festivalieri

Creditul APIA

Lansat in 2022, creditul APIA continud siin 2023,
pentru a intmpina nevoilor clientilor care doresc
sa facd pldti si nu pot astepta primirea subventiilor
APIA. Sumele obtinute din credit pot fi folosite
pentru achizitionarea de materii prime sau bunuri,
plata salariilor si a utilitatilor, plata impozitelor
catre stat, plati catre furnizori, precum si pentru
alte cheltuieli. Creditul se acorda in LEI in limita

a 90% din valoarea subventiilor ce urmeaza a fi
primite, conform certificatului APIA, iar perioada
de creditare este pand la plata subventiei de cdtre
APIA. Garantia creditului este reprezentatd de
subventia ce urmeaza a fi primitd de client de la
APIA. intregul proces de creditare, inclusiv primirea
certificatelor APIA si semnarea contractului de
credit, se poate face online, in cazul persoanelor
juridice. Inainte de a aplica online, clientul trebuie
doar sa se asigure ca APIA a emis certificatul si

cd contul de incasare de pe certificat este la BT.
Creditarea persoanele fizice pentru creditul APIA
se realizeaza prin intermediul fluxului standard,
care necesitd prezenta in unitdtile BT.

Vénzari credite APIATn 2023
pentru persoanele fizice:

- Numar: 2.337

- Valoare: 84.511.710 RON

Vanzari credite APIA in 2023 pentru companii:
-> Numadr: 2.248
- Valoare: 137.271.884 RON
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Chatbotii BT (Ino, Raul) sunt programati in mod
inteligent pentru a raspunde prompt si precis
la intrebdrile clientilor, oferindu-le asistenta si
informatii in timp util pe diverse subiecte.

©® Mai multe informatii despre functionalitatile fiecarui
chatbot puteti consulta aici.

In mod similar, ne imputernicim operatiunile interne
prin implementarea unei suite de chatbots (ex.
David, Raul Intern) dedicate sprijinirii angajatilor
nostri. Acesti chatbots interni sunt conceputi in

mod strategic pentru a asista membrii personalului
cu diverse sarcini si intrebdri, simplificand
procesele interne si sporind productivitatea.


https://www.bancatransilvania.ro/bt-pay
https://intreb.bancatransilvania.ro/chatbots/

Solutii digitale oferite
de subsidiarele GFBT

VVB24 este platforma Victoriabank de online si
mobile banking care le permite clientilor sa isi
administreze de la distantd conturile si platile, sd
facd cumpdraturi si sa efectueze transferuri din
orice colt al lumii, la orice ora.

Totodatq, VB24BUSINESS, platforma pentru

clientii persoane fizice, care oferd doud tipuri

de acces: informational — utilizatorul are acces
pentru vizualizarea soldului, istoricul tranzactiilor,
situatia contului si posibilitatea de a genera extrase
electronice si tranzactional — utilizatorul poate
efectua operatiuni online (plati, conversii etc.).
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Noutatiin 2023

-> Extinderea gamei de produse prin
intermediul VB 24 WEB/Mobile, care include
acum un cont curent cu un card MC Gold
atasat, cu optiunea de livrare prin curierat

- Implementarea autentificarii in doi pasi
(2FA) pentru VB24

-> Lansarea aplicatiei VB24 POS

-> Introducerea unui plugin WordPress pentru
E-commerce

-> Posibilitatea pentru clienti de a vizualiza
ratele la partenerii STAR Card in VB24

-> Introducerea ChatBot Alex, care ofera
servicii precum blocarea cardului, resetarea
PIN-ului, blocarea aplicatiei VB24 si
informatii despre produsele bancare

- Lansarea POS Android

-> Lansarea aplicatiei VB24 POS cu
functionalitate fiscala
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BT Mic pune la dispozitia clientilor Chatbot-ul Raul care
poate fi accesat din website-ul www.btmic.ro. Raul
asista clientii, atGt pe cei care au cont curent la BT, cat
Si pe cei care nu au cont, pentru a putea aplica online
pentru un credit BT Mic. Aceastd functionalitate este
oferitd incd din 2020. Numdrul potentialilor clienti care
au aplicat in 2023 pentru un credit BT Mic prin Raul a
crescut cu 22% fata de anul anterior. De asemeneaq,

a fost inregistratd o crestere de 14% a numadrului de

credite acordate prin Raul in 2023 fatd de anul anterior.

in 2023, in Stup s-au creat 13.329 de E

conturi online de membri in comunitatea
antreprenoriala Stup.
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Odatd ce este inrolat in comunitate, un antreprenor
sau antreprenor in devenire poate accesa in Stup toate
produsele si serviciile Stup. Acest lucru presupune o
interactiune fizica in Stup.

Totusi, in cadrul a trei campanii desfdsurate de Stup
(Pit Stop pentru Antreprenori, Pre Bank Friday si Bank
Friday), aplicantii in campaniile Stup au putut sd
achizitioneze doud produse complet online: semndtura
electronicd si solutie de facturare.

In 2023, in perioada acestor campanii s-au vandut:

- 273 produse de semndturd electronicd;

-> 63 de solutii de facturare.

Incepénd cu 2024 va fi introdusd aceastd posibilitate
permanent. Membrii comunitdjii antreprenoriale
Stup au astfel posibilitatea sa achizitioneze online din

contul lor semnadtura electronica si solutia de facturare
necesare pentru implementarea e-factura.



BT Direct

In 2023, am inregistrat o crestere semnificativé a
numarului de clienti originati prin fluxul online, si
anume 7.200 de clienti vs 335 de clientiin 2022.

in plus, 32.580 de carduri BT Direct au fost
inrolate cu succes in aplicatia BT PAY. Detindatorii
de carduri BT Direct se bucura de o serie de
functionalitati convenabile in cadrul BT PAY,
inclusiv posibilitatea de a plati prin telefon, de a
vizualiza detaliile cardului, de a confirma platile
online, de a verifica soldurile conturilor si de a
revizui tranzactiile recente.
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BT Asset Management

Prin intermediul platformei de Internet Banking

a BT, clientii BT Asset Management pot efectua

in mod convenabil tranzactii in cadrul optiunii
scumpdrd/vinde prin BT24”. Aceastd abordare
simplificatd a dus la efectuarea online a 95% din
tranzactii, inclusiv a tranzactiilor recurente Direct
Invest. Traiectoria de crestere a acestor tranzactii
se aliniazd organic cu cresterea anuald a numadrului
de clienti BT Asset Management. in plus, clientii au
flexibilitatea de a-si gestiona conturile online side a
se abona la un buletin informativ sGptdmaénal care
oferd actualizari cu privire la evolutia investitiilor.

Implementarea si adoptarea aplicatiei BT One

de catre colegii din cadrul retelei au revolutionat
operatiunile BT Asset Management. Aceasta se
caracterizeazad printr-un comfort sporit pentru
clienti, o integrare facilitatd a optiunilor generale
ale membrilor, o procesare simplificatd si sprijin in
atingerea obiectivelor trimestriale. La nivel intern,
adoptarea BT One a condus la beneficii notabile,
cum ar fi reducerea solicitdrilor in call center,
operatiuni simplificate cu o dependentd redusd de
procesele manuale si de tipdrirea de hartie.

BT Capital Partners

Platforma de tranzactionare desktop BT Trade
(EVO) si aplicatiile BT Trade pentru IOS si Android
permit clientilor sd introduca, modifice si anuleze
ordine de tranzactionare online. De asemenea
platforma BT Trade (EVO) si aplicatiile de mobil

BT Trade permit deschiderea conturilor de
tranzactionare exclusiv online, documentele
aferente deschiderii de cont sunt acceptate direct in
platforma fard a mai fi necesara listarea/semnarea
documentelor. Pentru a minimiza utilizarea hértiei,
ordinele clientilor asistati de broker sunt preluate in
principal prin telefon sau e-mail, ordinele pe héartie
fiind permise doar in circumstante exceptionale.

3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Contracte noi
Online

Hartie

Total

Ordine

Online

Personal (incl. hartie)

Total

Nr. total clienti
Online
Asistat

Total

2023

81%
19%

100%

99%
1%

100%

62%
38%

100%

2022

66%
34%

100%

98%
2%

100%

57%
43%

100%



<22 Creditare cu
impact social

Granitele dezvoltarii sustenabile

a GFBT depasesc eforturile si
actiunile pe care le implementdm
in directia protectiei mediului si
includ un angajament mai larg
care adreseazd inclusivimpactul
social pozitiv pe care il putem avea
prin creditele pe care le acordam.

Prin solutiile pe care le oferim ne
propunem sa sustinem afacerile
mici si sa finantam proiecte care
aduc beneficii sociale clare. Fie

ca este vorba de imbundtdatirea si
facilitarea accesului la educatie,
de imbundtdtirea infrastructurii de
servicii medicale sau consolidarea
companiilor mici, produsele
noastre sunt concepute pentru a
aduce imbunatatiri reale in viata
comunitatii.
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Scanexpert

Sistemul medical local are nevoie de servicii de
imagisticd de inaltd performantd, iar finantarea
Scanexpert sustine acest obiectiv, compania avand
deja dotdri importante in echipamente de imagistica
medicald (rezonanta magnetica nucleard, computer
tomograf, mamografie, ecografie, RX). Preocupatd in
permanentd de continuarea investitiilor in aceastd
directie, compania asigurd servicii de imagistica
pentru pacienti in cadrul unitatilor de urgentd, dar si
ambulatoriu, cu o prezentd regionald in lasi, Brasov,
Timisoara, in cadrul Spitalelor Municipale Roman,
Pascani, a Spitalului Judetean Piatra Neamt, dar si in
cadrul Spitalului Judetean Botosani, prin intermediul
companiei din grup, Optim Diagnostic.

Optim Diagnostic administreaza in plus o clinicd
medicald in municipiul Botosani. De asemeneaq, in
vederea asigurdrii accesibilitatii pe scard larga a
serviciilor oferite, compania are incheiate contracte cu
Casele de Asigurdri de Sanatate, din localitdtile in care
este prezentad.

BT a finantat achizitia unor echipamente de ultimd
generatie (CT/RMN), care permit realizarea atat a unor
investigatii clasice, cat si a unor investigatii speciale,
pe segmente anatomice: coronografie neinvaziva,
bronhoscopie virtuald, angiografie neinvaziva,
evaluarea nodulilor pulmonari, flebogarie neinvaziva.
Prin achizitia celor 3 echipamente de computer
tomografie Dual Source de 256 si 384 slice, impreund
cu softurile dedicate pentru prelucrarea imaginilor,
Scan Expert isi propune sd devinG numarul 1 in
domeniul imagisticii cardiace din Romania.
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Medeuropa

Medeuropa este liderul pietei locale a serviciilor de
radioterapie, compania avdnd de asemenea prezentd
internationald, in Franta si Germania (3 clinici in fiecare
tara).

Banca Transilvania a finantat constructia unui centru
de oncologie in lasi si dotarea acestuia cu echipamente,
in Romania serviciile de radioterapie, neavénd incd o
acoperire suficientd.

Compania detine 4 unitdti de profil in Bucuresti, Oradeaq,
Constanta si Brasov si a investit, in 2023, in dezvoltarea
a doud noi capacitdti in lasi si Bacdu. Fiecare centru

de radioterapie va avea doud sau trei echipamente
LINAC cu capacitate medie sau superioarg, in timp ce
in unele centre se vor oferi si servicii de brahiterapie
(,radioterapie internd”).
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Centrul Medical Brancusi

Investitia finantatd de BT consta in edificarea unui
nou imobil cu destinatie medicald, sianume un centru
medical cu spitalizare, cu 22 de paturi, cu activitate
de ambulator de specialitate, radiologie, chirurgie Si
spitalizare de zi.

Investitia permite diversificarea gamei de servicii
oferite de companie in aceasta zond incd din 2009,
raspunzand nevoii comunitatii locale de a avea

acces facil la servicii medicale complete (medicind

de familie, ecografie, ginecologie, ORL, stomatologie,
endocrinologie, psihologie, dermatologie, homeopatie,
fiziokinetoterapie, osteodensitometre, radiologie,
video colposcopie, diabet-nutritie, medicina muncii,
cardiologie, explordri functionale, laborator analize
medicale etc.).

Cresa Gradinita Onix Junior

Continudm finantarea business-urilor din educatie cu
sprijinul Uniunii Europene prin Fondul European pentru
Investitii Strategice (,,FEIS”). Una dintre aceste finantadri
este Cresa si Gradinita Onix Junior, din Bragadiru, jud.
[lfov.

Investitia realizatd din creditul BTMic a ajutat la
amenajarea unor camere de joacd pentru copii,
reoganizarea gradinii si alte amenajari, jocuri si
materialele scolare, precum si pentru demararea unei
investitii intr-un nou punct de lucru avénd in vedere zona
in continud dezvoltare si numdrul de cereri in crestere.
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<5 Angajator Responsabil

31 Dec. 2023
BTFG Romdnia BTFG Moldova Total

Grupul Financiar Banca Transilvania In 2023, echipa 11.285 de colegi 1.395 de colegqi femei barbati femei barbati
se mdandreste cu o echipa de Grupului BT in echipele din in echipele din
T C s era formatd Romania - Republica Moldova - y s : :
Numarul de angajati in functie de tipul de contract
prOfeS|onl§“ de.d I.(.DC!TC] >0 .Ofere din 12.680 de 72,34% femei si 78,49% femei si S | P
produse si servicii financiare de colegi 27,66% bérbati 21,51% bérbati

Pe perioadad 7.460 2.912 971 275 11.618

Inalta calitate clientilor sai. edeterminats

Apreciem si sustinem dedicarea
si angajamentul lor prin
implementarea anuald a unor
programe si proiecte de bunastare. Grup Financiar BT

Pe perioada 704 209 124 25 1.062

2023 |
Colegi determinatd

Total 164 Jd21 1.09 12,
12.680 ota 8.16 3 095 300 680

] Numdrul de angajati dupd tipul raporturilor de muncé

Totodatd, comunicarea transparentad
SI continud cu qngoio’!ii no$tri este o T R 11.285 Normd intreagd 8.065 3.075 1.093 298 12.531

L C . 8h/ zi
practicd curentd in cadrul companiel - o
noastre, GSigurdndU'ne ca toate 72,34% femei Normd redusé 09 46 2 2 149
. . . % bdrbati I .
subiectele importante pentru colegii S B ) (<8h/ zi)
nostri sunt abordate intr-o maniera
1.395 Total 8.164  3.121  1.095 300 12.680

incluziva si colaborativa. BTFG Moldova

78,49% femei I
21,51% bdrbati

Notd: reprezintd numarul de angajati
activi si inactivi

in cadrul Grupului, toti angajatii au

in 2023, BT a sdrbdtorit Anul colegului, un program de lucru predefinit, asa
cum este stipulat in contractele lor de

subliniind angajamentul nostru de a MUNCE:; nu existd membri ai echipei
GCOrdCI pI’IOI’ITCﬂe OGmenIIOI’ $| de a cu horma de lucru neggrgntota
promova legaturi colegiale puternice. (non-guaranteed hours employees).

in luna octombrie am organizat un
: : y Pent t& si
eveniment prin care ne-am ardtat ) FEIUEEIEEEENRE)
comparatie cu datele din anii

recunostinta unii fata de ceilalti. anteriori, vd rugdim s accesati
Raportul de sustenabilitate 2022.
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Angajati noi si

fluctuatia de personal

Nu au existat fluctuatii semnificative in
ceea ce priveste numarul de angajati

in cursul perioadei de raportare si intre
perioadele de raportare. Ratele de angajare
si de fluctuatie a personalului sunt mai mici
comparativcu anul 2022, att pentru BTFG
Rom@nia, cat si pentru BTFG Moldova.

Numarul total de angajati ai BTFG a crescut
datoritd nivelului crescut de activitate care
a dus la crearea de noi posturi. in plus, in
2023, Grupul a efectuat o reorganizare
internd, atét in domeniul tehnic, cat siin

cel al business-ului si al operatiunilor.

*ratele au fost calculate raportate la
numdrul mediu de angajati din 2023 =
10.348 de angaijati

**ratele au fost calculate raportate la
numdrul mediu de angajati din 2023 =
1.379 de angajati

©® Pentru consecventd si
comparatie cu datele din anii
anteriori, v@ rugadm sd accesati
Raportul de sustenabilitate 2022.
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Categorie
Angajati noi

Nr. Ratd (%)*
Gen
femei 1.088 10,51%
barbati 539 5,21%
Total 1.627 15,72%
Grupd de varsta
<30 1.058 10,22%
30-50 529 5,11%
>50 40 0,39%
Total 1.627 15,72%
Locatie
Sedii administrative 755 7,30%
si centrale
Sucursale si 872 8,43%
agentii din tard
Total 1.627 15,72%
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BTFG Romania

Angajati care au
plecat din companie

Nr.

835

312

1.147

545

512

90

1.147

479

668

1.147

5. Concluzii si actiuni viitoare

Rata (%)*

8,07 %

3,02%

11,08%

5,27 %

4,95%

0,87%

11,08%

4,63%

6,46%

11,08%

Angajati noi

Nr. Rata (%)**
221 16,0%
74 5,4%
295 21,4%
167 12,1%
120 8,7%
8 0,6%
295 21,4%
134 9,7%
161 11,7%
295 21,4%
Index GRI

2023

BTFG Moldova

Angajati care au
plecat din companie

Nr.

205

67

272

124

133

15

272

110

162

272

Rata (%)**

14,9%

4,9%

19,7%

9,0%

9,6%

1,1%

19,7%

8,0%

11,7%

19,7%
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Activitati
desfdsurate de terti

9

in cadrul companiilor din Grupul Financiar
BT, o serie de lucrdtori isi desfdsoard
activitatea in sediile noastre, dar care nu
sunt angajati direct de noi. Activitatile
desfdsurate de acestia sunt in principal
activitati de suport (servicii de curdtenie,
de paza etc.). Lucratorii care desfasoard
activitati pentru organizatie sunt platiti

cu salariu peste cel minim prevazut de
legislatia nationald, proportional cu norma
de muncd in care sunt incadrati, conform
contractelor incheiate cu firmele cu care
colaboram.

Astfel, in 2023, in cadrul BT, existau
urmatoarele activitati/ servicii prestate
de firme terte:

-> 518 lucratori care asigurad servicii
de curdtenie;

-> 165 de lucrdtori care asigurd servicii
de pazd in unitatile noastre;

-> 194 de lucrdtori care asigurd servicii
de paza pentru transportul valorilor.

Totodatq, la nivelul Victoriabank,
activeazd 148 de ucenici, avand incheiate
contracte de ucenicie. Durata medie a
unui contract de ucenicie este de 1 lund.
in cadrul BT Leasing Moldova, nu existd
servicii prestate de terti.

Contractul
colectivde munca

Angajati acoperiti

de prevederile

contractului colectiv Nr.
de muncd 2023

11.252

Memobrii din conducerea tuturor
subsidiarelor, in linie cu membrii din
conducered bancii nu intrd sub incidenta
contractului colectivde muncd, acestia

activand in baza unui contract de mandat.

La nivelul BT, dar si al subsidiarelor din
Romania, interesele angajatilor sunt
promovate si apdrate de Reprezentantii
Salariatilor. Acestia sunt alesi si
mandatati special in acest scop, conform
legii. Reprezentantii angajatilor sunt alesi
cu votul a cel putin jumatate plus unu din
numarul total al angajatilor/ lucratorilor
din unitatea respectiva. Preavizul in cazul
concedierii, indiferent de motiv, este de 20
zile lucratoare, conform Codului Muncii.
Toate dispozitiile privind consultarea

si negocierea cu angajatii sunt cele
reglementate de Legea Dialogului Social
si Codul Muncii.

BTFG Romania

BTFG Moldova

% din total NIr. % din total
angajati angajati
99,70% 1.348 96,63%

La nivelul companiilor Grupului din
Republica Moldova, perioada de
preaviz si dispozitiile pentru consultare
Si negociere cu angajatii sunt
reglementate prin legislatia in vigoare,
prin regulamentul intern si contractul
colectivde munca. Numarul minim de
sGptdmani de preaviz transmis inainte
de implementarea unor schimbari
operationale semnificative (lichidarea
unitatii sau reducerea numdrului sau a
statelor de personal la unitate) este de
2 luni. In cadrul BT Leasing Moldova, nu
existd un contract colectivde munca.

Persoanele care isi desfdsoard activitatea
in cadrul GFBT in baza unor contracte de
mandat nu intrd in sfera de acoperire a
Contractului Colectiv de Muncad.
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Reprezentarea
angajatilor

in cadrul Bancii Transilvania, Regulamentul
de Organizare si Functionare a
Reprezentantilor Salariatilor defineste
structura reprezentantilor salariatilor si,
totodatq, faciliteazd dialogul social intre
angajator si angajati prin intermediul
acestor reprezentanti. Elaborat in
conformitate cu legislatia in vigoare,
Regulamentul urmareste sa formalizeze
drepturile si obligatiile reprezentantilor
salariatilor alesi si special mandatati, care
au misiunea de a apdra si de a proteja
interesele angajatilor.

Reprezentantii Salariatilor sunt alesi in
cadrul adundrii generale a salariatilor,

cu votul a cel putin jumatate plus unu

din numarul total al salariatilor. Numarul
de reprezentanti alesi ai salariatilor se
stabileste de comun acord cu angajatorul,

in raport cu numadrul de salariati ai acestuia.

Durata mandatului reprezentantilor
salariatilor nu poate fi mai mare de 2 ani.
Pentru a indeplini rolul de Reprezentant al
Salariatilor, poate candida orice angajat al
Bdncii Transilvania cu contract de munca
pe perioadd nedeterminatd, iar depunerea
candidaturii se face personal. Votul se
desfdsoara electronic.

Ultimul proces de alegere a angajatilor

s-a desfasurat in anul 2023 si a presupus
candidaturi voluntare, libere. Reprezentantii
angajatilor au fost desemnati in urma
voturilor a aproximativ 4.900 de colegi.

7 candidati din totalul celor care si-
au depus candidaturile au fost alesi
Reprezentanti ai Salariatilor.

Printre diversele responsabilitati ale
acestora, reprezentantii angajatilor au
sarcina de a se ocupa de negocierile
privind contractul colectivde muncd,
de a asigura respectarea drepturilor
angajatilor si de a apdra interesele
angajatilor in ceea ce priveste salariile,
conditiile de munca, orele de lucru,
siguranta locului de munca si alte aspecte
profesionale, economice si sociale
legate de relatiile de munca. Acestia
participd, de asemeneaq, la formularea
de regulamente interne. in plus, acestia
joacd un rol crucial in consolidarea
propunerilor colegilor si in angajareain
negocieri cu reprezentantii conducerii.

La nivelul subsidiarelor din Romdania
care in anul 2023 au depdsit criteriul de
a avea 10 angajati, exista 3, respectiv

2 reprezentanti ai salariatilor, in functie
de numadrul de angajati din fiecare
subsidiaraq.

La nivelul Victoriabank, reprezentarea
angajatilor se desfdsoarad in conformitate
cu legislatia in vigoare a Republicii
Moldova, cu Regulamentul intern al
bdncii, Contractul colectivde muncd si
alte Conventii la care Banca a aderat.
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in cadrul Grupului, Politica privind remunerarea
personalului reglementeaza principiile de remunerare
si std la baza elabordarii politicilor de remunerare la
nivelul tuturor subsidiarelor din Grup. in conformitate
cu cerintele legale aplicabile, fiecare subsidiard are
sarcina de a-si elabora propria politicd de remunerare
a angajatilor, ghiddndu-se dupd principiile prezentate
in aceastad politica. Aceste politici, impreund cu orice
abateri, trebuie apoi sd fie supuse aprobarii Comitetului
de Resurse Umane al Bancii.

Politica trebuie sa fie supusd unui proces anual

de revizuire si actualizare sau ori de cate ori
circumstantele bdncii sau factorii externi o impun, in
special in cazuri precum schimbdrile in strategia de
afaceri, planurile de afaceri, mediul de operare sau
orice alti factori semnificativi care afecteaza situatia
financiard a grupului. in timpul acestui proces, trebuie
evaluate realizarea obiectivelor de politicd, metodele
de imbundtdtire si alinierea obiectivelor la schimbdrile
din sectorul bancar intern si international, precum si la
obiectivele pe termen scurt, mediu si lung ale bdncii.

Obiectivul principal al Grupului in ceea ce priveste
remunerarea este de a sustine principiul echitatii,
tinGnd cont de strategiile de afaceri si de risc ale
institutiei, de cultura si valorile corporative, de interesele
institutionale pe termen lung si de masurile de atenuare
a conflictelor de interese. Acest lucru se face fara a
stimula asumarea de riscuri nejustificate, promovénd in
acelasi timp practici durabile si eficiente de gestionare
a riscurilor. In plus, politica de remunerare asigurd
neutralitatea de gen, cu salarii egale pentru toti membrii
personalului care desfdsoard aceeasi activitate sau o
activitate de valoare comparabild.

Principiile fundamentale care stau la baza politicii de
remunerare in cadrul Grupului Financiar BT sunt:

-> generare de performanta pe termen lung;
-> atragerea si mentinerea celor mai buni profesionisti;

- recompensarea nivelului de responsabilitate
si a istoricului profesional;

-> generarea de profit in conditii sustenabile
si competitive;

-> asigurarea transparentei in ceea ce priveste
politica de remunerare;

-> respectarea intereselor clientilor.

Politica de remunerare este aprobatd de Consiliul

de Administratie. Banca asigurd o remunerare
corectd si competitiva, in concordanta strictd cu
nivelul competentelor si al performantelor, cu doud
componente, echilibrat acordate: componenta fixad si
componenta variabild.

Remuneratia fixa reflectd experienta profesionald
relevantd si responsabilitatea organizationald, asa
cum sunt prevdzute in fisa postului unui angajat,

ca parte a termenilor de angajare. Este suficient de
consistentd si reprezintd o proportie suficient de mare
in remuneratia totald, astfel incat sd permitd aplicarea
unei politici complet flexibile privind componentele
remuneratiei variabile, incluzdnd posibilitatea de a nu
plati nicio componentd a acesteia.

Remuneratia variabila reflectd o performantd
sustenabild si ajustata la risc, precum si performanta
necesard pentru a indeplini atributiile prevazute in
fisa postului angajatului, ca parte a termenilor de
angajare. Remuneratia variabild nu este garantatd
sau reportatd in mod automat de la un an la altul.
Mecanismele de distribuire a componentei variabile
nu garanteazd acordarea de sume pe parcursul a mai
multor ani. Remunerarea variabild este supusa unui
proces anual, echitabil, de revizuire.

4. Impactul generat de activitatea GFBT



Raportul dintre salariul minim de
incadrare in companie si salariul
minim existent la nivel national

Raportul

salariului de

baza dintre

femei si barbati

Al doilea nivel de 0,88
management

Alte pozitii de 0,83
management

Specialisti - centrald 0,85

Specialisti - sucursald 0,89

©® Datele referitoare la remuneratia
primului nivel de management sunt
detaliate in Raportul Administratorilor.

1. Introducere |

2. Principalele realizariin 2023

BTFG Roménia

femei

1,28

1,64

Banca Transilvania

Raportul
remuneratiei
dintre

femei si bdrbati

0,92

0,83

0,81

0,85
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barbati

1,28

1,64

Raportul
salariului de
bazd dintre
femei si barbati

0,85

0,72

1,03

0,96

femei

2

BTFG Moldova

barbati

1,8 1,8

2023

Raportul
remuneratiei
dintre

femei si barbati

0,87

0,75

0,94

0,94

2
Victoriabank
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2023
Banca Transilvania Victoriabank
Rata dintre remuneratia totald anuald a 13,52 19,5
persoanei cu cea mai mare remuneratie
din organizatie si remuneratia totala
anuald mediand pentru toti angajatii
(cu exceptia persoanei cu cea mai
mare remuneratie)
Rata de crestere procentuald a n/a n/a

remuneratiei totale anuale pentru
persoana cu cea mai mare remuneratie
din organizatie in raport cu cresterea
procentuald mediand a remuneratiei
totale anuale a tuturor angajatilor

(cu exceptia persoanei cu cea mai
mare remuneratie)

n/a = persoana cu cea mai mare remuneratie din organizatie in anul 2023 nu coincide

Cu persoana cu cea mai mare remuneratie din organizatie in anul 2022, prin urmare rata

de crestere procentuald a remuneratiei totale anuale pentru persoana cu cea mai mare
remuneratie din organizatie in raport cu cresterea procentuald mediand a remuneratiei totale
anuale a tuturor angajatilor nu este relevantd pentru a fi calculata.

*In 2022, in urma unei erori de editare, informatiile aferente acestor 2 indicatori fdceau referire
doar la Victoriabank, nu la GFBT Moldova, asa cum au fost prezentate in raportul din 2022.

5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Banca Transilvania

12,19

0,92

2022

*
Victoriabank

24,3

0,13


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/aga/2024/Situatii-Financiare-Consolidate-si-Individuale-la-31-decembrie-2023/Raport-Consiliu-Administratie.pdf

Programe
de recrutare

Procesul de selectie a candidatilor se desfasoard
fard discriminare pe criterii de sex, orientare
sexuald, caracteristici genetice, varsta,
nationalitate, rasd, culoare, etnie, religie, opinie
politicq, origine sociald, handicap, situatie sau
responsabilitate familiala, apartenentd sau
activitate sindicald. in cadrul Grupului, existd
norme si proceduri privind recrutarea si integrarea
noilor angajati in companie. Acestea se aplicd
atat angajdrilor din extern, cat si celor din intern.
Criteriul principal de selectie a candidatilor il
constituie potrivirea cu valorile BT si cu cerintele
postului vacant. Directia Resurse Umane
gestioneazd procesul de recrutare a personalului.

in 2023, una dintre prioritatile principale ale
Directiei de Resurse Umane a fost recrutarea de noi
membri ai echipei care sa fie bine pregatiti si sa se
alinieze la nevoile si spiritul BT. Profilul dorit a inclus
aptitudini solide de colaborare, autonomie, grijd
pentru client si adaptabilitate.

in anul 2023, au continuat o serie de proiecte cu
impact in zona de recrutare/retentie/engagement:

1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 |

Planul de

carierd BT

Planul de cariera BT este dezvoltat pentru
a asigura predictibilitatea si transparenta
posibilitatilor de promovare si evolutie
profesionald in BT. Acest program este activ
in reteaua BT si Directia Contact Center

din Centrald. in 2023, 700 de colegi au
beneficiat de acest program.

Internship la BT

BTransformers IT - Business

Analyst si QA Support

BTransformers IT — Business Analyst si QA Support
sunt programe de reskilling dedicate angajatilor

BT prin care participantii au invatat metodologiile

si tehnologiile folosite in aria tehnicd a bdncii si

au fost sustinuti sd facd o schimbare in cariera.
Obiectivele acestor programe sunt reconversia
profesionald cdtre mai multe domenii, prin

Hai la practicé, cu ZAMBET este unul dintre
programele de internship gestionat din fonduri
europene, care se deruleazd in perioada
2020-2023. Din program fac parte 325 de
studenti (nivel licentd si masterat) din 10 centre
universitare, dar si 325 de tutori din retea si

din Centrala béncii. in 2023, au participat 37
de studenti din diferite centre universitare,

fiind receptionate peste 1.000 de aplicatii si
organizate peste 100 de interviuri de selectie.

Data Explorer: program organizat in colaborare
cu Universitatea Babes-Bolyai si Facultatea de
Matematica din Cluj-Napoca, prin care 5 studenti
cu profil tehnic, din cei 30 care au aplicat in
cadrul programului, s-au aldturat echipelor de
analiza date din BT, fiind in continuare angajati

ai bancii.

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate |
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BT Primul Pass:program de internship organizat
pentru echipa de operatiuni a Sucursalei Cluj si
agentiile arondate. Au fost selectati 18 participanti
din cei peste 350 de candidati si au avut loc
aproximativ 80 de interviuri. O parte dintre studentii
aflati in proiect vor ramdne in cadrul Bdncii
Transilvania, ca angajati in diferite roluri.

Stagiu internship Raportdari & Contabilitate:
program organizat pentru echipa de raportdri si
contabilitate din Centrala bancii. Au fost selectate
5 persoane din cei peste 60 de studenti care

au aplicat la acest stagiu. Ei sunt in continuare
angajati ai bancii.

Stagiu internship in aria juridic: in parteneriat cu
Facultatea de Drept din cadrul Universitatii Babes
Bolyai, am sustinut 8 studenti care si-au desfasurat
stagiul de internship in cadrul echipelor juridice.

5. Concluzii si actiuni viitoare ||

intermediul cursurilor sustinute de Scoala
Informald de IT: Business Analyst (BA) si
QA Support.

Au fost peste 230 de aplicanti, din care 23
de angajati BT au fost selectatiin program
si toti au fost transferati spre zona tehnicad.

Internship Tn aria tehnica: 39 de participanti
in mai multe stagii, dintre care 31 au rdmas in
cadrul BT.

in 2023, au fost derulate alte 11 programe

de Internship in cadrul Directiilor Resurse
Umane, Marketing, Comunicare si PR, Juridicd,
Guvernanta si Administrare Riscuri Nefinanciare,
Guvernantd Corporativa si Contencios,
Contabilitate Generald, Audit Intern, Factoring,
IT. Dintre cei 93 participanti, 43 sunt angajati qi
Bdncii Transilvania.

Stagiu Internship pentru Reteaua de unitati din
Bucuresti: au participat 53 de studenti, pregatiti
pentru a se aldtura echipelor din Front Office,
Retail, IMM din sucursale.
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Dezvoltarea
profesionald si

9

personald a angaja

tilor

Instruirea si formarea profesionald au un impact
semnificativ, oferind oportunitati pentru dezvoltarea
competentelor si abilitatilor angajatilor, crescand
astfel calitatea si eficienta muncii lor si contribuind
la succesul organizatiei. Angajatii instruiti si bine
pregatiti sunt capabili sd isi indeplineasca sarcinile
si responsabilitatile cu mai multa precizie si intr-

un mod mai eficient, ceea ce duce la o crestere a
productivitatii organizatiei.

Prin instruirea si formarea profesionald, BT aratd
angajatilor ca le valorizeazd munca si cd investeste
in dezvoltarea lor profesionald. Aceasta poate duce
la o crestere a satisfactiei si implicdrii angajatilor

in activitatile organizatiei. Angajatii instruiti si bine
pregatiti oferd servicii mai bune si mai calitative
clientilor si beneficiarilor organizatiei, ceea ce

duce la o crestere a increderii in organizatie si la
imbunadtatirea reputatiei acesteia.

Prin instruirea si formarea profesionald, angajatii
pot dobdndi abilitdti si cunostinte noi care le permit
sd se adapteze mai usor la schimbarile din cadrul
organizatiei si din mediul extern. Instruirea si
formarea profesionald pot contribui la dezvoltarea
capacitdtii de inovare a angajatilor prin incurajarea
lor sd g@ndeasca creativ si sG propund solutii noi Si
inovatoare pentru problemele companiei.

Evaluarea procesului Si

9

procedurilor de instruire

Evaluarea feedback-ului angajatilor: Angajatii
evalueaza programele de instruire pentru a
determina eficacitatea acestora in sprijinirea
cresterii lor profesionale.

Evaluarea programelor de instruire: Academia
BT evalueaza continutul, metodele de predare si
efectele programului de instruire in sine pentru
a vedea dacd acestea sunt in concordantd cu
obiectivele organizationale si daca indeplinesc
nevoile de dezvoltare ale angajatilor.

Bugetul anual de training la
nivelul Bancii Transilvania

Valoare

lei

9.251.456

9.986.000
5.125.891
——

In cadrul BT, toate programele de formare sunt
concepute pentru a imbundtati competentele
angajatilor prin diferite formate:

-> Training off-the-job (in class, webinarii si
eLearning): Acesta include o serie de oportunitdti
de invatare, cum ar fi cursuri, seminarii, conferinte
si ateliere de lucru disponibile atat in persoand,
cat si online. Aceste sesiuni au ca scop oferirea
de noi competente si metodologii angajatilor,
concentrdndu-se pe dezvoltarea de abilitati de
management, comunicare si leadership.

- Training on-the-job: Aceastt metodd se
concentreazd pe dobandirea competentelor
necesare direct in mediul de lucru. Oferd experientd
practica si dezvoltarea abilitatilor direct aplicabile
rolului actual al angajatului, pundnd accentul pe
stapdénirea sarcinilor specifice postului.

- Program de mentorat: in cadrul acestei aborddri,
un angajat experimentat sau cu vechime este
asociat cu un coleg mai putin experimentat pentru a
oferi indrumare si sprijin. Scopul este de a incuraja
dezvoltarea unor competente specifice legate de
locul de munca prin intermediul unui mentorat
individual.

- Program de coaching: Acesta presupune
angajarea unui coach profesionist pentru a-i ajuta
pe angajati sa isi perfectioneze abilitatile si sd
isiimbundtateasca performantele profesionale.
Coaching-ul este deosebit de benefic pentru
imbundtatirea abilitGtilor de comunicare, de
management si de conducere.

in 2023, au existat si training-uri axate
pe dezvoltarea durabild:
-> Prevenirea discriminadrii si a hdrtuirii
la locul de munca;
-> Analiza creditelor verzi;
-> Sustenabilitatea intre trend si realitate.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

De asemeneaq, trainingul in domeniul ESG (Mediu,
Social & Guvernantd) are o importantd imensd in
sectorul bancar, fiind o piatrd de temelie pentru
practicile bancare durabile si responsabile. intr-un
peisaj financiar in evolutie rapidq, in care stakeholderii
acordd din ce in ce mai multd prioritate considerentelor
etice, institutiile financiare sunt supuse unei presiuni tot
mai mari pentru a integra principiile ESG in operatiunile
lor. Astfel, este esential ca angajatii nostri sd detind
cunostintele si abilitdtile necesare pentru aintelege si

a naviga in interactiunea complexa dintre preocupdrile
legate de mediu, impactul social si guvernanta
corporativa.

in 2023, un numar de 13 seminarii (online sifizic) au
fost sustinute pentru 350 de colegi. Grupurile tintd au
fost colegii analisti, relationship manager si directorii
din locatiile respective. Durata training-urilor a fost
de 27 de ore, iar tematica cursurilor a fost Importanta
analizei riscului ESG in domeniul bancar.

Totodatd, in 2023, toti angajatii Bancii au participat la
un concurs intern denumit ESG in BT, obiectivul acestuia
fiind acela de a insufla o culturd a sustenabilitatii in
intreaga bancd. Concursul s-a intins pe o perioadd

de sase luni, din decembrie 2022 pand in mai

2023.In fiecare luné au fost implementate diverse
activit@ti tematice pentru a incuraja munca in echipq,
comunicarea si comportamentul responsabil. De
exemplu, luna decembrie s-a axat pe premierea
locatiilor care au decorat pomii de Crdciun cu materiale
reciclate, in timp ce lunile martie si aprilie au fost
dedicate campaniilor de curdtare a parcurilor si de
impddurire. in luna mai, angajatii au fost incurajati

sa adopte obiceiuri mai putin poluante de deplasare

la serviciu. Printre realizdrile notabile se numara o
reducere cu 18% a consumului de hartie si o scGdere de
0,78% a consumului de energie electricad. Pe parcursul
campaniei, au fost intreprinse in total 29 de actiuni
interne si externe.
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Exemple de
training-uri oferite
angajatilor GFBT in
Romdinia

Prevenirea
discrimindrii sia
hdrtuirii la locul de
munca
Colaborare
Comunicare
\VVanzare

Analizd financiard

Planificare si
organizare

Customer
experience

Be the Manager

Total
ore

3.260

7.200

20.912

12.160

8.784

13.920

3.024

10.368

BTFG Romania

Numdar de
participanti
unici

326

450
1.307
1.520

366

870

378

216

in cadrul BT Leasing Moldova, instruirea

si formarea profesionald este cuprinsa in
Regulamentul de Ordine Interioard. Dezvoltarea
profesionald a angajatilor are loc prin doud metode:
atunci cnd programele sau cursurile de formare
specifice sunt considerate benefice atat pentru
companie, cat si pentru angajat si in urma evaludrii
anuale a angajatilor. Formarea personalului in
cadrul programelor obligatorii se desfdsoard in
conformitate cu un plan anual de formare aprobat
de Directorul General.

in 2023, bugetul anual de training Th cadrul E
BT Leasing Moldova a fost de 46.264 lei.

In cadrul Victoriabank, procesul de instruire si formare
profesionald este reglementat de Procedura cu privire la
formarea profesionald a personalului. Procedura
reglementeazd procesul de identificare a necesitatilor
de instruire, de constientizare a personalului Si
modalitatile de acces la programele de perfectionare in
vederea imbundtatirii continue a abilitatilor si pregatirii
profesionale a salariatilor.

Printre obiectivele principale se numadra:

(a) asigurarea personalului bdncii cu competentele
necesare pentru a stimula competitivitatea si
cresterea bancii;

(b) integrarea cu succes a noilor angajatiin
operatiunile bancii, aliniindu-se la obiectivele lor
profesionale si la nevoile bancii;

(c) imbunatatirea calificdrilor profesionale ale
angajatilor actuali;

(d) stabilirea unui mediu propice pentru realizarea si
dezvoltarea deplind a capacitdtilor profesionale ale
personalului.

in 2023, bugetul anual de training Th cadrul E
Victoriabank a fost de 1.511.674 lei.

Exemple de
training-uri
oferite angajatilor
Victoriabank

Academia de
vanzari

Prezentdri cu impact

Excelentain
deservire

Feedback si
comunicare
eficienta

Managementul
performantelor

Perfectarea politelor
de asigurare

Managementul
echipei si

construirea unei
echipe motivate

Be the Manager
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Total
ore

5.310

1.704

1.680

1.136

1.104

927

640

10.368

Victoriabank

Numdar de
participanti
unici

196

108

210
142
69
309
40

216

Indicator GRI 404-1

Numadrul mediu 2023

de ore de formare
BTFG Romania BTFG Moldova

profesionald pe
an per angajat,

n . femei barbati femei barbati
in functie de ’ ’
categorie

Primul nivel de 55,35 21,99 75,00 79,60
management

Al doilea nivel de 44 60 32,25 45,34 47,73
management

Alte pozitii de 18,88 19,74 33,15 50,57
management

Specialisti- centrald 29,27 30,72 14,66 eSS
Specialisti- 101,82 97,01 12,33 24,66
sucursald

Notda: reprezintd numarul de angajati activi si inactivi

O comparabilitate cu numdrul mediu de ore de formare profesionald
din 2022 nu este posibild, deoarece in 2023 am integrat in calcul
toate subsidiarele GFBT din Romania, nu doar BT.

in 2023, angajatii GFBT au
beneficiat, in medie, de:

in 2023, angaijatii BT au
beneficiat, in medie de:

59 ore de 74 ore de
training/ training/
angajat angajat,

fatd de 72 de ore
in 2022
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Evaluarea
performantei si planul
de dezvoltare a carierel

In anul 2023, au fost actualizate criteriile individuale
de evaluare a contributiei individuale a fiecarui
angajat, fiind definite noud competente pentru
fiecare rol din organizatie: trei competente principale
comune tuturor angajatilor Bancii Transilvania:
autonomie, colaborare si respectiv adaptare la
schimbare; trei competente comune fiecarei familii
de roluri si trei competente specifice fiecdrei funciii.
Procesul de evaluare a performantei angajatilor a
continuat sa fie imbundtdtit si actualizat in asa fel
incat sa fie mai agil si mai valoros pentru colegi. in
acest sens au fost dezvoltate, in platforma specifica
existentd, noi functionalitati.

Evaluarea performantei
si planul de dezvoltare a

carierei

Primul nivel de
management

Al doilea nivel de
management

Alte pozitii de
management

Specialisti - centrald

Specialisti - sucursald

Total

Nr.

12

493

2.743

3.995

7.252

femei

% din nr. total
de angajati
in functie de
categorie Si

gen

100%

81,82%

96,10%

87,86%

88,66%

88,83%

Nr.

19

358

1.572

971

2.929

4. Impactul generat de activitatea GFBT

BTFG Romania

bdrbati

% din nr. total
de angajati
in functie de
categorie Si

gen

90,48%

81,82%

96,76%

92,31%

95,57%

93,85%

Nr.

48

101

215

326

691

femei

% din nr. total
de angajati
in functie de
categorie Si

gen

100%

84,21%

80,80%

66,56%

55,35%

63,11%

2023

BTFG Moldova

bdrbati

Nr. % din nr. total

de angajati

in functie de
categorie Si

gen

5 100%
35 85,37%
24 80,00%
153 78,46%
17 58,62%
234 78,00%



La nivel de Grup, conform procedurilor interne, nu existd
diferentiere intre beneficiile acordate angajatilor cu
norma@ intreagd si cele acordate angajatilor cu norma
partiald. Beneficiile sunt acordate tuturor categoriilor de
angajati, fard discriminare pe criterii de cetatenie, rasd,
sex, culoare, limba@, origine sociala, trasdturi genetice,
orientare sexuald, varsta, dizabilitati sau alte aspecte.

La Banca Transilvania, una dintre preocupdri este
construirea unor mecanisme de motivare a angajatilor,
pentru a deveni locul unde oamenii au ocazia sd invete,
s@ creascd si sd se simtd mai bine in echipd.

Screening-ul salveaza vieti: program de preventie a
celor mai frecvente tipuri de cancer, dezvoltat si derulat
impreund cu Reteaua de Clinici Regina Maria. Banca
Transilvania este singura companie din Roménia care
desfdsoard un astfel de program disponibil pentru toti
angajatii sai, iar toate investigatiile din program se
efectueaza gratuit.

in 2023, au fost efectuate 3.520 pachete de
screening, in urma cdrora, in cazurile in care au
fost detectate modificari celulare, au fost tratate
la timp, salv@ndu-se astfel vieti. Au fost addugate
pachete suplimentare in abonamentele medicale
existente, flexibile si adaptate stdrii de sdndtate
a fiecarui angajat.

Asigurarea voluntard de sdnatate de care
beneficiazd angajatii BT care au optat pentru acest
beneficiu a fost extinsa si s-a addugat optiunea
suplimentard de medical second opinion, precum

si convalescenta post spitalizare din cauza unui
accident sau din imbolndvire. S-au addugat pachete
suplimentare care pot fi achizitionate la pret
preferential de Telemedicind si Top Up Protect (care
cuprinde decontarea cheltuielilor pentru 10 boli
grave), at@t pentru angajati, cat si pentru familie.

2023

in vederea cresterii nivelului de motivatie, a
angajamentului, a ratei de retentie, imbundtatirea
atmosferei de lucru, cresterea fidelizarii, a starii

de sanatate si a productivitatii, la nivelul Bancii
Transilvania s-au implementat mai multe proiecte in
zona de Health & Wellbeing, printre care:

- In 2023, am continuat campania anuald de

vaccinare anti-gripald, precum si acordared
beneficiilor suplimentare in sistem de co-platd:
investigatii imagistice complexe (RMN si CT)
si servicii medicale de kineto si fizioterapie, in
cadrul clinicilor medicale Kinetic.

-> La nivelul orasului Bucuresti am organizat o

campanie de depistare precoce a leziunilor
precanceroase si cancerului colo-rectal
impreund cu Coalitia Organizatiilor de Pacienti
cu Afectiuni Cronice din Romdania (COPAC) si
Spitalul Universitar de Urgentd Militar Central
»Dr. Carol Davila”, prin programul ROCCAS Ii
Bucuresti — llfov.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

-> Organizarea unei campanii de informare si
constientizare cu referire la importanta donarii
de s@nge prin lansarea unor campanii de donare
s@inge la sediul bancii impreund cu Centrul de
Transfuzie Sanguind Bucuresti si Cluj-Napoca.
S-au organizat patru campanii de donare de
s@nge, astfel incat 470 de angajati din Cluj-
Napoca si Bucuresti au donat aproape 190 de
litri de sGnge.

-> Vizite medicale Medical Advisor - consultantd
medicald la sediul bdncii.

-> Prin proiectul #SafePeopleofBT din pandemie
s-a ndscut initiativa realizarii unor podcasturi
pe diferite subiecte relevante pentru angajati:
adictii/dependente pe care oamenii le pot
dezvolta in anumite contexte, sdndtatea femeilor
mature — menopauza, cum se poate sldbi
sdnatos, ce este terapia etc..
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Program destinat
mentinerii echilibrului
emotional

Programul a inceput in 2020, dupd ce
pandemia COVID-19 a adus pe agenda
HR o serie de subiecte, printre care Si
modul in care poate ajuta sau interveni
pentru reducerea anxietdtii, stresului

si identificarea unor modalitati de
gestionare eficientd a problemelor.

Au fost addugate urmdtoarele beneficii:

-> Servicii de terapie si asistentd
psihologicd pentru probleme legate
de anxietate, stres etc.

-> O serie de articole si sfaturi din aria
psihologiei, sub umbrela Wellbeing,
care pot fi accesate pe intranetul
bdncii (BT Hub).

*BTLM nu are angajati cu norma
partiald, informatiile se referd doar
la angajatii Victoriabank

**doar pentru angajatii BTLM

***doar pentru angajatii Victoriabank

1. Introducere | 2. Principalele realizariin 2023

Beneficii in functie de
tipul de contract

Asigurare medicald
Asigurare de viata
Acoperire in caz de
dizabilitati sau invaliditate
(rezultate in urma unor
accidente de muncad)
Concediu parental
Beneficii la pensionare

Actiuni

Zile libere suplimentare de
concediu de odihnd

Program flexibil

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

BTFG Romania

Normd Normd Normd

intreagd partiald intreaga

v v NU

v v NU

v v rE

v v v

v v v

v v NU

v v Vv

v v Vi
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2023

BTFG Moldova

Normd
partiala*
NU Pensie facultativa
NU Prima de fidelitate
NU Tichete de masd
Telemunca
Vaccinare antigripald
v
Ajutor social pentru
v evenimente (deces,
nastere copil)
NU
Bilete la evenimente
v culturale
Echipa de fotbal, maraton
v format din angajati
Programe de wellbeing
| 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

NU

NU

\/**

NU

N

Nl

xRk

NU

NU

NU

NU



Program destinat parintilor
care revin din concediul pentru

cresterea siingr

Proiectul este destinat angajatilor BT care sunt pdrinti
si care revin la birou din concediul pentru ingrijirea
copilului, iar beneficiul constd in integrarea treptatd

a angajatului dupd o absentd de aproximativ 2 ani.
Pdrintii au in prima luna de la revenire un program
flexibil. Pornind de la feedbackul pozitiv primit dupa
lansarea acestui program siin acord cu valorile
promovate in ,,Anul colegului” s-a mentinut aceastd
manierd de acomodare treptatd de revenire la
activitatea profesionald pentru proaspetii parinti.

1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 |

ljirea copilululi

Concediu parental

BTFG Romania

BTFG Moldova

femei bdrbati femei

Nr. de angajati care au avut dreptul la 8.164 3.121 1.086

concediu parental

Nr. de angajati care si-au luat concediu 598 19 194

parental

Nr. de angajati care s-au intors la locul 449 46 o)

de munca (in 2023) dupd terminarea

concediului parental

Nr. de angajati care s-au intors la locul 231 128 0

de munca (in 2022) dupd terminarea

concediului parental si erau incd angajati

dupd 12 luni (in 2023)

Rata de revenire la locul de munca 80% 91% 53%

Retentia 76% 79% 74%
3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate | 4. Impactul generat de activitatea GFBT |

2023

bdrbati

300

0%

0%

5. Concluzii si actiuni viitoare

Index GRI



Cultura si climat
organizational

BT Employee
Experience Index

Dedicatd incurajdrii unui mediu de lucru bazat pe
colaborare si dezvoltare personald, Banca Transilvania
a ales anul 2023 ca fiind ,,Anul colegului”. Acest

gest simbolic a marcat angajamentul companiei de

a promova o culturd in care angajatii se dezvoltq,
exemplificnd calitati precum munca in echipd, sprijinul
si dedicarea pentru succesul reciproc. Un aspect notabil
al acestei initiative a fost introducerea unei aborddri
inedite in cadrul sondajului BT Employee Experience
Index, acorddnd angajatilor posibilitatea de a-si aprecia
colegii care intruchipeaza valorile de colegialitate,
colaborare si sprijin. in plus, in aceasté iteratie, au fost
evaluate departamentele si directiile cu care acestia
colaboreazad frecvent in sarcinile lor zilnice si a cdror
promptitudine in a rdspunde si a solutiona solicitarile a
primit cele mai bune evaludri.

Studiul intern BT Employee Experience Index (BT EEI)
are o frecventd bianuala si sase obiective principale:

- mdsurarea scorului Net Promoter Score de angajator
(eNPS);

-> masurarea calitatii interactiunii dintre manageri si
membrii echipelor pe care acestia le coordoneazd;

- mdsura in care strategia Bdncii Transilvania este
cunoscuta de toatd echipa;

-> colectarea unor propuneri/recomandadri care pot
creste gradul de multumire al angajatilor;

-> mdsurarea calitatii colaborarii cu alti colegi din
cadrul altor departamente, in baza interactiunilor
profesionale avute frecvent;

-> evaluarea gradului de colaborare cu departamentele
din cadrul organizatiei, in functie de interactiunea
avutd pe parcursul anului.

Informatiile obtinute in urma analizei sondajului au fost
esentiale pentru a dezvolta initiative si actiuni specifice
menite sG imbogdateasca experienta angajatilor.

Au fost primite aproape 7.763 de sugestii care au
fost analizate si pe baza carora s-au luat decizii de
imbundatatire a climatului organizational. in plus, rata
ridicatd de participare de 85,5% in randul angajatilor
Grupului Financiar Banca Transilvania la sondajul
desfasurat in perioada iulie-august 2023 a subliniat
importanta acestui demers.
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La nivelul GFBT in Romania, aspectele legate de
sdnatatea si securitatea in muncd a angajatilor sunt
reglementate intern in Normele privind sndtateaq,
securitatea in muncd (SSM) si situatiile de urgentd
(SU), aflatd in responsabilitatea Directiei Securitate
Fizica. Acestea au fost elaborate in conformitate cu
legislatia in vigoare si actualizate in 2022. Activitatea
de SSM si SU din bancd este coordonatd de Directorul
General Adjunct CRO (Chief Risk Officer) prin Serviciul
de Securitate si Sandtate in Munca si Situatii de
Urgentd. Totodatd, in cadrul Centralei, functioneazd
Comitetul de securitate si sdndtate in muncd (CSSM),
al carui presedinte este Directorul General Adjunct
CRO. Comitetul de securitate si sdndtate in muncd este
format din 17 membri:

-> 8 reprezentanti ai salariatilor;

-> 8 reprezentanti ai angajatorului;

-> medicul de medicina muncii.

Atributiunile si modul de functionare a acestui comitet

sunt cele prevdzute in legislatia specificd (H.G.
1425/2006 art. 67) si a regulamentului propriu.

Comitetul de securitate si sGindtate in muncd are
urmatoarele atributii:

-> analizeazd si face propuneri privind politica de

securitate si sdndtate in muncad si planul de prevenire

si protectie, conform regulamentului intern sau
regulamentului de organizare si functionare;

-> urmareste realizarea planului de prevenire si
protectie, inclusiv alocarea mijloacelor necesare
realizarii prevederilor lui si eficienta acestora din
punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de
munca;

-> analizeazd introducerea de noi tehnologii, alegerea
echipamentelor, ludnd in considerare consecintele
asupra securitatii si sanatatii, lucratorilor si face
propuneri in situatia constatdrii anumitor deficiente;

-> propune mdsuri de amenajare a locurilor de munca,
tinGnd cont de prezenta grupurilor sensibile la riscuri
specifice;

-> analizeazad cererile formulate de lucratori privind
conditiile de munca;

-> urmdreste modul in care se aplica si se respectd
reglementdrile legale privind securitatea si
sdnatatea in muncd, masurile dispuse de inspectorul
de muncd;

- analizeazd propunerile lucratorilor privind
prevenirea accidentelor de munca si a imbolnavirilor
profesionale, precum si pentru imbunatdtirea
conditiilor de muncd si propune introducerea
acestora in planul de prevenire si protectie;

-> analizeazd cauzele producerii accidentelor de
muncd, imbolndvirilor profesionale si evenimentelor
produse si poate propune mdsuri tehnice in
completarea masurilor dispuse in urma cercetdrii;

-> efectueaza verificari proprii privind aplicarea
instructiunilor proprii si a celor de lucru si face un
raport scris privind constatarile fGcute;

-> dezbate raportul scris, prezentat comitetului
de securitate si sGnatate in munca de catre
conducdtorul unitatii cel putin o data pe an, cu privire
la situatia securitdtii si sndtdtii in munca, la actiunile
care au fost intreprinse si la eficienta acestora in
anulincheiat, precum si propunerile pentru planul de
prevenire si protectie ce se va realiza in anul urmadtor.

intalnirile CSSM au loc trimestrial sau ori de cdte ori
este necesar. La nivelul sucursalelor, este nominalizata
cdate o persoand desemnatd cu activitatea de prevenire
si protectie pe linie de securitate si sdndtate in muncad si
situatii de urgentd, de instruire/ coordonare pe linie de
SSM si SU. Persoana desemnatd va aplica instructiunile
primite de la Serviciul de Securitate si Sanatate in
Munca si Situatii de Urgentad. Printre responsabilitati,
Directorul General Adjunct CRO are si coordonaread
activitatii de identificare a pericolelor si evaluare a
riscurilor pentru fiecare componentd a sistemului

de muncd, respectiv executant, sarcind, mijloace,
echipamente si mediul de munca, pe posturi de lucru.

Evaludrile de risc sunt realizate de serviciul intern
de securitate si sindtate in munca prin personal
abilitat cu curs evaluator de risc. Evaluarea de risc

4. Impactul generat de activitatea GFBT

cuprinde masuri in vederea elimindrii pericolelor si a
minimizdrii riscurilor. in cadrul instruirilor introductiv
generale la locul de munca si a celor periodice, se
prelucreazd riscurile existente in societate si la locul
de muncad. Riscurile de accidentare siimbolndvire
profesionald la locul de muncd sunt evaluate conform
metodei de evaluare elaboratd de Institutului National
de Cercetare-Dezvoltare pentru Protectia Muncii.
Totodatad, fiecare angajat are responsabilitatea de a
comunica imediat angajatorului si/ sau lucratorilor
desemnati orice situatie de muncad pe care are motive
intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea
si sdnatatea lor, precum si orice deficientd a sistemelor
de protectie.

La nivelul companiilor Grupului BT din Republica
Moldova, sistemul de management al sandtatii si
securitdatii in muncad este desfasurat in conformitate

cu legislatia in vigoare. Riscurile privind producerea
accidentelor de munca sunt identificate si mentionate
in Planul de protectie si prevenire a accidentelor la
locul de munca, aprobat anual prin Ordinul Directorului
General, unde sunt descrise riscurile profesionale
evaluate si masurile tehnice, igienico-sanitare,
organizatorice sau de altd naturd, necesare pentru
asigurarea securitdtii si sandtatii angajatilor, precum si
resursele umane si materialele necesare realizdrii lor.
Planul poate fi revizuit ori de cate ori intervin modificari
dle conditiilor de munca, respectiv aparitia unor riscuri
noi. Metodologia de evaluare a riscurilor este elaboratd
de un prestator extern de servicii de consultantd privind
SSM. Atat angaijatii, cat si lucrdtorii sunt instruiti s@
raporteze prin apel sau e-mail orice pericole sau situatii
periculoase pentru sanatatea si siguranta lor.
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Accidente de munca 2023

BTFG Romadnia Cele 3 accidente de muncd au constat intr-un accident

la locul de muncd - angajatul s-a impiedicat de un
Angajati Lucrdtori obiect amplasat pe cdile de circulatie si 2 accidente de
traseu, acestea fiind cauzate de neadaptarea vitezei la

femei barbati femei barbal conditiile meteo si de o coliziune intre un vehicul si un

angajat care se deplasa cu bicicleta.

Nr. decese cauzate de accidente de munca 0 0 0 0

NI accidente de muncd ce au cauzat réniri 0 0 0 0 in 2023, la nivelul subsidiarelor din Republica

grave (ex. angajatul nu se va recupera intr- Moldova, nu au fost inregistrate accidente de

un interval de 6 luni) munca. Astfel, ratele deceselor/ incidentelor/
ranirilor cauzate de accidente de muncd = 0.

Nr. accidente de munca inregistrate 2 1 0 0

* lucrdatori = personal de curdtenie, de pazd

Numdrul deceselor ca urmare a

accidentelor de muncad 0
= x1.000.000 = x1.000.000= 0
Numarul total de ore 15.976.186

lucrate de angajati

Rata deceselor la
locul de munca

Numarul incidentelor cu probabilitate

ridicatd de a cauza raniri grave 3
- x1.000.000 = x1.000.000= 0,18
Numarul total de ore 15.976.186

lucrate de angajati

Rata incidentelor
cu probabilitate
ridicata de a cauza
raniri grave
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Instruirea angajatilor
In domeniul SSVI

Tematicile si programul de instruire sunt intocmite pe
functii si tipuri de risc si cuprind materiale, modalitdati
de instruire si durata acestora pentru:

-> Instructajul introductiv general;
-> Instructajul la locul de munca;

-> Instructajul periodic;

-> Instructajul periodic suplimentar;
-> Instructajul pe fisa colectiva

(pentru prestatori servicii, vizitatori etc).

Tematicile de instruire pe linie de SSM si SU, respectiv
cea introductiv generalq, instruirea la locul de muncg,
instruirea periodicd si instruirea suplimentarad, se
efectueaza in format online, pe platforma de e-learning
a bancii, gestionatd de catre Academia BT, conform
modulelor de instruire existente pe platformad.

Dorim sa oferim un mediu de lucru sanatos si sigur
pentru angajatii nostri. Astfel, pe lGngd pachetele
medicale detaliate in subcapitolul Beneficii pentru
angajati, incurajdm colegii nostri sa facd si miscare
fizicd. Acestia beneficiaza de reduceri la abonamente
la diferite sali de sport. Totodatd, a fost creatd pe
platforma internd de comunicare o pagind dedicatd
pentru Wellbeing, unde sunt postate materiale
informative grupate pe trei dimensiuni: sndtate fizicd/
sdnatate financiard/sanatatea mintii.

In 2023, in cadrul GFBT Roménia, 11.173 de
colegi au beneficiat de 29.200 de ore de training
pe aspecte de SSM.

2023

In cadrul subsidiarelor din Republica Moldova, au fost
sustinute training-uri realizate prin instruirea introductiv
generald si instruirea la locul de muncd, training-uri
prin instruiri periodice, semestriale, precum si instruiri
pentru prevenirea accidentelor/ evenimentelor de
muncd (dupd caz). Totodatd, si lucratorii din companie
(personal extern - ex. prestatori de servicii de curdtenie,
pazd) sunt instruiti in domeniul SSM. Totodatd, in
cadrul Victoriabank, conducatorii locurilor de munca
au participat la training-uri speciale in domeniul SSM,
prestate de o companie specializata.

in 2023, in cadrul subsidiarelor din Republica
Moldova, 184 de colegi au beneficiat de 1.139
de ore de training pe aspecte de SSM.
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Diversitate si
Incluziune

Egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
bdrbati este un principiu fundamental al drepturilor
omului, care se aplicd pe scard largd in diverse domenii.
Realizarea egalitatii de gen este un element-cheie in
prevenirea si eliminarea inegalitdtilor sociale care se
manifestd in societatea contemporand. Egalitatea de
sanse si de tratament intre femei si barbati se refera la
relatiile sociale dintre indivizi, atat in sfera publicd, cat si
in cea privata.

Una dintre prioritatile Grupului este de a crea un
mediu de lucru corect si echitabil, caracterizat de
diversitate, incluziune si egalitate de sanse. in cadrul
GFBT Roma@nia, Politica privind egalitatea de sanse
si tratament intre femei si barbati, in vigoare din anul
2020, are rolul de a-i ghida pe angajati astfel incat
acestia:

-> sd inteleagd ce inseamna discriminarea si hdrtuireaq,
care sunt rolurile si responsabilitatile lor si care sunt
procedurile in cazul in care existd ingrijordri legate
de hartuire;

-> sd corecteze acele atitudini sicomportamente care
ar putea conduce la excluderea sau marginalizarea
persoanelor, de un sex sau altul si sd promoveze
beneficiile construirii unei societati incluzive si
nediscriminatorii, in care dimensiunea de gen este
integrantq, astfel incat sd se inregistreze beneficii
reale asupra vietii tuturor femeilor si barbatilor si sa
se elimine orice formd de discriminare si de violentd;

-> sd stabileasca dispozitiile pentru aplicarea
principiului egalitatii de sanse in ceea ce
priveste accesul la muncd, promovare, formarea
profesionald, conditiile de muncd, remunerared si
sistemele profesionale de securitate sociald, precum

si mdsurile concrete de aplicare ale acestui principiu.

Totodatd, aspecte care tin de diversitate, incluziune si
egalitate de sanse si descriu comportamentul pe care
il asteptdm de la toti oamenii din echipa noastrd sunt
incluse si in Regulamentul de Ordine Interioard si Codul
de Etica si Conduita al Grupului Financiar BT.

Pentru a ne intdri angajomentul fatd de un mediu de
lucru divers, in 2023, am aderat la Carta Diversitdtii.
Acest pas subliniazd dedicarea noastra de a imbrdtisa
si de a promova incluziunea, asigurdndu-ne ca tofi
angajatii se simt valorizati si respectati. Prin aderarea
la Carta Diversitdtii, ne-am aliniat la un set de principii
care ne ghideaza eforturile de implementare a unei
culturi la locul de munca care celebreaza diversitatea
si promoveaza o atmosfera de respect si intelegere
reciprocd.

Responsabilitatea de a preveni hartuirea si
discriminarea la locul de muncda revine in primul rénd
Bdncii Transilvania. Managerii sunt incurajati sd creeze
un climat psiho-social stabil, sd ofere in permanentd

un exemplu pozitiv prin comportament adecvat si
atitudine respectuoasa, dar si prin instituirea unor reguli
minime de politete. De asemeneaq, reducerea stresului
ocupational este 0 metodd eficientd de a minimiza
riscul comportamentelor abuzive la locul de munca.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

VVarsta medie in 2023:

-> 38 deaniin
companiile din Romania

> 34,5deaniin
companiile din
Republica Moldova



Numadrul total de angajati
in functie de varsta, gen
si categorie

Primul nivel de
management

Al doilea nivel de
management

Alte pozitii de management

Specialisti- centrald

Specialisti- sucursala

Total

*sucursala BT Leasing Moldova
are zero angajati in categoria
specialisti - sucursala

Notd: reprezintd numarul
de angajati activi si inactivi.

©® Pentru consecventd si comparatie cu
datele din anii anteriori, va rugdm sd

<30

/717

1.072

1.792

accesati Raportul de sustenabilitate 2022.
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30-50

383

2.104

2.975

5.475

2. Principalele realizariin 2023

=50

127

301

459

897

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

femei

Total

12

11

513

3.122

4.506

8.164

<30

415

253

669

30-50

15

299

1.110

662

2.094

BTFG Romania

=50

/70

178

101

358
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barbati

Total

21

11

370

1.703

1.016

3.121

13

110

200

323

30-50

48

99

183

372

703

=50

13

30

17

69

5. Concluzii si actiuni viitoare

femei

Total

57

125

323

589

1.095

<30

53

17

71

30-50

38

27

85

11

165

Index GRI

Indicator GRI 405-1-b

barbati

=50 Total
1 5

3 41

2 30
57 195
1 29
64 300


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/prezentari-roadshows-ri/Prezentari generale/Raport-sustenabilitate-2022.pdf

Numar total de angajati
cu dizabilitati, in functie
de categoriile de
angajati

Alte pozitii de
management

Specialisti- centrald

Specialisti- sucursald

Total

©® Pentru consecventd si comparatie cu
datele din anii anteriori, vd rugdm sd

BTFG Romania

femei

18

24

45

accesati Raportul de sustenabilitate 2022.

bdrbati

18

2023

BTFG Moldova

femei

barbati

Indicator GRI 202-2

Angaijati in pozitii de BTFG Romadnia

senior management*

recrutati din Numdr % din total

comunitatile locale**

32 96,97%

30 91,00%

Toti angajatii nostri au dreptul si sunt incurajati sd
raporteze orice caz apreciat ca fiind hartuire sau
discriminare. Acestia au la dispozitie mai multe
canale prin care pot sesiza astfel de situatii:

-> sesizare directd cdtre superiorul ierarhic.
Fiecare manager care primeste o astfel de
sesizare are obligatia de a informa Directia
Resurse Umane/ angajatul desemnat din
cadrul Directiei Resurse Umane in termen de
24 de ore de la primirea unei pldngeri;

-> sesizare directd cdtre angajatul desemnat din
cadrul Directiei Resurse Umane cu atributii in
domeniul egalitdtii de sanse si de tratament
intre femei si barbati, care va oferi indrumare
Si va asigura asistenta necesard;

-> prin aplicatia internd whistleblower MyAlert.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

BTFG Moldova *In cazul Banca Transilvania si Victoriabank

senior managementul este reprezentat de membrii
Numar % din total Comitetului Conducatorilor, respectiv Comitetul

de Directie, iar in cazul subsidiarelor, de director

general si director adjunct, care au fost recrutati

din comunitdtile locale.

2 33,33% **Comunitate locald = Romania, respectiv
Republica Moldova

9 18,20% LocaEii js.emnificothive de opgrore =
Romania, respectiv Republica Moldova

in 2023, la nivelul Grupului BT au avut loc
2 incidente de discriminare, astfel:

2023

-> o pldngere cu privire la relatiile de munca
care ar fi indicat o posibila defavorizare la
promovare. Angajatul era deja in perioada
de preaviz ca urmare a demisiei;

-> o pléngere cu privire la comportamentul

superiorului fata de un angajat.

Cele doud cazuri au fost analizate conform
procedurii interne.


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/prezentari-roadshows-ri/Prezentari generale/Raport-sustenabilitate-2022.pdf
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Pentru noi, implicarea in societate inseamnd un
angajament de responsabilitate si transparentd. Este
modul nostru de a ne exprima recunostinta fata de
comunitatea din care facem parte si de a ne demonstra
sprijinul fatd de aceasta. Implicarea noastra in proiecte
sociale cuprinde atat participarea la initiative de
interes national, cat si abordarea unor nevoi locale
specifice prin intermediul retelei noastre teritoriale
extinse. Totodatd, incurajdm o culturd a voluntariatului,
consolidand legdaturile in cadrul echipei noastre Si
contribuind in acelasi timp la schimbdri pozitive in
societate.

In 2023, peste 200 de colegi au participat
la actiuni de voluntariat.

2023

Media orelor de voluntariat per angajat
(care a participat la actiunile de voluntariat)
a fost de 4 ore.

Grup Financiar BT

2023

2021

Principalele directii de implicare in
comunitate dupd care ne ghiddm atunci
cdnd alegem sa sprijinim proiecte, sunt:

Valoarea totala a
sponsorizarilor

Sustinerea economiei romdnesti
si a antreprenorilor

85,77 mil. lei
Sustinerea sportului
de performantad
34,25 mil. lei
Sustinerea mediului cultural
& artistic
30 mil. lei
I

Sustinerea tinerelor talente
si dezvoltarea noilor idei

Oferirea de suport si solidaritate
comunitatilor defavorizate

Implicarea in proiecte ce tin de
mediu & protectia mediului

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Politicile si procedurile prin care acorddm sponsorizdri
se afld in responsabilitatea Directiei de Marketing,
Comunicare si PR. Principalele sectoare pe care le
sprijinim sunt: cultural, artistic, educational, stiintific

- cercetare fundamentald si aplicata, umanitar,
filantropic, sportiv, protectia drepturilor omului, medical
si de sanatate, asistentd si servicii sociale, protectia
mediului, social si comunitar, reprezentarea asociatiilor
profesionale, precum si intretinereq, restaurareaq,
conservared si punerea in valoare a monumentelor
istorice.

Entitdtile eligibile pentru a primi sprijin din partea
noastra pot fi persoane juridice fard scop lucrativ,
institutii si autoritati publice si persoane publice cu
domiciliul in Roménia care fac parte din sectoarele

de activitate enumerate mai sus. De asemeneaq, sunt
eligibile sponsorizarile si programele sau emisiunile
de radio si televiziune, precum si activitati precum
tiparirea de cdrti sau publicatii in domeniile mentionate
anterior. Sucursalele Bancii primesc, de asemeneaq,

un buget anual de sponsorizare pe care il pot utiliza,

in conformitate cu normele interne, pentru proiecte Si
initiative cu impact local. Pragurile de sponsorizare i
sucursalele care primesc aceste fonduri sunt aprobate
anual in cadrul sedintei Comitetului Conducatorilor.



BTFG Romania

Banca Transilvania

Valoarea totald a sponsorizdrilor':

80 mil. RON

B Numdrul total de
proiecte sustinute™

>450

B Numdrul total de
organizatii partenere™:

407

BT Capital Partners

BT Mic

Valoarea totald a sponsorizdrilor':

330.000 RON

& Numdrultotal de
proiecte sustinute™

1

@B Numdrul total de
organizatii partenere™:

1

1. Introducere | 2. Principalele realizariin 2023

Valoarea totald a sponsorizdrilor:

1,155 mil. RON

B Numdrul total de
proiecte sustinute™

2

@B Numdrul total de
organizatii partenere™:

2

BT Direct

Valoarea totald a sponsorizdrilor':

780.000 RON

B Numdrul total de
proiecte sustinute™

2

@B Numdrul totalde
organizatii partenere™:

2

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

BT Asset Management

Valoarea totald a sponsorizdrilor’:

~300.000 RON

B Numdrul total de
proiecte sustinute™

2

@ Numdrul totalde
organizatii partenere™:

2

Improvement Credit Collection

Valoarea totald a sponsorizdrilor’:

140.000 RON

B Numdrul total de
proiecte sustinute™

1

@ Numdrul total de
organizatii partenere™:

1

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

BT Leasing

Valoarea totald a sponsorizdrilor’:

~2,8 mil. RON

B Numdrul total de
proiecte sustinute™

1

@ Numdrul total de
organizatii partenere™:

1

5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Indicator non-GRI (specific companiei)

Subsidiarele GFBT din Roménia,
BT Pensii si SALT Bank nu au
oferit sponsorizariin 2023, in timp
ce sponsorizdrile Idea::Leasing nu
au fost incluse, deoarece entitatea
a avut o activitate limitatad.

Metodologia aplicatd

*Acest indicator reflectd cheltuielile cu
sponsorizdrile acordate in cursul exercitiului
financiar 2023 organizatiilor fard scop
lucrativ si inregistrate in situatiile financiare
pe baza contabilitatii de angajamente.
Sponsorizarea se acordd pe baza unor
acorduri contractuale semnate si pentru
cauze/proiecte specifice sau generice.

*Numarul de proiecte a fost determinat in
urma unei analize a defalcdrilor contabile
de sponsorizare si a unei analize individuale
detaliate a tranzactiilor pentru fiecare
partener cu care entitdtile din BTFG au
incheiat acorduri de sponsorizare.

***Nr. de organizatii partenere reprezintd
entitatile juridice sau persoanele fizice
cu care entitatile din GFBT au incheiat
contracte de sponsorizare.

Sponsorizdrile catre persoanele fizice
constau in burse de studii si reprezintd sub
0,1% din valoarea totala a sponsorizarilor
oferite de BT in 2023.



Proiectele noastre

sport

evenimente
culturale

comunitate
locald

mediu
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Club Sportiv Academia
de fotbal Gheorghe Hagi

Academia reprezintd cel mai mare proiect de fotbal din
Roma@nia. Aceasta impune ca tinerii atleti s mentind
standarde academice inalte alaturi de performantele lor
sportive. In prezent, Academia gdzduieste aproximativ
250 de sportivi, organizatiin 13 grupe de varste diferite,
de la 6 la 19 ani. De-a lungul primului deceniu de
activitate, Academia a obtinut 24 de titluri nationale de
juniori. in plus, a contribuit in mod constant la loturile
nationale ale Romaniei cu o medie de peste 40 de
jucatori pe sezon.

sport
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Comitetul Olimpic
si Sportiv Roman

Comitetul Olimpic si Sportiv Romdan (COSR) este
dedicat promovadrii sportului de elita si formdrii echipei
Romaniei pentru Jocurile Olimpice. in plus, coordoneazd
si conduce delegatiile Romaniei la Jocurile Olimpice

si la diverse concursuri internationale patronate de
Comitetului International Olimpic (CIO).

Asociatia Club Sportiv
U-BT Cluj Napoca

Cdlatoria noastrd cu baschetul a inceputin 2015,
initial prin implicarea noastrd cu U-BT si ulterior s-a
extins la nivelul federatiei nationale si al echipelor.

Ca urmare, BT se bucurd acum de o legaturd puternica
cu baschetul, imbogatitd si mai mult de asocierea sa
cu o poveste de succes. U-BT reprezintd o organizatie
complexa, care cuprinde o gamd largd de echipe de
juniori si 0o academie, cu echipa de seniori ca pilon
principal de imagine, fiind singura echipd de baschet
si printre putinele cluburi de baschet care au o
organizare atat de profesionista.

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Federatia Romana
de Fotbal

In 2021, am dat startul unui parteneriat cu Federatia
Romdéna de Fotbal, prin care am devenit banca lor
oficiald si principalul partener al echipelor de tineret
si juniori. incepénd cu 2023, parteneriatul nostru s-a
extins cu echipa nationald de fotbal. Totin 2023, am
incheiat un parteneriat cu UEFA Euro Under21, gazda
turneului fiind Romania.

Napoca Rally
Academy

Parteneriatul dintre Napoca Rally Academy si BT

este o traditie de lunga duratd, care se intinde pe mai
mult de 15 ani de colaborare. Pilotii academiei sunt
persoane active in comunitate. Dincolo de realizdrile
lor remarcabile in Campionatul National de Raliuri, ei
participd activ si coordoneazd humeroase programe
educationale, inclusiv cursuri de conducere defensiva.

5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

Federatia Romanad
de Baschet

Parteneriatul nostru cu Federatia Romdand de Baschet
a inceputin 2017, cu gdzduirea de catre Cluj a celui
mai mare eveniment sportiv pe care orasul l-a vazut
vreodatd — o grupd a Campionatului European de
Baschet. Ideea din spatele stabilirii acestui parteneriat
a fost aceea de a descentraliza investitiile noastre in
baschetul roménesc, pozitiondndu-ne ca principal
sustinator al acestuia la nivel national. PGnad in
prezent, parteneriatul nostru cu FRB a adus beneficii
semnificative pentru mai mult de 35.000 de sportivi
inscrisi, cu varste cuprinse intre 7-8 ani.

Federatioa Romana
de Gimnasticd

in anul 2023, am fost parteneri ai Campionatul Mondial
de Junioare 2023 organizat la Cluj. Competitia a adus
impreund cele mai bune sportive junioare de pe toate
continentele. Evenimentul a fost unul unic, fiind primul
campionat Mondial de gimnasticd ce s-a desfasurat in
tara noastrd. Campionatul a fost difuzat si la TVR, unde,
impreund cu spectatorii din sald, au avut un reach de
70.000 persoane.



sport
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Federatia Romanad
de Sah

Anul trecut ne-am aldturat programului "Educatie prin
Sah”, un proiect national destinat tuturor elevilor din
ciclul primar I-1V, organizat de Federatia Romdanad de
Sah. Programul are ca scop introducerea sahului ca
materie optionald in scolile publice, dar si formarea
cadrelor didactice, care vor tine cursurile de optional.

Proiectul cuprinde aproximativ 150.000 de elevi, la care
se adauga profesorii, familiile acestora si comunitdtile
mai largi, beneficiind in total aproximativ 300.000 de
persoane. in prezent, programul se méndreste cu peste
200.000 de participanti, inregistrand o rata de crestere
anuald de 5%.

Sports
Festival

Sports Festival este cel mai mare eveniment din
Romadnia dedicat sportului. Pe parcursul a 4 zile,
participantii au posibilitatea de a se initia in 26 de
sporturi. La ultima editie, festivalul a adunat peste
150.000 de adulti si copii.

Ne-am implicat activ in acest proiect pentru ca
intelegem importanta sportului de masa si ne dorim sd
contribuim activ la promovarea lui.

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Federatia Romana
de Tenis

Implicarea noastrd in tenis a fost una constantd.
Sustinem numeroase turnee si evenimente care au loc
in tara noastra.

in 2023, am fost sponsorii Tiriac Foundation Trophy,
singurul turneu WTA (Women’s Tennis Association)
care se desfdsoard in Bucuresti. Turneul WTA 125
intruneste 32 de jucdtoare internationale si include o
competitie de dublu cu 8 echipe participante.

Evenimente de alergare:

msg Apuseni Timisoara 21km

Marathon

~1.300 participanti
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~1.000 participanti

Transylvania
Open

Colaborarea noastrd cu Transylvania Open a inceput cu
editia inaugurald din 2021. Renumit pentru organizarea
sa exceptionald, turneul a obtinut recunoastere la nivel
mondial atunci cand a fost onorat ca fiind "Cel mai bun
turneu din lume la categoria WTA250" pentru al doilea
an consecutiv la sfarsitul anului 2023.

Evenimentul obtine o vizibilitate substantiald, atingénd
o audientd totala de peste 9,3 milioane de persoane in
2023. Aceasta include 3,1 milioane de telespectatori si
peste 10.000 de mentiuni pe canalele nationale, aldturi
de acoperirea in publicatiile de presa internationale.

Via Transilvanica
Maraton

800 participanti



Timisoara Capitala

Europeana a Culturii
N 2023

Ne-am aldturat ca partener principal al programului Si
ne-am implicat in diferite proiecte punctuale din oras:
expozitiile Victor Brauner, Adrian Ghenie, Constantin
Brdncusi, Pepiniera 1306 plante pentru Timisoara,
Faber — centrul creativ si artistic, Spontan — evenimente
din zona de fun etc.

Programul a culminat cu peste 2.000 de evenimente
pentru Timisoara, atrdgdnd peste 1,3 milioane de
participanti si contribuind la atragerea atentiei
internationale asupra orasului.

evenimente
culturale
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Festivalul
Electric Castle

In 2023, festivalul EC a atras 232.000 de participanti
pe parcursul celor cinci zile, dintre care 17.000 au ales
s@ rdmand in zona de camping. Evenimentul a inclus
12 scene, printre care Hangar Stage by BT, locul de
desfasurare a Reel Party. Acest eveniment s-a dovedit a
fi un succes remarcabil, asigurandu-si locul de a doua
cea mai mare scend a festivalului. In plus, anul acesta o
marcat introducerea Kids Area by BT, un spatiu special
conceput pentru copiii celor care participa la festival.

Parteneriatul nostru de lunga duratd cu organizatorii
EC si reputatia proeminentd a ambelor branduri ne-

au motivat sa aprofunddm angajomentul BT fata de
initiativele de responsabilitate sociald corporativd
(CSR) in 2023. impreund, ne-am propus sd concepem
un proiect care sd aducd beneficii semnificative atat
comunitdtii festivalului, cat si locuitorilor din Bontida.
In conformitate cu acest obiectiv, aproximativ 100

de voluntari au participat la un eveniment in cadrul
caruia au plantat 2.000 de copaci. Aceastd initiativa
face parte dintr-un plan mai amplu, pe mai multi ani, de
transformare a zonei de campare a festivalului Bontida
intr-un parc public accesibil dincolo de perioada
festivalului.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

1 EC electriccastle
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Transilvania International Film Festival (TIFF) a fost
primul mare festival de film din Romania si ramane in
continuare evenimentul de referintd din zona culturald.
Suntem parteneri principali TIFF incd din 2018.
Festivalul este cunoscut atat pentru filmele promovate,
dar si pentru evenimentele adiacente si atmosfera
unica.

Suntem aldturi de ei nu doar pentru editia TIFF Cluij, ci
si pentru TIFF Sibiu, Oradea, Caravana TIFF Unlimited,
Noaptea Albd a filmului romdanesc, Sunscreen Festival,
Alba lulia Music & Film si Gala Premiilor Gopo.

in 2023, TIFF Cluj a véndut 110.000 bilete (o crestere
cu 8% mai mult decatin 2022) si a avut un total de
125.000 participanti si peste 100 de evenimente
sold out.

UNTOLD

BT a fost un partener constant al Festivalului
Untold, inca de la prima editie, crednd o colaborare
dinamica si de lungd duratd, marcata de
numeroase proiecte comune si activari memorabile.

Untold aduce la un loc aproximativ 420.000 de
festivalieri din diverse colturi ale lumii.



SOS Satele Copiilor —
Caravana Faptelor Bune

Proiectul Caravana Faptelor Bune abordeaza
provocdrile din comunitdtile vulnerabile din judetul
Sibiu. in colaborare cu SOS Satele Copiilor, am renovat
cu succes un spatiu din orasul Avrig dedicat gazduirii de
activitati pentru copii si tineri. Acest Centru de Resurse
oferd acum un spatiu multifunctional de intalnire si o
sald potrivitd pentru sesiuni de terapie sau consiliere,
rdspunzand atat nevoilor individuale, cat si grupurilor
restranse.

in plus, la Centrul Multifunctional din Sibiu, am infiintat
o bibliotecd dotatd cu carti potrivite pentru toate
grupele de varstd, care se adreseazd atat copiilor, cat si
pdrintilor interesati sd isi extindd cunostintele.

Ca parte a angajamentului nostru, am oferit gratuit
controale oftalmologice si ochelari pe masurd pentru
150 de copii si adulti inscrisi in programul SOS, care are
ca scop prevenirea separdrii copiilor de parintii lor.

comunitate
locald
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#remesh — Asociatia
Ateliere fara Frontiere

Proiectul #remesh este unul dintre multele proiecte
ale celor de la Ateliere Fara Frontiere — o organizatie
care lupta pentru integrarea sociald si profesionald a
persoanelor vulnerabile si marginalizate in societate
si in cGmpul muncii. Totodatd, proiectul oferd o a
doua sansa materialelor publicitare outdoor pe care
le reutilizeaz@, transformdndu-le in produse utile si
extinzénd ciclul de viatd al materialelor publicitare
care nu au solutii de reciclare. Sponsorizarea noastrd
acoperdq, timp de un an, salariul pentru 6 angajati.

Cifre cheie proiect, 2023:

-> 3 tone de bannere si meshuri publicitare
colectate in cadrul atelierului

-> 6.000 m? de bannere si meshuri publicitare
colectate in atelier

- 16.000 kg CO, au fost evitate din atmosferd
prin reutilizarea bannerelor si meshurilor publicitare

-> 600.000 de pungi de plastic de unicd folosintd
au fost evitate prin refolosirea plaselor remesh
(tip tote bag)

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Asociatia Little People -
Platforma Sunt OK

O platforma de tele-terapie prin care tinerii si copiii
bolnavi de cancer pot beneficia in mod gratuit de
sedinte de psihoterapie & consiliere. Proiectul a fost
inceputin 2019, iar de la inceputul colaborarii 105
persoane afectate de cancer (pacienti, apartindtori
si supravietuitori de cancer) s-au inregistrat pentru a
beneficia de programul Sunt OK! accesdnd, in total,
670 de sedinte de terapie.

Save the Children
Romania

Anul acesta de Craciun, am participat la campania
»Pune o portie in plus la masa” aldturi de partenerii
nostri, Salvati Copiii Romania. Fiecare masa caldd
oferitd in cadrul campaniei costd 20 de lei pentru
fiecare copil. Am fdcut o donatie de 50.000 de euro
pentru a sustine aceastd cauzgd.
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Hope and Homes
for Children —
Proiectul Bursele Dar

Colaborarea noastrd cu Hope and Homes for Children
a inceputin 2019. Prin proiectul Bursele Dar, am

oferit 15 burse copiilor si tinerilor defavorizati care au
demonstrat un talent exceptional in domeniul artelor, al
sportului sau al educatiei. Valoarea fiecarei burse este
de 2.000 euro.

Peditel

Din 2021, oferim sprijin anual pentru Asociatia Peditel,
singurul serviciu de asistentd pediatrica telefonicd
gratuitd in regim non-stop din Romania. Serviciile
Asociatiei se adreseazad tuturor pdrintilor, carora le sunt
oferite sfaturi medicale profesioniste pentru afectiuni
farad risc vital pentru sanatatea copilului, la orice ord din
Zi sau din noapte.

Cifre Peditel 2023:
- 124.283 de apeluri preluate
- 685.877 de minute vorbite

- Media apelurilor lunare a fost de 10.357,
iar cea a apelurilor zilnice de 340
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Via Transilvanica

Acest proiect cuprinde un traseu turistic extins care
traverseazd Romania de la nord la sud, pe o distanta

de 1.400 km. Scopul sdu este de a transforma turismul
(rural) din Roménia, oferind cdldtorilor informatii despre
comunitatile si povestile lor de-a lungul traseului,
promovand dezvoltarea acestora intr-un mod durabil

si responsabil. Initiativa a c@stigat o recunoastere si o
apreciere semnificativa in cadrul comunitdtii, reusind sd
obtind 1,5 milioane de euro prin donatii, cu contributii
de la peste 3.000 de donatori individuali si peste 100 de
sponsori corporativi.

Ne-am angajat sd fim un partener strategic in acest
proiect pentru o duratd minimad de trei ani.
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Actiuni de impddurire

In paralel cu initiativele noastre interne menite sd
eficientizeze consumul de resurse si sd atenueze
impactul asupra mediului, dorim sa ne extindem
impactul siin cadrul comunitdtii. Prin parteneriate
de colaborare cu organizatii de mediu, urmarim sa
contribuim in mod activ la combaterea efectelor
aduse de schimbarile climatice la nivel national.

incé din 2014, am investit 366.410 euro in programe
de voluntariat dedicate impdduririlor din mai multe
zone din tara.

in 2023, am sustinut 4 astfel de proiecte cu
peste 64.000 euro. Peste 143.000 de puieti au
fost plantati si 82 de colegi au participat in mod
voluntar la aceste plantdri.
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® con
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BTFG Moldova

Victoriabank BT Leasing Moldova
Valoarea totald a sponsorizdrilor': Valoarea totald a sponsorizdrilor'

~265.000 RON ~8.3500 RON

o o

& Numarul total de & Numarul total de

proiecte sustinute™: proiecte sustinute™
B Numdrul total de 8 Numdrul total de

organizatii partenere™: organizatii partenere™:

12 2

In sucursalele noastre din Prin proiectele implementate, ne

Republica Moldova, strategia dorim sa sprijinim comunitatile

de implicare in comunitdti se locale in care activdm, contribuind

axeaza pe trei piloni: la imbundtdtirea calitatii vietii prin
promovarea sportului si a culturii.

culturd

Totodata, ne aratdm solidaritatea
fata de oamenii din jurul nostru
sport " y ' .
prin interventii punctuale, In
eg e f H H
f(] M lle unctie de cpntng, Eje nevoile
. populatiei si solicitarile pe care le
primim de la partenerii din mediul
non-guvernamental.
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proiectele

noastre

1. Introducere

2. Principalele realizariin 2023

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate |

Federatia de Baschet
din Republica Moldova

Victoriabank se solidarizeazd cu sportivii moldoveni,
sustinand financiar activitdtile si planurile Federatiei
de Baschet din Republica Moldova, devenind astfel
partenerul principal al acesteia. Banca se angajeazd
s@ sustind echipele din toate diviziile, cuprinzénd atat
liga feminind, cea masculing, cat si categoriile de
juniori si seniori.

Contributia noastrd: 64.250 lei

Run Moldova

Scopul Asociatiei Run Moldova este promovarea

unui mod sdnatos si activ de viata. Membrii acestei
comunitati sunt sportivi amatori si profesionisti, care
practica diverse tipuri de probe sportive, accentul

fiind pus pe alergare si trail. Run Moldova isi propune
sa popularizeze modul activ de viata prin sustinerea

si organizarea unor manifestatii sportive disponibile
publicului larg, inclusiv competitii, tabere de alergare si
alte activitdti. Evenimentul din 2023 a fost impdrtit in 4
categorii: Maraton La Fetesti, Maraton Dragonul de Aur
la Orheiul Vechi, Alergarea Acasad la Taraboste si Dante
Hell Ultra Suruceni.

Contributia noastrd: 20.560 lei

4. Impactul generat de activitatea GFBT |

Asociatia Muzical-Corala
Moldova

In 2023, am sustinut evenimentul Tard Micd — Céntec
Mare: Editia de Vard, organizat la Teatrul Verde, de
catre Asociatia Musical-Corald Moldova. Evenimentul
a presupus un produs muzical 100 % made in Moldova
cu un repertoriu de concert inspirat din anii 60’ — 80’,

0 perioadd de aur ce s-a remarcat prin aparitia unor
compozitori, solisti, textieri ce au creat melodii unice
ca originalitate si expresie artisticd. Concertul a readus
publicului melodii uitate, dar de o mare valoare ce au
fost descoperite in colectiile de vinyl ale melomanilor
din Chisindu.

Contributia noastrd: 15.420 lei

Gala Generozitatii

Din 2014, sprijinim Gala Generozitdtii, cel mai mare
eveniment de caritate din Republica Moldova,
desfdsurat de organizatia non-profit Copil Comunitate
Familie (CCF). Gala Generozitdtii nu este doar un
eveniment, ci 0o miscare. O miscare care uneste oamenii
in scopul de a face o diferentd semnificativa in vietile
copiilor care au cel mai mult nevoie. Sumele strénse in
cadrul acestei gale au fost directionate catre programul
de incluziune educationald a copiilor cu nevoi speciale,
dar si sprijin familial pentru prevenirea separdrii de
familie a copiilor.

Contributia noastra: 45.489 lei

5. Concluzii si actiuni viitoare ||

Index GRI

Teatrul Geneza Art
Hai la Teatru

Din 2021, Victoriabank sprijind Teatrul Geneza Art

din Chisindu. Geneza Art, un teatru independent din
Republica Moldova, se concentreaza in primul rdnd pe
promovaread talentelor emergente si pe selectarea unui
repertoriu care este deopotriva accesibil si autentic,
reflectdnd gama diversd de emotii i scenarii pe care le
prezinta viata.

Contributia noastrd: 51.400 lei

Totodata, am sustinut pe parcursul
anului 2023 diverse institutii,
organizatii si cauze cu aproximativ
80 de echipamente electronice.



< Etica si responsabilitate

n afaceri

Etica si Codul
de Conduita

Etica si responsabilitatea in afaceri sunt principii
fundamentale care ghideazd organizatiile

in interactiunile lor cu pdrtile interesate si cu
societatea in general. Respectarea standardelor
etice presupune luarea unor decizii care sG acorde
prioritate integritatii, corectitudinii si onestitatii in
toate practicile de afaceri. De asemeneaq, implicd
recunoasterea impactului activitatilor de afaceri
asupra diferitelor pdrti interesate, inclusiv asupra
angaijatilor, clientilor, furnizorilor si comunitatii.

In cadrul Grupului, o serie de politici Si proceduri
reglementeazd conduita noastrd in afaceri.
Codul de Etica si Conduita al Grupului Financiar
BT are rolul de a comunica tuturor pdrtilor
interesate (actionari, conducatori, angajati, clienti,
colaboratori si alte parti) valorile si principiile la
care au aderat angajatii si membrii organului

de conducere al societdtilor din cadrul Grupului.
Codul respecta standardele etice si profesionale
promovate la nivelul institutiilor din sistemul
financiar-bancar prin intermediul ghidurilor si
codurilor elaborate de asociatiile profesionale in
care societdtile din Grupul Financiar BT fac parte.

Totodatd, Codul include si alte aspecte legate de
0 conduita eticd in afaceri, precum relatiile cu
furnizorii, activitatile politice, evitarea conflictului
de interese, concurenta loiald, politica de resurse
umane sau conduita angajatilor si a Organului de
Conducere, printre altele.

Toti angajatii/ membrii Organului de Conducere

al Grupului trebuie sd cunoascd si s respecte
prevederile acestuiaq, iar pentru orice abatere de

la prevederile Codului se va aplica procedura
disciplinara. Acest Cod nu inlocuieste Regulamentul
de Ordine Interioard (ROI) sau Regulamentul de
Organizare si Administrare (ROA) al societatilor din
cadrul Grupului. ROI si/ sau ROA sunt documente
complete care descriu activitatea fiecarei societati
din Grupul Financiar BT si a unitdtilor lor teritoriale
si care includ, printre altele, si prevederi referitoare
la resursele umane.

Suntem un pilon reprezentativ al sistemului bancar
romanesc, de aceea concurenta loiald si conduita
caracterizatd de onestitate, integritate si transparentd
sunt elemente esentiale integrate in Codul de eticda

si conduita al GFBT. Politica privind conformarea

cu normele de concurenta exprima pozitia ferma

a Grupului in sensul respectarii dispozitiilor legale

in materia dreptului concurentei. Grupul considerd
concurenta loiald ca fiind parte esentiald a propriei sale
culturi organizationale, iar conformarea cu normele de
concurent@ reprezintd o prioritate in ceea ce priveste
activitatea sa.

Politica enumera principiile pe care trebuie sa le
respecte toti angajatii si colaboratorii Grupului

BT, in vederea asigurdrii unor standarde de inaltd
conduitd profesionald si integritate ale activitatii
desfdsurate in cadrul sau in numele Grupului. Aceasta
face trimitere si la practicile anticoncurentiale si
sanctionarea angajatilor BT in cazul incalcarii
normelor de concurentd sau a intreprinderii de practici
anticoncurentiale. Aceasta politicd este diseminata
tuturor angajatilor. Angajatii nostri trebuie sd cunoasca
si s@ respecte Politica si prevederile legii in materia
concurentei si sd respecte toate principiile prevazute
de acestea. Acestia sunt incurajati sG raporteze orice
posibila incdlcare a normelor privind concurenta
Directorului Executiv Senior DGCC (,,Directiei
Guvernanta Corporativd si Contencios”). Compania
poate sanctiona angajatii atat pentru incdlcdri proprii,
cat si pentru neraportarea incdlcarilor de catre alti
angajati.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Victoriabank interzice orice activitdti care pericliteaza
concurenta sandatoasa si corectd pe piata relevantd

din Republica Moldova. Banca are prescrise regulile

de comportament pe piata in cadrul Codului de
conduitd si Politicii privind conformarea cu normele de
concurentd. Politicile Bancii in acest sens au fost aduse
la cunostinta tuturor angajatilor si membrilor organelor
de conducere.

cu privire la comportamentul anticoncurential
si incalcari ale legislatiei anti-trust si privind
monopolul, in care companiile din Grupul
Financiar Banca Transilvania sd fie identificate
ca participant.

2023

in 2023, nu au fost inregistrate actiuni in justitie I


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/guvernanta-corporativa/PRINCIPII DE GUVERNANTA CORPORATIVA/Cod-etica-si-conduita-Grup-Financiar-BT.pdf
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/guvernanta-corporativa/PRINCIPII DE GUVERNANTA CORPORATIVA/Cod-etica-si-conduita-Grup-Financiar-BT.pdf

Conflictul de interese si modul in care sunt
gestionate aceste situatii sunt reglementate

intern prin Politica de prevenire si administrare a
situatiilor de conflict de interese. Obiectivul acestei
politici este sa stabileascq, sa implementeze si

sd mentind criterii eficace pentru a identifica
conflictele de interese actuale si potentiale, prin
identificarea relatiilor, serviciilor, activitatilor sau
tranzactiilor bancii in care pot apdrea situatii de
conflict de interese, precum si modul de gestionare
al acestora.

Toti angajatii si membrii structurilor de conducere
sunt obligati sd respecte prevederile incluse

in aceastd politica si sa aduca la cunostinta
Directiei Conformare orice situatie ce ar putea
reprezenta un potential conflict de interese. La
nivelul subsidiarelor, procesul de prevenire Si
administrare a situatiilor de conflict de interese
presupune reglementari interne proprii fiecarei
subsidiare, acestea fiind verificate de Directia
Conformare. De asemeneaq, acestea raporteaza
periodic si ocazional catre BT, la adresa de email:
confiictinterese-conformare@btrl.ro potentialele
conflicte de interese.

Apartenenta la mai multe comitete de conducere
(cross-board membership) este comunicata
stakeholderilor prin intermediul rapoartelor de
transparenta sau anuale referitoare la organizarea
si functionarea bancii.

La nivelul Grupului BT, procesul de raportare a
situatiilor de incalcare a reglementdrilor interne/
prevederilor legale sau neregulilor din cadrul
bdncii si subsidiarelor este descris prin Procedura
de avertizare destinata asiguradrii unui cadru
corespunzdtor de administrare a activitatii
Grupului Financiar Banca Transilvania. Procedura
are ca obiective, printre altele, si asigurarea
suportului pentru mecanismul de avertizare
intern@, care sa poatd fi folosit de personalul
Grupul BT pentru comunicarea ingrijorarilor
legitime si de substantd in legaturd cu cadrul de
administrare a activitdtii acesteia si incurajarea
raportdrii comportamentelor/ situatiilor care pot
avead consecinte grave asupra Grupului Financiar
BT, asigurdnd, totodatd, confidentialitatea si
securitatea angajatilor care raporteaza situatii de
risc pentru bancd/ subsidiare in vederea evitdrii
repercusiunilor asupra acestora.

Canalele puse la dispozitia angajatilor pentru
raportare sunt:

- myalert@btrl.ro — adresd de e-mail dedicatd

-> My Alert — aplicatie internd, accesibila din
reteaua BT

Actionarii si investitorii au la dispozitie

pentru inaintarea sesizdrilor, pldngerilor

si reclamatiilor, adresa de e-mail
investor.relations@bancatransilvania.ro,

precum si canalele alternative disponibile pe
site-ul bdncii. Pentru alte categorii de stakeholderi,

sesizdrile/ reclamatiile se inregistreazd prin
intermediul call center-ului BT.

In plus, a fost creatd o adresd de e-mail dedicatd
sesizdrilor pe aspecte de ESG - sesizariesg@btrl.ro.

Departamentul de Guvernanta Corporativa si
Contencios va redacta o analizd sumarad a tuturor
avertismentelor inregistrate si a incidentelor
investigate la nivelul Grupului BT, dupd cum
urmeaza:

-> Anual, cdtre Consiliul de Administratie, in primul
trimestru al anului urmdtor, care va aproba
raportul anual si va adopta, daca este necesar,
masurile globale necesare pentru Grupul BT;

- Trimestrial, catre Comitetul Conducatorilor;

-> Ori de cGte ori este cazul, cdtre Comitetul Executiv
de Management - in cazul in care alertele sunt de
mare importantd si sunt raportate incidente care
pot afecta grav reputatia Grupului;

-> Ori de cdate ori este necesar, Bdncii Nationale a
Romaniei - Directia Supraveghere, in cazul unor
preocupdri legitime si substantiale, de natura sa
dfecteze siguranta, soliditatea si reputatia bdncii.

in 2023, au fost inregistrate pe canalele de
raportare specifice 20 de sesizdri, dintre care

5 au vizat comportamentul necorespunzator/
neetic (4 din partea angajatilor si 1 din partea
unui actionar). Toate sesizdrile au fost verificate
si rezolvate conform procedurilor interne.

2023

4. Impactul generat de activitatea GFBT

La nivelul Grupului BT, procedura privind
implicarea in activitati si cauze politice este
descrisd in Codul de Etica si Conduitd al GFBT.
Societdtile din cadrul Grupului Financiar BT vor
evita orice fel de implicare in domeniul politic, in
cursul activitatii normale; totodatd, se va evita
asocierea imaginii Grupului BT cu orice fel de
optiune sau activitate politicad, prin sustinere sau
implicare directd sau indirectaq.

Implicarea oricarui angajat/ membru al Organului
de Conducere al unei societati din cadrul Grupului
BT in activitati politice se va putea face doar

cu avizul prealabil al structurilor desemnate cu
competente din cadrul fiecdrei societati.

In cursul activitatii normale, societdtile din cadrul
Grupului Financiar BT nu vor acorda niciun fel

de facilitati sau conditii speciale pentru partide,
organizatii politice sau persoane expuse politic;
relatiile de afaceri cu persoanele expuse politic
vor respecta intocmai prevederile cadrului de
reglementare national (Legea 129/2019) si
european.

Societdtile din cadrul Grupului BT nu sprijind E
si nu au sprijinit cauze sau partide politice.



Conformarea cu reglementdrile legislative in vigoare
reprezintd un aspect esential pentru noi si un factor
important ce contribuie la mentinerea increderii pe
care milioane de clienti ne-au acordat-o, alaturi de
actionari si de toti ceilalti stakeholderi.

Ne desfasurdm activitatea vizéind respectarea cu
strictete a tuturor reglementdarilor in vigoare, atat la
nivel national, cat si international.

Sanctiuni si amenzi pentru
nerespectarea legilor si
reglementdrilor privind
furnizarea si utilizarea produselor
si serviciilor financiare

Amenzi Numar
Valoare
financiardg*
lei

Sanctiuni non-financiare/  Numar

avertismente

Cazuri inaintate prin Numar

mecanisme alternative de
solutionare a litigiilor
CSALB =
118

*cuantum efectiv suportat

in 2023, nu au
existat amenzi sau
sanctiuni de mediu.

2023

63.500

184
(din care)

BNR =
66

2023

12

109.500

286
(din care)

CSALB = BNR =
222 64

Banca Transilvania

2021

8

13.000

6

272

(din care)

CSALB = BNR =
206 66

Totodatq, la nivelul Victoriabank, a fost emisa Decizia
asupra cauzei contraventionale nr. 223 Seria DPN

01 din 27.06.2023, in baza plangerii depuse de
cetdteanul Turcan Dragos siin baza prevederilor
Procesului Verbal cu privire la contraventie din data

de 24.05.2023 nr. 000424, agentul constatator a
remarcat incalcarea prevederilor Articolului 11 din
Legea 202/2013 privind contractele de credit pentru
consumatori (Informatii privind rata dobénzii aferente
creditului) si a prevederilor Articolului 344, al. 4, lit. d)

a Codului Contraventional al Republicii Moldova, care
incrimineaza actiunile ce constau in — "Iincdlcarea
cerintelor legislatiei privind contractele de credit pentru
consumatori prin: neinformarea in legdturd cu orice
modificare a ratei dobéinzii aferente creditului inainte
ca modificarea sd intre in vigoare”. in conformitate cu
Decizia numitd, Victoribank a fost sanctionatd cu o
amendd in valoare de 20.000 MDL, cu posibilitatea de a
plati ¥2 din valoare. Astfel, banca a achitat 10.000 MDL.

Litigii pentru Banca Transilvania

neconformarea

cu legile si/ sau
reglementdrile din

domeniul social si

economic

Actiuni in curs** 355 336 766
Actiuni incheiate*** 132 199 482

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Notd: Actiunile reprezinta litigii referitoare la potentiale
clauze abuzive, diverse pretentii, contestatii la
executare, solicitari de dare in platd, actiuni in conversia
si stabilizarea cursului valutar al creditelor acordate

in monedd strdinq, solicitari referitoare la operatiuni
bancare non-credit, precum si alte categorii diverse.

In 2023, litigiile castigate in favoarea bancii au
reprezentat aproximativ 74%, in 2022 - 73%,
iarin 2021 - 77%. in ceea ce priveste dosarele
referitoare la stabilizarea cursului valutar,
contestatii la executare, dare in platd si pretentii,
rata de succes, in 2023, a fost de aproximativ
78%,in 2022 — 74%, iarin 2021 — 76%.

2023

**din care in 2023, 33 litigii Non-Credit/ Operatiuni Si
322 litigii derivate din contractele de credit; in 2022 -

17 litigii Non-Credit/ Operatiuni si 319 litigii derivate

din contractele de credit; in 2021 - 78 litigii Non-Credit/
Operatiuni si 668 litigii derivate din contractele de credit.

***din care in 2023, 60 litigii Non-Credit/Operatiuni si
72 litigii derivate din contracte de credit; in 2022 - 47
litigii Non-Credit/ Operatiuni si 152 litigii derivate din
contracte de credit; in 2021 - 26 litigii Non-Credit/
Operatiuni si 456 litigii derivate din contracte de credit.



Masuri anticoruptie
si anti-mita

La nivelul Grupului BT, Politica impotriva Mitei si
Coruptiei (Politica ABC) defineste cadrul intern de
reglementare a modului in care Grupul actioneazd
pentru combaterea mitei si coruptiei. Politica descrie
procedurile interne care se aplict in acest sens,
inclusiv canalele de raportare si modul in care se face
denuntarea neregulilor. Politica ABC a fost dezvoltata
tindnd cont, printre altele, de legislatia nationald in
vigoare (ex. codul penal, codul de procedurd penala),
dar si de diverse standarde si conventii la nivel
global, precum Conventia Natiunilor Unite impotriva
coruptiei sau Orientdrile OCDE pentru intreprinderile
multinationale.

Angajatilor/ membrilor Organului de Conducere al
unei societdti din cadrul Grupului Financiar BT le

este strict interzis sd accepte sau sd acorde avantaje
necorespunzdtoare de orice fel (stimulente), indiferent
daca persoana care oferd sau solicitd un astfel de
avantaj lucreaza in sectorul public sau cel privat. De
asemeneaq, este interzisa oferirea sau primirea oricarei
forme de mitQ, sau practicarea traficului de influenta,
direct sau prin interpusi.

Prin urmare, oricare dintre urmatoarele activitati sunt
strict interzise:

-> primirea de bani sau alte foloase de la clienti sau
terti pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu sau
pentru a interveni pe lGngd un salariat/ conducator
s@ facd sau sd nu facd ceva ce i intrd in atributiile de
serviciu;

-> plata sau oferirea unui beneficiu care incalcad legile
sau reglementarile interne;

-> plata sau oferirea unui beneficiu pentru ,,obtinerea”
unei afaceri.

Toti membrii conducerii de orice fel, impreund cu
angajatii, au acces si sunt informati cu privire la
politicile Grupului Financiar BT in acest domeniu.
Directiile de specialitate sunt instruite si evaluate in
ceea ce priveste standardul de cunoastere a acestor
tematici. in plus, la momentul actualizérii cadrului de
reglementare in acest domeniu, persoanele vizate
sunt informate si le sunt puse la dispozitie normele
respective.

La nivelul subsidiarelor din Republica Moldova
(Victoriabank si BT Leasing Moldova) se aplica atat
Codul de Etica si Conduitd al Grupului, cat si politicile
si procedurile interne. Victoriabank are implementata
propria politica anticoruptie prin care a adoptat si
promovat, in toate relatiile sale de afaceri, principiul de
stolerantd zero fata de coruptie”. Toti membrii organelor
de conducere, impreund cu angajatii, au acces si sunt
informati cu privire la aceste politici la data adoptdrii
acestoraq, inclusiv la orice modificare care intervine pe
parcursul valabilitatii lor. De asemenea, la momentul
angajarii, toti angajatii semneazd un angajaoment scris
de a respecta cerintele anticoruptie descrise in politica
aferentd si in Codul de Conduitd. Pozitia Victoriabank
fata de acest fenomen este comunicatd partenerilor
prin integrarea unei clauze anti-coruptie in toate
contractele de colaborare. De asemeneq, inainte de
incheierea/ modificarea contractelor de colaborare,
sunt asigurate controalele aferente verificarii/
respectadrii de catre acestia a standardelor cu privire la
combaterea coruptiei.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

In 2023, la nivelul Grupului Financiar Banca
Transilvania:

2023

-> nu au existat incidente de coruptie confirmate
in care sa fie implicati angajati ai companiilor
din Grupul BT si care s ducd la concedierea
sau sanctionarea disciplinard a acestora;

-> nu au existat incidente de coruptie confirmate
care sG ducd la terminarea sau intreruperea
raporturilor de colaborare cu partenerii de
afaceri;

-> nu au existat actiuni in instanta indreptate
impotriva companiilor din Grupul BT sau a
angajatilor lor care sa aibd ca obiect fapte de
coruptie.


https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/guvernanta-corporativa/PRINCIPII DE GUVERNANTA CORPORATIVA/Politica-impotriva-Mitei-si-Coruptiei.pdf
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/guvernanta-corporativa/PRINCIPII DE GUVERNANTA CORPORATIVA/Politica-impotriva-Mitei-si-Coruptiei.pdf

Instruiri si/ sau informari cu privire la
politicile si procedurile anticoruptie

Categorie Numdr de persoane
informate cu

privire la politicile

si procedurile

anticoruptie

Comitetul Conducatorilor (BT) 7

Organul de Conducere (in

cazul subsidiarelor din 28
Romaénia)

Directori Executivi 21
Directori de Directie 151
Directori Regionali Sucursale 43
Angajati Centrald 4.877
Angajati Retea 6.058
Directori Executivi 5
Directori de Directie 38
Directori Regionali Sucursale 2
Angajati Centrald 490
Angajati Retea 560

Numar de persoane
care au fost instruite
(training) cu privire la
politicile si procedurile
anticoruptie

7

28

21
147
41
4,597

5.656

25

381

339

% persoane informate cu

privire la politicile si procedurile
anticoruptie din numarul total de
angajati din fiecare categorie*

100%

107,70%

131,25%
90,42%
97,70%
92,97%

104,83%

100%
118,75%
100,00%

86,12%

75,68%
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Notd: in calculul numarului de persoane
informate/instruite cu privire la politicile si

procedurile anticoruptie sunt inclusi angajatii

care au participat la astfel de informari/

instruiri, dar care au pardsit compania pand
la 31 decembrie 2023. Prin urmare, in unele

cazuri, procentul poate depasi 100%.

2023

BTFG Roma@nia

% persoane instruite cu privire

la politicile si procedurile
anticoruptie din numdarul total de
angajati din fiecare categorie*

100%

107,70%

131,25%
88,02%
93,18%
87,63%

97,87 %

Victoriabank

20,00%
78,13%
50,00%
66,96%

45,81%

Pornind de la zonele semnificative de risc identificate,
Grupul aplicG mdsuri specifice de atenuare pentru

a preveni orice posibil impact negativ. Evaludrile
aprofundate si de risc intreprinse sunt sustinute de
mdsuri de diligentd sporitd, cum ar fi:

-> aprobarea relatiei de afaceri pentru clientii din
categoriile de risc ridicat si foarte ridicat la un nivel
de conducere superior in cadrul BT;

-> aprobarea conducerii pentru acordarea de produse
cu risc ridicat clientilor din categoria de risc ridicat;

-> monitorizarea permanentd a clientilor/ tranzactiilor,
in functie de nivelul de risc alocat, pentru a
determina daca tranzactiile sunt actuale si conforme
cu informatiile detinute despre client si cu profilul de
activitate al acestuia.

in ceea ce priveste activitatea Bancii Transilvania si
Victoriabank, dar siin cazul altor subsidiare, precum BT
Capital Partners, BT Leasing, BT Asset Management,
100% din tranzactiile realizate sunt monitorizate
pentru situatii de spdlare de bani (AML — Anti Money
Laundering), infractiunea de coruptie fiind considerata
o infractiune predicat pentru spalarea de bani.

100% din operatiuni au fost evaluate din perspectiva
riscurilor de coruptie prin monitorizarea tranzactiilor
si a profilului reputational al clientilor. in perioada de
raportare nu au fost identificate zone cu risc ridicat
de coruptie, altele decat cele care figureaza pe listele
FATF (Financial Action Task Force) ca avand risc
reputational/offshore/paradisuri fiscale si care sunt
luate in considerare ca si factor de risc ridicat la
incadrarea clientilor sau monitorizarea tranzactiilor.
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Protectia datelor si

securitate cibernetica

Securitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter
personal sunt teme fundamentale pentru sectorul
financiar-bancar, atat dintr-o perspectiva sociald, cat si
economicd. Companiile din industria bancard opereaza
siau acces la o cantitate mare de informatii personale
despre clientii lor (date privind evidentele financiare,
date de identificare etc.). O protectie inadecvatd

a acestora poate duce la aparitia unor fenomene
precum furturi de identitate, fraude sau alte infractiuni
financiare, uneori cu efecte semnificative la nivelul
intregii comunitati. Dincolo de consecintele negative
pentru drepturile si libertatile persoanelor vizate,
incidentele apdrute la nivelul sistemelor informatice

pot genera consecinte financiare si reputationale grave
si pentru BT: pierderi de venituri, amenzi, sanctiuni

sau deteriorarea reputatiei companiei, toate cu impact
semnificativ la nivelul performantei economice.

Banca Transilvania, precum si fiecare entitate a GFBT,
au elaborate reglementari interne pentru asigurarea
prelucrarii si protectiei adecvate a datelor cu caracter
personal, precum si informdri ale persoanelor vizate in
conformitate cu prevederile legale aplicabile in acest
domeniu (ex. Politica de confidentialitate), puse la
dispozitia publicului larg prin intermediul website-ului
fiecdrei entitati a Grupului. .

© Politica de confidentialitate BT se regdseste aici.

De asemeneaq, existd o informare distincta privind
prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal
apartin@nd angajatilor societdtilor din GFBT pusa la
dispozitia angajatilor/potentialilor angajati tot prin
intermediul site-ului bancii.

In cadrul acestor politici sau, dupd caz, distinct de
acesteaq, sunt puse la dispozitia persoanelor vizate
si note de informare generale (ex. pentru clienti) sau
specifice pentru anumite operatiuni de prelucrare,
pentru asigurarea transparenteiin legdturd cu
prelucradrile de date cu caracter personail.

De asemeneaq, banca si entitdtile grupului BT, au
implementate o serie de reglementari interne pentru
asigurarea respectarii prevederilor legale privind
prelucrarea datelor cu caracter personal, precum si
a prevederilor care impun asigurarea unei securitati
adecvate a datelor cu caracter personal care sunt si
informatii supuse secretului profesional in domeniul
financiar bancar.

Principalele reglementdri interne fac referire la:

-> Reguli generale de prelucrare si protectie a datelor
cu caracter personal in cadrul activitatii fiecdrei
entitati din GFBT;

-> Proceduri privind gestionarea incidentelor de
securitate si respectiv a situatiilor de incdlcare a
securitatii datelor cu caracter personal;

-> Proceduri privind instruirea constantd a salariatilor
entitatilor din GFBT in domeniul prelucrdrii si
protectiei datelor cu caracter personal;

-> Reguli stricte cu privire la obligatiile salariatilor
entitatilor din GFBT de pastrare a confidentialitatii
datelor cu caracter personal si a informatiilor supuse
secretului profesional;

-> Reglementari privind modul de gestionare a cererilor
prin care persoanele vizate isi exercitad drepturi
prevdzute de GDPR;

-> Reguli privind prelucrarea datelor cu caracter
personal in cadrul activitatii de marketing direct;

-> Proceduri privind gestionarea relatiilor cu partenerii
contractuali ai entitdtilor din GFBT din perspectiva
prelucrarii si protectiei datelor cu caracter personal;

-> Proceduri privind evaludrile de impact asupra
protectiei datelor cu caracter personal;

Instruirea angajatilor cu privire la prelucrarea si
protectia datelor cu caracter personal, aceasta se
realizeazd in conformitate cu Procedura privind
organizarea si testarea salariatilor Grupului Financiar
BT in domeniul prelucrdrii si protectiei datelor cu
caracter personal (pentru BT si subsidiarele care au
numit DPO de la nivel de Grup: BT Capital Partners,
BT Asset Management, BT Leasing Transilvania, BT
Direct, BT Mic, ICC). Celelalte entitati din Grup au
numit DPO la nivel de entitate.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

-> Reglementari privind intocmirea si pdstrarea
evidentei activitdtilor de prelucrare a datelor cu
caracter personal, precum si pentru identificareaq,
analizarea si gestionarea riscurilor aferente
activitdatilor de prelucrare a datelor cu caracter
personal;

-> Reguli stricte privind securitatea informatiei, inclusiv
privind asigurarea accesului si controlul accesului
salariatilor si al colaboratorilor la informatii din
reteaua informatica a entitatilor din GFBT, accesul si
lucrul la distantad;

-> Reglementari si masuri privind clasificarea
informatiilor;

N2

Masuri si politici privind solutii antivirus;
-> Politici de securitate a informatiei privind achizitiile

si dezvoltarea solutiilor informatice, precum si pentru
actualizarile sistemelor informatice;

-> Proceduri si masuri de logare/ jurnalizare, de back-
up si arhivare;

-> Planuri si proceduri de continuitate si disaster
recovery plans;

-> Proceduri si masuri de asigurare a securitatii fizice
in locatiile si la echipamentele bdncii si/ sau ale altor
entitati din GFBT.

Indicator non-GRI (specific companiei)

Total ore de
curs parcurse

de angajati cu 2023 2021

privire la protectia

datelor cu 35.706 36.820 22.500
caracter personal

Grup Financiar BT

Indicatorul reprezintd numdrul total de ore de formare pentru instruiri
privind protectia datelor (GDPR) la care au participat angajatii (activi Si
inactivi) in cursul exercitiului financiar 2023. Indicatorul este un extras
din informatiile utilizate pentru determinarea indicatorului GRI 404-1

- Numarul mediu de ore de formare pe an per angajat, prin filtrarea
acelor cursuri de formare specifice pentru GDPR. Indicatorul include

date pentru BTFG.
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La nivelul bancii si al celorlalte entitati ale GFBT
au fost inregistrate in principal cereri prin care
persoanele vizate si-au exercitat diverse drepturi
prevazute de GDPR (acces, opozitie, stergere,
rectificare etc.). In unele cazuri, au fost receptionate
si sesizdri/ reclamatii in legaturd cu suspiciuni ale
clientilor legate de accesarea si/ sau dezvdluirea
neautorizatd a informatiilor confidentiale. Situatia
celor doud categorii de cereri/ sesizari/ reclamatii
solutionate in favoarea clientilor/ persoanelor
vizate este prezentatd defalcat in continuare.

*Pe partea de Exercitari de drepturi prevdzute de regulamentul
sus-mentionat, solutionate in favoarea persoanelor vizate
(includ si exercitari de drepturi cu privire la datele prelucrate in
evidentele Biroului de Credit). O parte din cazurile inregistrate
in sistemele interne ca fiind Solutionate in favoarea clientului
sunt reprezentate de situatii in care, desi nu sunt considerate
intemeiate de Bancd, s-a incercat oferirea unei solutii pentru
client.

**Adresele de investigatie reprezintd solicitari de informatii
trimise bancii/ altor entitdti din Grupul Financiar BT de cdtre
aceastd autoritate, dupd caz, ca urmare a: transmiterii de catre
Banca/ entitati din Grupul Financiar BT a unor notificari de
incdlcare a securitatii datelor personale conform art. 33 GDPR,
receptiondrii de cdtre autoritate a unor pléngeri din partea
persoanelor vizate prin care acestea reclamd prelucrarea/
protejarea neconforma a datelor lor de cdtre BT/ alte entitdti ale
Grupului Financiar BT.

**ANSPDCP: Autoritatea Nationald de Supraveghere a
Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal.

Solutionat in favoarea clientului nu presupune neapdrat o
greseald a bancii, ci solutia oferitd clientului include o oferta
comerciald, o reparatie a unui prejudiciu, corectarea unei erori
sau actiuni ulterioare de modificare a unui produs /serviciu /flux,
prezentare de scuze. in situatia in care clientul reclam& mai multe
aspecte, sau solutia oferitd in rdspuns include mai multe aspecte,
atat in favoarea bancii, cat si in favoarea clientului, persoanele
desemnate la pct.1.3.1 vor putea decide incadrarea potrivitd.

Datele pentru anii 2022 si 2021 au fost actualizate conform
noilor incadrdari.

1. Introducere | 2. Principalele realizdri in 2023 |

Numar total de
reclamatii primite

Reclamatii primite de la terti
si considerate intemeiate de
catre organizatie*

Sesizari/ reclamatii privind
accesare/ divulgare
neautorizatd de date
personale/ informatii
confidentiale solutionate
in favoarea clientilor/
persoanelor vizate

Reclamatii primite prin
Centrul de solutionare
alternativa a litigiilor in
domeniul bancar (CSALB)

Reclamatii primite prin
ANPC

Adrese de investigatie**
receptionate de la
ANSPDCP***

Reclamatii primite prin BNR

3. Angajamentul nostru fata de sustenabilitate

2023

3.248

136 din care
72 solutionate
in favoarea
clientului

15 din care
6 solutionate
in favoarea
clientului

3.116

75 din care
66 solutionate
in favoarea
clientului

10 din care
9 solutionate
in favoarea
clientului

2 dincare 1
solutionatd
in favoarea

clientului

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Banca Transilvania

2021

4.790

59 din care
52 solutionate
in favoarea
clientului

7 solutionate
in favoarea
clientului

5. Concluzii si actiuni viitoare ||

in anul 2023, la nivelul Béncii Transilvania,

numdrul de sesizari reprezentdnd cereri

2023

solutionate in favoarea indivizilor, prin care
persoanele vizate si-au exercitat drepturile
privind prelucrarea datelor cu caracter personal
a fost de 3.248, inregistrand o crestere de 4,23%

fatd de anul 2022.

La nivelul celorlalte entitati ale Grupului, in ceea ce
priveste sesizarile reprezentdnd exercitdri ale unor
asemenead drepturi situatia se prezinta astfel:

- BT Direct

au fost inregistrate 900
de sesizari solutionate in
favoarea persoanei vizate;

-> BT Mic

au fost inregistrate 19 sesizari
solutionate in favoarea
persoanei vizate;

- BT Asset Management

au fost inregistrate 18 sesizdri
solutionate in favoarea
persoanei vizate;

-> BT Capital Partners

au fost inregistrate 5 sesizdri
solutionate in favoarea persoanei
vizate;

- Salt Bank

au fost inregistrate 17 sesizari
solutionate in favoarea persoanei
vizate;

-> Subsidiarele din Republica Moldova

nu au fost inregistrate sesizari
privind exercitarea unor drepturi
privind prelucrarea si protectia
datelor cu caracter personal.

in anul 2023, la nivelul Béncii Transilvania

si al celorlalte entitati ale GFBT din Romania

2023

si Republica Moldova nu au fost constatate
pierderi, scurgeri/ furturi de date cu caracter
personal susceptibile sa produca riscuri pentru

persoanele vizate.

Index GRI



Toate reglementdrile interne privind securitatea
informationald la nivelul Bancii Transilvania sunt
dezvoltate in conformitate cu standardul ISO

27001, iar Sistemul de Management al Securitatii
Informatiilor (Information Security Management
System) este elaborat in conformitate cu aceste cerinte.
Responsabilitatile din zona securitdtii informatiilor sunt
atribuite unei directii dedicate, aflate in subordinea
Directorului General Adjunct — CRO (Chief Risk

Officer), directie care are urmadtoarele componente
organizatorice:

-> Securitate ciberneticd
-> Gestionare vulnerabilitati
-> Guvernanta Informatiei si Securitatii

-> Gestionare identitati digitale

FPentru securizarea platilor online prin 3DS, SCA
E-commerce, la POS prin SCA POS, Banca respecta
standardele Strong Customer Authentication, parte din
directiva europeanad privind serviciile de platd PSD2.
Banca Transilvania este certificata ISO 9001:2015
pentru activitdtile de acceptare la platd a cardurilor

la POS (aplicatii software, terminale de plata asistate,
neasistate sau virtuale) si activitatile de E-commerce.
Accesul la aplicatiile bancare — BT Pay, NEO, BT24, BT
Visual Help, se face in mod securizat, cu respectarea
unor standarde inalte de securitate. Cardurile addugate
in aplicatia BT Pay si in alte wallet-uri (Apple Pay,
Google Pay, Fitbit Pay, Garmin Pay) sunt tokenizate. De
asemeneaq, cardurile emise de BT respectad standarde
de securitate reglementate international de schemele
de plata Visa/ Mastercard.

Totodatd, pe site-ul Bancii, avem o sectiune dedicatd
ce prezintd mdsurile pe care le implementdm pentru
asigurarea securitdtii activitatii clientilor nostri, oferind
pasii de urmat si sfaturi utile pentru:

- Cum te protejadm noi

-> Trending

-> Siguranta la cumpdraturi

-> Siguranta cand folosesti aplicatiile BT
-> Siguranta in comunicare

-> Tipuri de fraude

-> Kit de prim ajutor

-> Siguranta online pentru antreprenori
-> Siguranta la bancomat

-> Cum te feresti de atacuri de phishing

De asemeneaq, existd si un Quiz rapid prin care
persoanele pot afla cht de pregdtite sunt sa se fereasca
de fraudele online si telefonice.

Total ore de
curs parcurse
de angajati care
au vizat aspecte
de securitate
informationala

Total ore de
curs parcurse
de angajati
care au vizat
aspecte legate
phishing, vigilentd
in domeniul
securitatii,
managementul
incidentelor
sau pericolele
e-mailului

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Banca Transilvania

2023 2021

10.298 8.964 6.900

20.169 18.353 18.060

in cadrul Victoriabank, procesele de asigurare a
securitdtii informatiei sunt descrise de Politicile si
Procedurile IT/ SEC. Directia securitatea informatiei are
in gestiune colectarea evenimentelor de securitate din
toate sistemele si echipamentele de reteq, alertarea

si prevenirea scurgerii de informatii confidentiale,
marcared si clasificarea informatiei/ documentelor
digitale, precum si solutiile de scanare vulnerabilitati
etc. Directia securitatea informatiei are in gestiune
urmdtoarele solutii in gestiunea securitatii informatiei -
SIEM QRadar (colectarea evenimentelor de securitate
din toate sistemele si echipamentele de retea); DLP
(Data Lost Prevention) - alertarea si prevenirea scurgerii
de informatii confidentiale; Titus (aplicatie ce permite
marcarea si clasificarea informatiei/documentelor
digitale); Antivirus; Nesus (solutie de scanare
vulnerabilitati) etc. in 2023, au fost implementate Mail
Gateway Fortimail si FortiSanbox, \WWeb Gateway solutie
comerciald, WAF F5(Web Aplication Firewall).

Conform situatiei la data de 31.12.2023, a fost
concluzionat ca Profilul riscului TIC este evaluat ca
fiind Mediu Scazut (2). Astfel, expunerea la riscuri TIC
a Bancii pentru anul 2023, comparat cu anul 2022, s-a
pastrat constantd, cu unele mici devieri. Acest lucru
poate fi explicat prin faptul cd, desi Banca a tratat o
mare parte din riscurile identificate in anul 2021, odatd
cu implementarea noilor tehnologii si modificdrilor
organice ce au avut loc pe parcursul anului 2022, au
fost generate si identificate riscuri TIC noi. in conditiile
unei dezvoltari continue, impuse de realitatile curente,
privit in ansamblu, se considerd cd Banca a reusit sa
mentind profilul de risc TIC in limitele acceptabile pe
intreaga perioadd de raportare.
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Continuitatea
afacerii

Banca Transilvania, cea mai mare bancd din Romania
dupad active, baza de clienti si gama de servicii bancare
si nebancare, recunoaste riscul unor intreruperi
semnificative ale activitdtii si a stabilit un program
cuprinzator de Management al Continuitatii Afacerii
(BCM). Acest program, care include cadrele BCM si
Managementul Crizelor (CM), adoptd o abordare care
tine cont de toate riscurile pentru a asigura rezilienta
bdncii. Directorul executiv - Cadrul de securitate a
informatiilor, tehnologie si operatiuni - supervizeazad
aceastd responsabilitate, iar Directia pentru
continuitatea activitatii, ambasadorii continuitatii
activitatii din diverse departamente si contributiile
departamentelor de afaceri/ IT asigurd continuitatea
operatiunilor.

Strategia de continuitate a afacerii bancii este menita
sd detecteze, sa preving, sa raspundaq, sd recupereze

si sd invete din intreruperile operationale, urmarind

s@ mentind furnizarea de servicii esentiale si sd

asigure siguranta angajatilor in conformitate cu
standardele legale si interne de continuitate. Acest
angajament fatd de continuitatea afacerii faciliteaza
gestionarea in cunostintd de cauzd a riscurilor, mentine
disponibilitatea serviciilor, imbundtdteste controalele
pentru scenarii de impact grav si asigurd conformitatea
cu reglementdrile.

Programul BCM al Bancii Transilvania impune o
analizd a impactului asupra afacerii (BIA) si o evaluare
a riscurilor (RA) pentru a identifica procesele critice

si strategiile de recuperare pentru diferite scenarii de
intrerupere. Programul detaliazd procedurile pentru
relocarea sau reluarea operatiunilor, fiecare functie

de bazd a activitatii si a infrastructurii dezvoltdnd si
mentindnd Planuri de continuitate a afacerii (BCP) pe
baza unor strategii si roluri predefinite.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

Aceste planuri sunt revizuite, actualizate si testate
anual, acoperind sistemele critice si importante pentru
a asigura un serviciu continuu si fiabil.

In sprijinul programului BCM, banca mentine, de
asemeneaq, planuri tehnice de recuperare in caz

de dezastru pentru operatiunile sale de afaceri

critice, gdzduite in principal la Cluj-Napoca, cu site-

uri alternative si solutii de recuperare in cazul unor
incidente majore. Cadrul BCM include un proces de
gestionare a crizelor clar definit, testat periodic pentru a
gestiona eficient intreruperile de activitate.

Eficacitatea programului este auditatd periodic de
organisme interne si externe, si de cdtre autoritdtile
de reglementare, demonstrdnd angajamentul Bancii
Transilvania de a-si proteja personalul, de a asigura
continuitatea proceselor critice de afaceri side a
sustine increderea clientilor si stabilitatea pietei
financiare.



Relatia cu
furnizorii

in cadrul Grupului BT, procesul de achizitii este
reglementat intern prin norma si procedura de achizitii
de lucrdri, de bunuri si servicii in Banca Transilvania,
actualizate si modificate in 2023, respectiv 2021.

Produsele si serviciile achizitionate sunt impdrtite in
mai multe categorii, precum: Investitii si Logistica, IT,
Resurse Umane, Marketing si Comunicare, Securitatea
Informatiei, Retail, Servicii Juridice.

Directia de Achizitii, Investitii si Logisticd este
responsabild de ansamblul achizitiilor in BT, cu exceptia
achizitiei de bunuri, servicii IT si programe informatice,
licente si mentenante aferente, efectuate de Directia

de Securitate a Informatiei, achizitia de echipamente,
produse si servicii folosite in procesul de emitere Si
acceptare carduri, asistentad juridica, servicii de resurse
umane, precum si a achizitiei de servicii de marketing

si publicitate, proces care se afld in responsabilitatea
Directorilor fiecarei directii.

De reguld, achizitiile se fac prin alegerea furnizorului
in baza a cel putin trei oferte obtinute de la acelasi
numar de ofertanti diferiti si independenti. Procesul de
selectie a furnizorilor de bunuri si servicii se deruleaza
utilizdnd aplicatia Oracle Fusion Cloud Procurement,
implementatd in anul 2020. Pentru contractele de
achizitie bunuri sau servicii noi a caror valoare estimatd
depdseste 100.000 euro, este necesard aprobarea
Directiei Conformare - Serviciul Administrarea Riscului
de Conformitate, cu privire la existenta unor potentiale
conflicte de interese si a riscului reputational.

in 2023, la nivelul GFBT, nu au existat schimbdri
semnificative in localizarea lantului de furnizori.

Furnizorii Grupului BT respecta principiile continuitatii
afacerii, asigurdnd permanent servicii Si bunuri atat
pentru activitatile critice, cat si pentru cele non-critice.
in ceea ce priveste celelalte entitdti, furnizorii care au
participat la selectiile de oferte organizate de catre
banca au acceptat ca termenii contractuali si preturile
oferite sa fie extinse si la nivelul altor entitdti ale
Grupului BT.

4. Impactul generat de activitatea GFBT

incepénd cu 2022, s-au intreprins demersuri pentru

a promova principiile sustenabilitdtii in interactiunile
noastre cu furnizorii. Aceasta initiativa implica actiuni
pe doud fronturi: integrarea criteriilor ESG in procesul
de selectie a noilor furnizori si colectarea de informatii
suplimentare de la furnizorii existenti care sd releve
implicarea acestora fatd de pilonii sustenabilitdtii.
Initiativa se desfasoara sub forma unui chestionar
online. Astfel,in 2023, 139 de furnizori principali de
servicii si produse au fost evaluati din prisma criteriilor
ESG. Cumulativ, acestia reprezintd peste 50% din
cheltuielile cu furnizorii efectuate de Grup in 2023.

in procesul de selectare sau verificare a furnizorilor
noi, Certificarea ISO 14001 reprezintd o componentd
importantd a criteriilor de evaluare calitativa a
furnizorilor de bunuri si servicii. Alaturi de aceasta,
informatii precum eficienta din punct de vedere
energetic a produselor oferite, existenta unei politici de
reciclare a materialelor folosite, respectarea conditiilor
de munca si sinatate a angajatilor, implicarea in
activitati de responsabilitate sociald si/ sau activitati
de protejare a mediului natural sunt, de asemeneaq,
evaluate si utilizate in procesul de cotare.

Informatiile preluate de la potentialii furnizori sunt
insotite de documente justificative legate de fiecare
aspect prezentat.



Indicator GRI 204-1

BTFG Romaénia

2023

Furnizori
locali*

Alti
furnizori

Total

Furnizori
locali*

Alti
furnizori

Total

din care
furnizori noi

1. Introducere

Cheltuieli furnizori
RON

1.180.721.014
L

% cheltuieli din total
cheltuieli cu furnizorii

BTFG Moldova

2023

Cheltuieli furnizori

% cheltuieli din total

in 2023,

84,0%

din cheltuielile
cu furnizorii ale
GFBT au fost
directionate
catre cei

in 2022,

78%

din cheltuielile
cu furnizorii ale
GFBT au fost
directionate
catre cei

220.832.941

1.401.553.955
e

Numarul furnizorilor % din total furnizori

5.998

315

6.313

1.401
U

*furnizor local = furnizor cu sediul sau inregistrat in Roménia

| 2. Principalele realizdri in 2023 | 3. Angajamentul nostru fatd de sustenabilitate

RON cheltuieli cu furnizorii
Furnizori 73.062.065
locali** N
Alti 17.929.243
furnizori
|
Numarul furnizorilor % din total furnizori
Furnizori 845
locali** —
Al 101
furnizori
Total 946
|
din care 348
furnizori noi
/]
** furnizor local = furnizor cu sediul sau inregistrat in Republica Moldova
4. Impactul generat de activitatea GFBT | 5. Concluzii si actiuni viitoare || Index GRI

~94,3% ~90%

furnizori locali.

furnizori locali.

Cheltuielile GFBT efectuate cu furnizorii in

2023 includ cheltuielile de exploatare (OpEX) si
cheltuielile de capital (CapEx), care reprezintd
achizitii de imobilizdri corporale, investitii imobiliare
si imobilizari necorporale. Merita subliniat faptul ca
anumite cheltuieli, cum ar fi cele asociate activelor
cu drept de utilizare si operatiunilor comerciale de
bazd ale Grupului, nu au fost luate in considerare la
calcularea acestui indicator.

Numadrul de furnizori din fiecare categorie (locali,
alti, total) reprezintd entitatile juridice de la care
GFBT a achizitionat produse si servicii in cursul
anului 2023. Numarul nu include furnizorii
persoane fizice (de exemplu: persoane fizice care
inchiriazd birouri sau spatii).






obiectiv

3,5 miliarde de lei,
productia de credite verzi
acordate companiilor
(validate conform
metodologiei CAFI)

2023-2025

obiectiv

Minim 15%: proportia
creditelor ipotecare verzi
din totalul creditelor
ipotecare in sold (valoare)

Anual, incepdnd cu 2024

obiectiv

Minim 2 evenimente
nationale organizate pentru
clientii nostri cu scopul de

a dezvolta constientizarea
si educatia cu privire la
produsele de finantare
verde, eficienta energeticd
si gestionarea riscurilor
climatice

Anual

obiectiv

Minim 30%: proportia de
vehicule electrice si hibride
in portofoliul de leasing

Anual, incepénd cu 2024

obiectiv

Minim 85%: Rata
clientilor digitalizati,
din totalul clientilor

Anual

obiectiv

Minim 20%: Productia de
credite ipotecare verzi din
totalul productiei anuale

Anual

obiectiv

Minim 95%: rata de
finalizare a instruirilor
cu privire la Protectia
datelor

Anual

obiectiv

Minim 50%: rata de participare
a angajatilor la eNPS

Anual

obiectiv

Minim 40h: numdrul mediu
de ore de training/ angajat
GFBT

Anual

obiectiv

Minim 2h: numarul mediu
de ore de training pe
aspecte ESG/ angajat

Anual

obiectiv

Reducereaq, de la an la an,
a decalajului intre salariile
femeilor din companie si
salariile barbatilor

Anual

| 5. Concluzii si actiuni viitoare

obiectiv

Minim 85%: proportia de
energie regenerabild in
consumul total de energie
al companiilor din GFBT

Anual

obiectiv

Reducerea emisiilor din
activitatea proprie (Scope
1, Scope 2 si Scope 3 -
categorii relevante, altele
decdt emisiile finantate)
delaanlaan

2026

obiectiv

Realizarea calculului
emisiilor finantate
pentru al 3-lea an
consecutiv

2024

144
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Anexa 1:

Indicatori cheie de performanta (KPI)
raportati in temeiul Articolului 8 din
Regulamentul privind Taxonomia

1. Active incluse pentru calcularea GAR
(Cifra de afaceri)

2. GAR sector information (Cifrd de afaceri)
3. GAR KPI stock (Cifra de afaceri)
4. GAR KPI flow (Cifra de afaceri)

5. KPI off-balance sheet exposures stock
(Cifra de afaceri)

6. KPI off-balance sheet exposures flow
(Cifra de afaceri)

1. Active incluse pentru calcularea GAR
(CapEx)

2. GAR - Informatii pe sectoare (CapEx)
3. ICP GAR privind stocul (CapEx)
4. ICP GAR privind fluxul (CapEX)

5. ICP expuneri extrabilantiere
(CapEx)

6. ICP expuneri extrabilantiere
(CapEx)

Anexa 12 - Template 1
Activitati nucleare si
legate de gazele fosile

Anexa 12 - Template 2
Activitati economice aliniate
la taxonomie (numitor)

Anexa 12 - Template 3
Activitati economice aliniate
la taxonomie (numardtor)

Anexa 12 - Template 4

Activitati economice eligibile din
punctul de vedere al taxonomiei,
dar nealiniate la taxonomie

Anexa 12 - Template 5
Activitati economice neeligibile din
punctul de vedere al taxonomiei



1. Active incluse pentru calcularea GAR (Cifra de afaceri)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 Curs EUR 31.12.2022: 49474

Finalde an la 31.12.2023

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care catre sectoare relevante din punctul Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)
Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul
de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie)
Valoarea o oi o oi oi oi
contabild in care Din care Din care in care Din care incare Din care in care Din care in care Din care in care Din care Din care
til - o til o til . til I til o til ol I
Milioane EURO brutd totald flér']('jzu(ﬁﬁ)? de tranzitie | de facilitare fﬂﬁﬁ?ﬁﬂ de facilitare fgr:cljzu(iirl%? de facilitare %Aéﬁ?ﬁﬁ de facilitare flél)ricljzljul’?ﬁ)?‘ de facilitare %Aéﬁ:ﬁﬁ, detranzifie  de facilitare
GAR - Active incluse la numdrdtor
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 10.816,37 643,08 258,82 255,23 - 9,99 166,93 - - - - - - - 431,61 - - - - - - - 7,82 - - - 1.249,44 258,82 255,23 - 9,99
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 intreprinderi financiare 2.018,63 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3 Institufii de credit 1.601,49 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4 Credite si creante 973,58 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor 627,91 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
6 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
7 Alte societdji financiare 417,14 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
8 din care firme de investifii 286,08 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
9 Credite si creanje 0,85 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor 259,61 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
11 Instrumente de capital 25,62 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
din care societdji de
administrare
13 Credite si creanje - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - > 5 - - - - > - - - 5 > - - - > - - - 5 > - -
16 dlr) care intreprinderi de 12,69 ) ) ) ) ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) )
asigurare
17 Credite si creanje 12,69 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
18 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
19 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -



1. Active incluse pentru calcularea GAR (Cifra de afaceri)

Finalde an la 31.12.2023

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbdrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL

(CNMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)

Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care catre sectoare relevante din punctul Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante

din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul
de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie)
Valoarea o oi o oi oi oi
X In care . . In care . In care . In care . In care . In care . .

. comqbll? utilizarea pin care D|r) care utilizarea D"? care utilizarea D”? care utilizarea Dm. care utilizarea D”'.] care utilizarea Din care D|r_1 care
Milioane EURO brutd totald fondurilor de tranzitie de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de tranzitie de facilitare
20 intreprinderi nefinanciare 1.206,77 386,40 9,99 6,39 - 9,99 3,94 - - - - - - - 431,61 - - - - - - - 7,82 - - - 829,77 9,99 6,39 - 9,99
21 Credite si creante 1.194,20 386,40 9,99 6,39 - 9,99 3,94 - - - - - - - 431,61 - - - - - - - 7,82 - - - 829,77 9,99 6,39 - 9,99

Titluri de natura datoriei,
22 inclusiv utilizarea veniturilor 12,57 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
23 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - -
24 Gospodadrii 4.225,98 248,83 248,83 248,83 - - - - - - - - - - 248,83 248,83 248,83 - -
din care credite garantate
25 cu bunuri imobile 4.212,65 248,83 248,83 248,83 - - - - - - - - - - 248,83 248,83 248,83
rezidentiale
din care credite pentru
renovarea cladirilor
27 din care credite auto 13,33 - - - - - - - - - - - -
28 Finanjare pentru 3.365,00 7,84 . - - - 162,99 . . - - - - . . - - - - . . - - - - - 170,84 - - - -
administratiile locale
29 Finantare pentru locuinte - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
30  Alteforme de finanjare pentry 3.365,00 7,84 : : : - 162,99 : : : . : : : : : . : : : : : . : : - 17084 : .
administratiile locale
Garantii obtinute prin intrare in posesie:
bunuri imobile rezidentiale si comerciale
Active excluse de la numdrdtor pentru
52 calculare GAR (incluse la humitor) 7:955,05
33 Ir}treprmde.rl financiare 6.085,59
si nefinanciare
IMM-uri si SNF (altele decét
IMM-urile) care nu fac obiectul
34 gbllgot||l9tde furr.nzor.e de. . 5.908,41
informatii in temeiul Directivei
privind prezentarea de informatii
nefinanciare
35 Credite si creanfe 5.893,74

din care credite
36 garantate cu bunuri 2.604,01
imobile comerciale

din care credite pentru

37 oo

renovarea cladirilor
38 Titluri de natura datoriei 13,88
39 Instrumente de capital 0,79



1. Active incluse pentru calcularea GAR (Cifra de afaceri)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 CursEUR 31.12.2022: 4,9474

Milioane EURO
Contrapdrfi din $ari din afara UE
care nu fac obiectul obligatiilor
de furnizare de informatii

40 N . . L
in temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii
nefinanciare

41 Credite si creante

42 Titluri de natura datoriei

43 Instrumente de capital

44 Instrumente financiare derivate

45 Tmprumuturi interbancare
la cerere
46 Numerar si active legate
de numerar
Alte categorii de active (de
47 exemplu: fonduri comerciale,
marfuri etc.)

48 | Total active GAR

49 Alte active neincluse in calcul GAR

Administratii centrale si emitentii

50 . .

supranationali
51 Expuneri fatd de bancile centrale
52 Portofoliu de tranzactionare

53 Total active

Expuneri extrabilantiere - Societcti comerciale
care fac obiectul obligatiilor de furnizare

de informatii ih temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii nefinanciare

Atenuarea schimbdrilor climatice
(C\IM)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Valoarea
Din care

contabild utilizarea Din care Din care

brutd totald fondurilor de tranzitie de facilitare

177,17

177,17

25,09

351,55

838,84

653,98

18.777,86

13.496,99

9.034,80

4.017,38

444,81

32.274,84 643,08 258,82 255,23 - 9,99

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .

- Din care
utlllzureo de facilitare
fondurilor

166,93 = = =

Resursele de apad si cele marine
(WTR)

Din care cdtre sectoare relevante din punctul
de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care Din care
utilizarea e
. de facilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulara
(CE)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .

L Din car
utilizarea de facili?zrz
fondurilor

431,61 = > s

Poluarea
(PPC)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .

i Din car
utilizarea defacilﬁgrz
fondurilor

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

ultji:?zg?ég Din care Din care
fondurilor de tranzitie de facilitare

1.249,44 258,82 255,23 - 9,99

54  Garanfii financiare
55 | Active administrative
56 Din care titluri de natura datoriei

57 Din care instrumente de capital

181,83 94,39 1,03 = = 1,03

5,56 = > -

34,41 - -

134,36 1,03 - = 1,03



1. Active incluse pentru calcularea GAR (Cifra de afaceri)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 Curs EUR 31.12.2022: 49474

Finalde an la 31.12.2022

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNIN) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care catre sectoare relevante din punctul Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)
Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul
de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului
Valoarea (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie)
contabild
brutd Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care P‘F‘ care Din care D|n care Din care Din care
tili - o tili o tili . tili I til o til ol I
Milioane EURO totald flér']('jzu(ﬁﬁ)? de tranzitie | de facilitare fﬂﬁﬁ?ﬁﬂ de facilitare fgr:cljzu(iirl%? de facilitare %Aéﬁ?ﬁﬁ de facilitare flél)ricljzljul’?ﬁ)?‘ de facilitare %Aéﬁ:ﬁﬁ, detranzifie  de facilitare
GAR - Active incluse la numdrdtor
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 8.531,21 415,80 107,56 107,56 - - 79,75 - - - - - - - 443,20 - - - - - - - 1,99 - - - 940,73 107,56 107,56 - -
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 intreprinderi financiare 1.627,91 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3 Institufii de credit 1.289,10 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4 Credite si creante 768,36 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor 520,74 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
6 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
7 Alte societdji financiare 338,81 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
8 din care firme de investifii 50,92 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
9 Credite si creanje 6,20 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor 19,19 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
11 Instrumente de capital 25,53 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
din care societdji de
administrare
13 Credite si creanje - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - > 5 - - - - > - - - 5 > - - - > - - - 5 > - -
16 dlr) care intreprinderi de 9,91 ) ) ) ) ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) )
asigurare
17 Credite si creanje 9,91 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
18 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
19 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -



1. Active incluse pentru calcularea GAR (Cifra de afaceri)

Milioane EURO
20 Intreprinderi nefinanciare
21 Credite si creante
Titluri de natura datoriei,
22 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)
23 Instrumente de capital
24 Gospodadrii
din care credite garantate
25 cu bunuri imobile
rezidentiale
din care credite pentru
26 .
renovarea cladirilor
27 din care credite auto
28 Finanjare pentru
administratiile locale
29 Finantare pentru locuinte
Alte forme de finanjare pentru
30 . ..
administratiile locale
Garantii obtinute prin intrare in posesie:
31 A . . . .
bunuri imobile rezidentiale si comerciale
32 Active excluse de la numdrdtor pentru
calculare GAR (incluse la humitor)
33 intreprinderi financiare
si nefinanciare
IMM-uri si SNF (altele decét
IMM-urile) care nu fac obiectul
obligatiilor de furnizare de
34 . o . . .
informatii in temeiul Directivei
privind prezentarea de informatii
nefinanciare
35 Credite si creanfe
din care credite
36 garantate cu bunuri
imobile comerciale
din care credite pentru
37 oo
renovarea cladirilor
38 Titluri de natura datoriei
39 Instrumente de capital

Atenuarea schimbadarilor climatice

(CMIM)

Din care cdtre sectoare relevante

din punctul de vedere al taxonomiei

(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului

Valoarea
contabild
brutd Din care
. utilizarea
totald fondurilor

1.007,27 307,35 - =

996,40 307,35

10,86

3.962,44 107,56 107,56 107,56

3.952,96 107,56 107,56 107,56

9,48
1.933,59 0,89 - -
1.933,59 0,89

5,85

(aliniate la taxonomie)

Din care
de tranzitie

Din care
de facilitare

Adaptarea la schimbadarile climatice
(CCA)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care Din care
“*"'ZUFGG de facilitare
fondurilor

4,23 - - -

4,23

75,52 - - -

75,52

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Din care catre sectoare relevante din punctul
de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care :
L Din care
utilizarea .
. de facilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2022

Economia circulara
(CE)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .
utilizarea Dm. care
. de facilitare
fondurilor

443,20 - - -

443,20 - -

Poluarea
(PPC)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .

i Din car
utilizarea de facil;gr:
fondurilor

1,99

1,99

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

uﬁ:;g?ég Din care Din care
fondurilor de tranzitie de facilitare

756,77 - - = -

756,77 > =

107,56 107,56 107,56 - -

107,56 107,56 107,56

76,41 . : : :

76,41 > =



1. Active incluse pentru calcularea GAR (Cifra de afaceri)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 CursEUR 31.12.2022: 4,9474

Milioane EURO
Contrapdrfi din $ari din afara UE
care nu fac obiectul obligatiilor
de furnizare de informatii

40 N . . L
in temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii
nefinanciare

41 Credite si creante

42 Titluri de natura datoriei

43 Instrumente de capital

44 Instrumente financiare derivate

45 Tmprumuturi interbancare
la cerere
46 Numerar si active legate
de numerar
Alte categorii de active (de
47 exemplu: fonduri comerciale,
marfuri etc.)

48 | Total active GAR

49 Alte active neincluse in calcul GAR

Administratii centrale si emitentii

50 . .

supranationali
51 Expuneri faja de bancile centrale
52 Portofoliu de tranzactionare

53 Total active

Expuneri extrabilantiere - Societati comerciale
care fac obiectul obligatiilor de furnizare

de informatii in temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii nefinanciare

Valoarea
contabild
brutd
totald

8.537,05

8.537,05

Atenuarea schimbdrilor climatice
(C\MIM)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care . .
L Din care Din care
utilizarea . .
. de tranzitie de facilitare
fondurilor ’

415,80 107,56 107,56

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .
utilizarea Din care
. de facilitare
fondurilor

79,75 = > =

Resursele de apad si cele marine
(WTR)

Din care cdtre sectoare relevante din punctul
de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care Din care
utilizarea e
. de facilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2022

Economia circulara
(CE)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .

L Din car
utilizarea de facili?grg
fondurilor

44320 - -

Poluarea
(PPC)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Din care .

i Din car
utilizarea defacilﬁgrz
fondurilor

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

uﬁ:&g?‘;’g Din care Din care
fondurilor de tranzitie de facilitare

940,73 107,56 107,56

54  Garantii financiare
55  Active administrative
56 Din care titluri de natura datoriei

57 Din care instrumente de capital

194,01

125,49 1,11 = = 1,11

6,84 - - -

36,92 = =

169,25 1,11 = = 1,11



2. GAR - Informatii pe sectoare (Cifrd de afaceri) o |

Nota: Eligibilitatea este impdrtitd in functie de impdrtirea alinierii

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbdarile climatice Resursele de apd si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte
(care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac
Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei
prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea
de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii
nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare
Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd
Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din (?qre durabile Din {:qre durabile
I R IR IR PR P I IR PR I din punctul din punctul
Vin EUR durabile din N EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR de vedere al Min EUR de vedere al
Defalcare pe sectoare - punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de mediului (CCM + mediului (CCM +
R . 3 L . vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al CCA +WTR + CE CCA +WTR + CE
nivel NACE din 4 cifre (cod si etichetd) mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) mediului (CCA) mediului (WTR) mediului (WTR) mediului (CE) mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
+PPC + BIO) +PPC +BIO)
1 D 35.23 Comercializarea gazelor prin reteaua de alimentare 51,10 7,29 - - - - - - - - - - 51,10 7,29
2 D 35.13 Distributia energiei electrice 50,62 2,51 - - - - - - - - - - 50,62 2,51
3 D 35.22 Distributia combustibililor gozosi prin reteaua de alimentare 20,40 0,16 - - - - - - - - - - 20,40 0,16
4 C 19.20 Fabricarea produselor obtinute prin rafinarea petrolului - 0,03 - - - - - - - - - - 0,03
5 H 49.50 Transporturi prin conducte 4,98 - - - - - - - - - - - 4,98 -
6 C 27.51 Fabricarea aparatelor electrice de uz casnic 40,67 - - - - - - - - - - - 40,67 -
7 D 35.14 Comertul cu energie electricd 37,64 - - - - - - - - - - - 37,64 -
8 H 53.20 Alte activitdti de posta si curierat 29,23 - - - - - - - - - - - 29,23 -
9 F 41.20 Construirea de cladiri rezidentiale si nerezidentiale 25,93 - - - - - - - - - - - 25,93 -
10 C 24.42 Productia de aluminiu 15,09 - - - - - - - - - - - 15,09 -
11 C23.61 Fabricarea articolelor din beton pentru constructii 17,58 - - - - - - - - - - - 17,58 -
12 H51.10 Transport aerian de cdldtori 13,15 - - - - - - - - - - - 13,15 -
13  C29.32 Fabricarea altor parti si accesorii pentru autovehicule 11,52 - - - - - - - - - - - 11,52 -
14 | H49.20 Transport feroviar de marfd 7,17 - - - - - - - - - - - 7,17 -
15 C 23.63 Fabricarea betonului 6,49 - - - - - - - - - - - 6,49 -
16 C20.15 Fabricarea ingrdsamintelor si a produselor azotate 6,35 - - - - - - - - - - - 6,35 -
17  C22.23 Fabricarea articolelor din plastic pentru constructii 6,17 - - - - - - - - - - - 6,17 -
18 C 25.11 Fabricarea structurilor metalice si a partilor componente 6,08 - - - - - - - - - - - 6,08 -
19 F 43.21 Instalatii electrice 6,07 - - - - - - - - - - - 6,07 -
20 ] 61.20 Activitati de telecomunicatii fard fir 5,59 - - - - - - - - - - - 5,59 -
21 E 38.11 Colectarea deseurilor nepericuloase 5,852 - - - - - - - - - - - 5,852 -
22  C 30.30 Fabricarea aeronavelor, navelor spatiale si a masinilor asociate 4,99 - - - - - - - - - - - 4,99 -
23 C27.32 Fabricarea altor fire si cabluri electronice sau electrice 3,67 - - - - - - - - - - - 3,67 -
24  H52.24 Manipularea incarcdturilor 2,42 - - - - - - - - - - - 2,42 -
25 C16.21 Fabricarea placilor de furnir si a pldcilor din lemn 1,94 - - - - - - - - - - - 1,94 -
26 C24.53 Turnarea metalelor usoare 0,99 - - - - - - - - - - - 0,99 -
27  F 42.22 Constructia proiectelor utilitare pentru electricitate si telecomunicatii 0,95 - - - - - - - - - - - 0,95 -
08 C 28.15 Fabricarea rulmentilor, angrenajelor, mecanismelor si dispozitivelor 074 ) i i ) ) ) ) i i ) ) 074 )

mecanice de transmisie



2. GAR - Informatii pe sectoare (Cifrd de afaceri) o |

Nota: Eligibilitatea este impdrtitd in functie de impdrtirea alinierii

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbdarile climatice Resursele de apd si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA+WTR+ CE + PPC + BIO)
Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte
(care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac
Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei
prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea
de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii
nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare
Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd
Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din (?qre durabile Din {:qre durabile
I R IR IR PR P I IR PR I din punctul din punctul
Vin EUR durabile din N EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR de vedere al Min EUR de vedere al
Defalcare pe sectoare - punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de mediului (CCM + mediului (CCM +
R . 3 L . vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al CCA +WTR + CE CCA +WTR + CE
nivel NACE din 4 cifre (cod si etichetd) mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) mediului (CCA) mediului (WTR) mediului (WTR) mediului (CE) mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
+PPC + BIO) +PPC +BIO)
29 M 71.12 Activitati de inginerie si consultantd tehnica asociatd 0,62 - - - - - - - - - - - 0,62 -
30 C27.12 Fabricarea aparatelor de distributie si control pentru energia electrica 0,54 - - - - - - - - - - - 0,54 -
C 22.11 Fabricarea pneurilor si camerelor de aer din cauciuc; reformarea si
31 . . N ’ 0,46 - - - - - - - - - - - 0,46 -
resaparea pneurilor din cauciuc
32 € 30.20 Fabricarea locomotivelor pentru trenuri si a materialului rulant 0,41 - - - - - - - - - - - 0,41 -
33 M 71.20incercdri si analize tehnice 0,32 = = ° = > = = = ° = > 0,32 =
34 C 25.50 ngncareg produselor metalice obtinute prin deformare plasticd; 0.28 ) i i ) ) ) ) i i ) ) 0.28 )
metalurgia pulberilor
35 C25.72 Fabricarea incuietorilor si balamalelor 0,26 - - - - - - - - - - - 0,26 -
36 C.24.20 Fabricarea tevilor, tuburilor, profilelor tubulare si a accesoriilor de tevarie 0,22 ) i i ) ) ) ) i i ) ) 0,22 )
din otel aferente
37 | C29.10 Fabricarea autovehiculelor 0,08 - - - - - - - - - - - 0,08 -
38 ] 62.01 Activitati computerizate de programare 0,08 - - - - - - - - - - - 0,08 -
39 C28.13 Fabricarea altor pompe si compresoare 0,06 - - - - - - - - - - - 0,06 -
40 ] 63.11 Prelucrdri de date, administrarea paginilor web si activitati asociate 0,05 - - - - - - - - - - - 0,05 -
41  C 29.31 Fabricarea echipamentelor electrice si electronice pentru autovehicule 0,05 - - - - - - - - - - - 0,05 -
42  C23.51 Fabricarea cimentului 0,05 - - - - - - - - - - - 0,05 =
43 | L 68.32 Administrarea bunurilor imobiliare 0,04 - - - - - - - - - - - 0,04 -
44 H49.31 Transporturi terestre urbane si suburbane de caldtori 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
45 | C27.20 Fabricarea bateriilor si acumulatoarelor 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
46 | C 30.11 Construirea navelor si structurilor plutitoare 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
47 | C17.12 Fabricarea hartiei si cartonului 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
48  H49.41 Transporturi rutiere de marfa 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
49 | C10.12 Prelucrarea si conservarea cdrnii de pasdre - - - - - - 17,20 - - - - - 17,20 -
50 C10.13 Productia de carne si produse din carne de pasére - - - - - - 3,91 - - - - - 3,91 -
51  C10.32 Prepararea sucurilor de fructe si legume - - - - - - 5,27 - - - - - 5,27 -
52 | C10.61 Prelucrarea cerealelor - - - - - - 5,40 - - - - - 5,40 -
53 | C11.05 Fabricarea berii - - - - - - 0,32 - - - - - 0,32 -
54 C 11.07. Fabricarea bduturilor racoritoare; productia de ape minerale si alte ape ) . i i ) ) 3270 . i i ) ) 3270 .
imbuteliate
55 C14.13 Fabricarea altor articole de imbrdcéminte (excluzdnd lenjeria de corp) - - - - - - 0,16 - - - - - 0,16 -



2. GAR - Informatii pe sectoare (Cifrd de afaceri) ]

Nota: Eligibilitatea este impdrtitd in functie de impdrtirea alinierii

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbdarile climatice Resursele de apd si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte
(care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac
Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei
prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea
de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii
nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare
Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd
Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din (?qre durabile Din {:qre durabile
I R IR IR PR P I IR PR I din punctul din punctul
durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din de vedere al de vedere al
Defalcare pe sectoare - Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR mediului (CCM + Mn EUR mediului (CCM +
R . 3 L . vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al CCA +WTR + CE CCA +WTR + CE
nivel NACE din 4 cifre (cod si etichetd) mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) mediului (CCA) mediului (WTR) mediului (WTR) mediului (CE) mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
+ PPC +BIO) + PPC +BIO)
56 C15.20 Fabricarea incdlidmintei - - - - - - 0,02 - - - - - 0,02 -
57  C 31.02 Fabricarea mobilierului de bucdatdrie - - - - - - 2,17 - - - - - 2,17 -
58 @ C 31.09 Fabricarea altor piese de mobilier - - - - - - 6,90 - - - - - 6,90 -
59  E 36.00 Captareq, tratarea si distributia apei - - 1,16 - - - - - - - - - 1,16 -
60 | F 42.91 Constructii hidrotehnice - - 2,32 - - - - - - - - - 2,32 -
61 G 46.35Vanzdricu ridicata de produse din tutun - - - - - - 0,53 - - - - - (5 -
62 G 46.39 Vanzari cu ridicata nespecializate de produse alimentare, bduturi si tutun - - - - - - 2,80 - - - - - 2,80 -
G 46.71 Vanzari cu ridicata de combustibili solizi, lichizi si gazosi si produse
63 > 9azosi Sl p . . - - . . 0,29 . - - . . 0,29 .

asociate

64 G47.11 Van;url cu omovnuntl.Jl |n'mugazme nespecializate in care predomind ) ) i i ) ) 271,29 ) i i ) ) 271,29 )
produsele alimentare, bduturile si tutunul

65 G 47.19 Alte vanzari cu amdnuntul in magazine nespecializate - - - - - - 0,22 - - - - - 0,22 -
66 G 47:42 Vanzdri cu amanuntul de echipamente pentru telecomunicatii in magazine ) ) i i ) ) 0,07 ) i i ) ) 0,07 )
specializate

67 G 47.5? Vunzor'eo. cu amdnuntul de articole de feronerie, vopsele si sticld in ) ) ) ) ) ) 56,84 ) : i 3 - 56,84 .
magazine specializate

68 G 47.54\Vanzari cu amanuntul de aparate electrocasnice in magazine specializate - - - - - - 16,53 - - - - - 16,53 -
69 G 47.73Vanzari cu amanuntul de produse farmaceutice in magazine specializate - - - - - - 8,49 - - - - - 8,49 -
70 G 47:75 Vénzari cu amdnuntul de produse cosmetice si de toaletd in magazine ) ) i i ) ) 013 ) i i ) ) 013 )
specializate
71 G 47.78 Alte vanzari cu amdnuntul de produse noi in magazine specializate - - - - - - 0,38 - - - - - 0,38 -
72 | 155.10 Hoteluri si cazari similare - - - - - - - - - - 7,82 - 7,82 -
73 N 81.30 Activitati de amenaijdri peisajere - - 0,07 - - - - - - - - - 0,07 -
74 | 0 84.25 Servicii de pompieri - - 0,04 - - - - - - - - - 0,04 -
75 | B09.10 Activitdti de sprijinire a extractiei de titei si gaze naturale = = 0,35 - = > = = - - = > 0,35 =



3. ICP GAR privind stocul (Cifra de afaceri)

Finalde an la 31.12.2023

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteaza sectoare relevante care finanteazad sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante Proportia
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din totalul
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) activelor
acoperite
Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor - . .
L . - L . N L . N L . N L . N Proportia din totalul activelor acoperite care
acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare . T .
. ' . ’ . ’ . ’ . ’ finanteaza sectoare relevante din punctul de
relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al s .
S . S . . . o . S . vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)
taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie)
o P i Din care . . Din care . Din care . Din care . Din care . Din care . .
oo tamutiony oot ulzoren | PREE Do uilzorea , Pere uilzores , PErE uilzorea , P00 uilzorea , Pere uilzorea DRSO e
acoperite la numitor) fondurilor 2 . fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor !
GAR- Active incluse la numdrdtor
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 5,95% 2,39% 2,36% - 0,09% 1,54% - - - - - - - 3,99% - - - - - - - 0,07% - - - 11,55% 2,39% 2,36% - 0,09% 57,60%
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 Intreprinderi financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 10,75%
3 Institutii de credit - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 8,53%
4 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 5,18%
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3,34%
(UoP)
6 Instrumente de capital = = = = = = > = = = = > = = = > = = = = > = = =
7 Alte societdji financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2,22%
8 din care firme de investifii - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1,52%
9 Credite si creanje - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1,38%
(UoP)
11 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,14%
din care societdji de
administrare
13 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
16 dlr) care intreprinderi de ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) 0,07%
asigurare
17 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,07%
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3. ICP GAR privind stocul (Cifra de afaceri)

% (comparativ cu totalul activelor
acoperite la numitor)

Titluri de natura datoriei,

18 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

19 Instrumente de capital

20 Intreprinderi nefinanciare

21 Credite si creante

Titluri de natura datoriei,

22 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

23 Instrumente de capital

24 Gospodadrii

din care credite garantate
25 cu bunuri imobile
rezidentiale

din care credite pentru

26 . g
renovarea cladirilor
27 din care credite auto
28 Finantare pentru administratiile
locale

29 Finantare pentru locuinte
Alte forme de finantare pentru

30 L . :
administratiile locale

31 Garantii obtinute prin intrare in posesie:

bunuri imobile rezidentiale si comerciale

32 | Total active GAR

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Adaptarea la schimbadarile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteaza sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Finalde an la 31.12.2023

Economia circularad
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .

L Din care Din care
utilizarea e -
fondurilor detranzitie = de facilitare

32,02% 0,83% 0,53% - 0,83%
32,36% 0,84% 0,54% - 0,84%
5,89% 5,89% 5,89% - -
5,91% 5,91% 5,91% - -
0,23% - - - -
0,23% - - - -
3,42% 1,38% 1,36% - 0,05%

Din care .

- Din care

tiliz e
utifizarea de facilitare
fondurilor

0,33% - -

0,33% = =

4,84% - ;

4,84% - .

0,89% = =

Bin care Din care
utilizarea .
. de facilitare
fondurilor

Din care .

L Din car
utilizarea de focilﬁgrz
fondurilor

35,77% - -

36,14% > =

2,30%

Din care .

i Din car
utilizarea de facili(;grg
fondurilor

0,65%

0,65%

0,04%

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor acoperite care
finanteaza sectoare relevante din punctul de
vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .
™ Din care Din care
flétr:lézlﬂirlecﬁ de tranzifie de facilitare
68,76% 0,83% 0,53% - 0,83%
69,48% 0,84% 0,54% - 0,84%
5,89% 5,89% 5,89% - -
1,33% 1,33% 1,33% - -
5,08% - - - -
5,08% - - - -
6,65% 1,38% 1,36% - 0,05%

Proportia
din totalul
activelor
acoperite

6,43%

6,36%

0,07%

22,51%

22,43%

0,07%

17,92%

17,92%

0,03%

57,64%



3. ICP GAR privind stocul (Cifra de afaceri)

Finalde an la 31.12.2022

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteaza sectoare relevante care finanteazad sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante Proportia
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din totalul
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) activelor
acoperite
Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor - . .
L . - L . N L . N L . N L . N Proportia din totalul activelor acoperite care
acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare . T .
. ' . ’ . ’ . ’ . ’ finanteaza sectoare relevante din punctul de
relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al s .
S . S . . . o . S . vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)
taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie)
o P : Din care . . Din care . Din care . Din care . Din care . Din care . .
oo tamutiony oot ulzoren | PREE Do uilzorea , Pere uilzores , PErE uilzorea , P00 uilzorea , Pere uilzorea DRSO e
acoperite la numitor) fondurilor 2 . fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor !
GAR- Active incluse la numdrdtor
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 4,87% 1,26% 1,26% - - 0,93% - - - - - - - 5,20% - - - - - - - 0,02% - - - 11,03% 1,26% 1,26% - - 99,93%
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 intreprinderi financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 19,07%
3 Institutii de credit - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 15,10%
4 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 9,00%
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6,10%
(UoP)
6 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
7 Alte societdji financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3,97%
8 din care firme de investifii - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,60%
9 Credite si creanje - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,07%
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,22%
(UoP)
11 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,30%
din care societdji de
administrare
13 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
16 dlr)carelntreprlnderl de ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) 0,12%
asigurare
17 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,12%
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3. ICP GAR privind stocul (Cifra de afaceri)

% (comparativ cu totalul activelor
acoperite la numitor)

Titluri de natura datoriei,

18 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

19 Instrumente de capital

20 Intreprinderi nefinanciare

21 Credite si creante

Titluri de natura datoriei,

22 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

23 Instrumente de capital

24 Gospodadrii

din care credite garantate
25 cu bunuriimobile
rezidentiale

din care credite pentru

26 . g
renovarea cladirilor
27 din care credite auto
28 Finantare pentru administratiile
locale

29 Finantare pentru locuinte
Alte forme de finantare pentru

30 L . :
administratiile locale

31 Garantii obtinute prin intrare in posesie:

bunuri imobile rezidentiale si comerciale

32 | Total active GAR

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Adaptarea la schimbadarile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteaza sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Finalde an la 31.12.2022

Economia circularad
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .
utilizarea pin care D"? care
fondurilor detranzitie = de facilitare

30,51% - - - -
30,85% - - - -
2,71% 2,71% 2,71% - -
2,72% 2,72% 2,72% - -
0,05% - - - -
0,05% - - - -
4,87% 1,26% 1,26% - -

Din care .

- Din care

tiliz e
utifizarea de facilitare
fondurilor

0,42% - -

0,42% = =

3,91% - -

3,91% = =

0,93% = =

Bin care Din care
utilizarea .
. de facilitare
fondurilor

Din care .

L Din car
utilizarea de focilﬁgrz
fondurilor

44,00% - -

44,48% - -

5,19%

Din care .

i Din car
utilizarea de facili(;grg
fondurilor

0,20%

0,20%

0,02%

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor acoperite care
finanteaza sectoare relevante din punctul de
vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .
™ Din care Din care
flétr:lézlﬂirlecﬁ de tranzifie de facilitare
75,13% - - - -
75,95% - - - -
2,71% 2,71% 2,71% - -
2,72% 2,72% 2,72% - -
3,95% - - - -
3,95% - - - -
11,02% 1,26% 1,26% - -

Proportia
din totalul
activelor
acoperite

11,80%

11,67%

0,13%

46,41%

46,30%

0,11%

22,65%

22,65%

0,07%

100%



4. ICP GAR privind fluxul (Cifra de afaceri)

% (comparativ cu fluxul activelor
acoperite la numitor)

GAR - Active incluse la numardator si la
numitor

Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care

1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventd

2 Intreprinderi financiare

3 Institutii de credit

4 Credite si creante

Titluri de natura datoriei,

5 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

6 Instrumente de capital

7 Alte societaji financiare

8 din care firme de investifii

9 Credite si creanje

Titluri de natura datoriei,

10 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)
11 Instrumente de capital

din care societa}i de

12 administrare

13 Credite si creanje
Titluri de natura datoriei,

14 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

15 Instrumente de capital

16 din care intreprinderi de
asigurare

17 Credite si creante

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .
i Din care Din care
utilizarea . -
. de tranzitie de facilitare
fondurilor ’

14,86% 9.54% 8,21% >

1,33%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

5,82% = = >

0,55% - = =

0,72% = = >

24,72% = = >

24,72% = = >

Resursele de apa si cele marine

(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care
utilizarea
fondurilor

Din care
de facilitare

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulard
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

8,19%

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care
utilizarea
fondurilor

Din care
de facilitare

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Of which
Use of
Proceeds

Of which
enabling

TOTAL
(CCM + CCA+WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite

care finanteazd sectoare relevante Proportia
din punctul de vedere al taxonomiei din totalul
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) activelor
acoperite
Proportia din totalul activelor

acoperite care finanteazd sectoare

relevante din punctul de vedere al

taxonomiei (aliniate la taxonomie)

fondurilor detranzitie = de facilitare

28,86% 9,54% 8,21% - 1,33% 17,58%
0,55% - - - - 6,64%
- - - - - 1,51%
- - - - - 0,06%
- - - - - 1,45%
0,72% - - - - 5,12%
- - - - - 3,90%
- - - - - 3,90%
24,72% - - - - 0,15%
24,72% - - - - 0,15%
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4. ICP GAR privind fluxul (Cifra de afaceri)

% (comparativ cu fluxul activelor
acoperite la numitor)

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32 | Total active GAR 4,67% 3,00% 2,58%

Titluri de natura datoriei,

inclusiv utilizarea veniturilor

(UoP)

Instrumente de capital

Intreprinderi nefinanciare

Credite si creanfe

Titluri de natura datoriei,

inclusiv utilizarea veniturilor

(UoP)

Instrumente de capital
Gospodadrii

din care credite garantate

cu bunuriimobile

rezidentfiale

din care credite pentru
renovarea cladirilor

din care credite auto

Finantare pentru administratiile
locale

Finantare pentru locuinte

Alte forme de finantare pentru
administratiile locale

Garantii obtinute prin intrare in posesie:
bunuri imobile rezidentiale si comerciale

24,70%

24,70%

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

D.'.n care Din care Din care
utilizarea . -
. de tranzitie de facilitare
fondurilor ’
4,94% - - 4,94%
4,94% - - 4,94%

17,72% 17,72% 17,72% -

17,98% 17,98% 17,98% °

0,13% - - -

0,13% = > =

= 0,42%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

0,13% > = =

0,13% = = >

99,87% - - -

99,87% = = >

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

- care Din care
utilizarea - 4o ¢ cilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulara
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .
utilizg?eg Din care
- facilitari
fondurilor de facilitare

30,46% = = >

30,46% > = =

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

of B"Shécohf Of which
Proceeds enabling

TOTAL

(CCM + CCA+WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite

care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei

(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

55,29%

55,29%

17,72%

17,98%

100,00%

100,00%

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

fondurilor detranzitie  de facilitare
4,94% - - 4,94%
4,94% - - 4,94%

17,72% 17,72% - -

17,98% 17,98% ° =

3,00% 2,58% - 0,42%

Proportia
din totalul

activelor
acoperite

8,45%

8,45%

14,56%

14,36%

0,21%

1,78%

1,78%

0,13%

31,57%



5. ICP expuneri extrabilantiere (Cifra de afaceri)

% (comparativ cu totalul activelor
extrabiliantiere eligibile)

1

2

Garantii financiare (ICP FinGuar)

Active administrate (ICP AuM)

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

uflivereq | Dincare  Dincare
fondurilor de tranzitie de facilitare
51,91% 0,57% ) i 0.57%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

3,06% = = >

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea - 4o ¢ cilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulard
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

18,92% > = =

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Of which
Use of
Proceeds

Of which
enabling

TOTAL
(CCM + CCA+WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care

utilizarea Din care Din care
fondurilor detranzitie  de facilitare
73,89% 0,57% - - 0,57%



6. ICP expuneri extrabilantiere (Cifra de afaceri)

% (comparativ cu totalul activelor
extrabiliantiere eligibile)

1

2

Garantii financiare (ICP FinGuar)

Active administrate (ICP AuM)

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

uflivereq | Dincare  Dincare
fondurilor de tranzitie de facilitare
52,41% 0,60% ) i 0,60%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea - 4o ¢ cilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulard
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

38,97% - - -

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Of which
Use of
Proceeds

Of which
enabling

TOTAL
(CCM + CCA+WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care

utilizarea Din care Din care
fondurilor detranzitie  de facilitare
91,37% 0,60% - - 0,60%



1. Active incluse pentru calcularea GAR (CapEx)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 Curs EUR 31.12.2022: 49474

Finalde an la 31.12.2023

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNIN) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care catre sectoare relevante din punctul Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)
Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul
de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie)
Valoarea o oi o oi oi oi
contabild in care Din care Din care in care Din care in care Din care in care Din care in care Din care in care Din care Din care
til - o til o til . til I til o til ol I
Milioane EURO brutd totald flér']('jzu(ﬁﬁ)? de tranzitie | de facilitare fﬂﬁﬁ?ﬁﬂ de facilitare fgr:cljzu(iirl%? de facilitare %Aéﬁ?ﬁﬁ de facilitare flél)ricljzljul’?ﬁ)?‘ de facilitare %Aéﬁ:ﬁﬁ, detranzifie  de facilitare
GAR - Active incluse la numardtor
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 10.816,37 651,78 274,31 248,83 - 25,48 166,93 - - - - - - - 445,46 - - - - - - - 7,82 - - - 1.272,00 274,31 248,83 - 25,48
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 Intreprinderi financiare 2.018,63 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3 Institutii de credit 1.601,49 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4 Credite si creante 973,58 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor 627,91 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
6 Instrumente de capital - > > = = = > = = = > > = = = > = = = > > = = =
7 Alte societdfi financiare 417,14 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
8 din care firme de investifii 286,08 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
9 Credite si creanje 0,85 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor 259,61 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
11 Instrumente de capital 25,62 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
din care societdji de
administrare
13 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
16 dlr) care intreprinderi de 12,69 ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) i i ) )
asigurare
17 Credite si creante 12,69 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
18 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
19 Instrumente de capital - = > ° = = = > ° = = > > = = = > ° = = > ° = =



1. Active incluse pentru calcularea GAR (CapEx)

Atenuarea schimbadarilor climatice

(CMIM)

Din care cdtre sectoare relevante

din punctul de vedere al taxonomiei

(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Adaptarea la schimbadarile climatice
(CCA)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Din care catre sectoare relevante din punctul
de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulara
(CE)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Poluarea
(PPC)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

TOTAL

(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei

(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul

de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Valoarea
.. Din care . . Din care . Din care . Din care . Din care . Din care . .

.. comqbll? utilizarea pin care D|r) care utilizarea D"? care utilizarea D”? care utilizarea Dm. care utilizarea D”'.] care utilizarea Din care D|r_1 care
Milioane EURO brutd totald fondurilor de tranzitie | de facilitare fondurilor | de facilitare fondurilor | de facilitare fondurilor | de facilitare fondurilor | de facilitare fondurilor detranzifie  de facilitare
20 intreprinderi nefinanciare 1.206,77 395,11 25,48 - - 25,48 3,94 - - - - - - - 445,46 - - - - - - - 7,82 - - - 852,33 25,48 - - 25,48
21 Credite si creanfe 1.194,20 395,11 25,48 - - 25,48 3,94 - - - - - - - 445,46 - - - - - - - 7,82 - - - 852,33 25,48 - - 25,48

Titluri de natura datoriei,
22 inclusiv utilizarea veniturilor 12,57 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
23 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
24 Gospodadrii 4.225,98 248,83 248,83 248,83 - - - - - - - - - - 248,83 248,83 248,83 - -
din care credite garantate
25 cu bunuri imobile 4.212,65 248,83 248,83 248,83 - - - - - - - - - - 248,83 248,83 248,83 -
rezidentiale
din care credite pentru
renovarea cladirilor
27 din care credite auto 13,33 - - - - - - - - - - - - -
28 Finanfare pentru 3.365,00 7,84 - - - - 162,99 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 170,84 - - - -
administratiile locale
29 Finantare pentru locuinte - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
30  Alteforme definanare pentru 3.365,00 7,84 . . - -1 162,99 . . . - . . . . . - . . . . . - . . - 170,84 - -
administratiile locale
Garantii obtinute prin intrare in posesie:
bunuri imobile rezidentiale si comerciale
Active excluse de la numdrdtor pentru
52 calculare GAR (incluse la humitor) 7.995,05
33 Il?treprmde.rl financiare 6.085,59
si nefinanciare
IMM-uri si SNF (altele decat
IMM-urile) care nu fac obiectul
34 F)bllthIIlE)t defurr?lzorg de. . 5.908,41
informatii in temeiul Directivei
privind prezentarea de informatii
nefinanciare
35 Credite si creante 5.893,74
din care credite
36 garantate cu bunuri 2.604,01
imobile comerciale
din care credite pentru
37 L
renovarea clddirilor
38 Titluri de natura datoriei 13,88
39 Instrumente de capital 0,79



1. Active incluse pentru calcularea GAR (CapEx)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 CursEUR 31.12.2022: 4,9474

Atenuarea schimbdrilor climatice
(C\IM)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Resursele de apad si cele marine
(WTR)

Din care cdtre sectoare relevante din punctul
de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulara
(CE)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Poluarea
(PPC)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Valoarea
contabild u?i:inzcclgerg Din care Din care uﬁ:inzg?ég Din care u?;;g?gé Din care uﬁ:;g?gﬁ Din care ult:?:inzg?erg Din care ultji:?zg?ég Din care Din care
Milioane EURO brutd totald fondurilor de tranzitie | de facilitare fondurilor | de facilitare fondurilor | Ge facilitare fondurilor | de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor detranzifie  de facilitare
Contrapdrfi din $ari din afara UE
care nu fac obiectul obligatiilor
de furnizare de informatii
40 N . . . .T. 177,17
in temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii
nefinanciare
41 Credite si creante 177,17
42 Titluri de natura datoriei
43 Instrumente de capital
44 Instrumente financiare derivate 25,09
Imprumuturi interbancare
45 P 351,55
la cerere
Numerar si active legate
46 ® 9 838,84
de numerar
Alte categorii de active (de
47 exemplu: fonduri comerciale, 653,98

9

marfuri etc.)

48 | Total active GAR 18.777,86 651,78 274,31 248,83
4

Alte active neincluse in calcul GAR

Administratii centrale si emitentii

13.496,99

50 supranationali 9.034,80
51 Expuneri fatd de bdancile centrale 4.017,38
52 Portofoliu de tranzactionare 444,81
53 Total active 32.274,84 651,78 274,31 248,83 - 25,48 166,93 - - - - - - - 445,46 - - - - - - - 7,82 - - - | 1.272,00 274,31 248,83 - 25,48

Expuneri extrabilantiere - Societdti comerciale
care fac obiectul obligatiilor de furnizare

de informatii in temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii nefinanciare

54  Garantii financiare 181,83 85,74 6,91 - - 6,91 5,56 : : - - - : : 34,58 - - - - - : : 125,87 6,91 - c 6,91
55  Active administrative - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - . - . - - - - - - - 0
56 Din care titluri de natura datoriei - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 5 - . . - - - - - - - 0
57 Din care instrumente de capital - 2 - - - - - - - - - - - - - - - - = 2 - = = = - - - - - - 0



1. Active incluse pentru calcularea GAR (CapEx)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 Curs EUR 31.12.2022: 49474

Finalde an la 31.12.2022

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNIN) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care catre sectoare relevante din punctul Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)
Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul
de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie) (aliniate la taxonomie)
Valoarea o oi o oi oi oi
contabild in care Din care Din care in care Din care in care Din care in care Din care in care Din care in care Din care Din care
til - o til o til . til I til o til ol I
Milioane EURO brutd totald flér']('jzu(ﬁﬁ)? de tranzitie | de facilitare fﬂﬁﬁ?ﬁﬂ de facilitare fgr:cljzu(iirl%? de facilitare %Aéﬁ?ﬁﬁ de facilitare flél)ricljzljul’?ﬁ)?‘ de facilitare %Aéﬁ:ﬁﬁ, detranzifie  de facilitare
GAR - Active incluse la numarator
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 8.531,21 398,97 107,56 107,56 - - 79,75 - - - - - - - 454,99 - - - - - - - 1,99 - - - 935,70 107,56 107,56 - -
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 Intreprinderi financiare 1.627,91 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3 Institufii de credit 1.289,10 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4 Credite si creante 768,36 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor 520,74 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
6 Instrumente de capital - = > = = = = > = = = > > = = = > = = = > > = =
7 Alte societdfi financiare 338,81 = 2 2 ° - = = 2 2 ° - = = 2 2 ° - = = 2 2 ° - = = 2 2 ° - =
8 din care firme de investifii 50,92 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
9 Credite si creanje 6,20 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor 19,19 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
11 Instrumente de capital 25,53 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
din care societdji de
administrare
13 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
16 dlr) care intreprinderi de 9.91 ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) )
asigurare
17 Credite si creante 9,91 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
18 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
19 Instrumente de capital - = > ° = = = > ° = = > > = = = > ° = = > > = =



1. Active incluse pentru calcularea GAR (CapEx)

Atenuarea schimbadarilor climatice

(CMIM)

Din care cdtre sectoare relevante

din punctul de vedere al taxonomiei

(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul

Adaptarea la schimbadarile climatice
(CCA)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Din care catre sectoare relevante din punctul
de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul

Finalde an la 31.12.2022

Economia circulara
(CE)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul

Poluarea
(PPC)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul

de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Valoarea
.. Din care . . Din care . Din care . Din care . Din care . Din care . .

.. comqbll? utilizarea pin care D|r) care utilizarea D"? care utilizarea D”? care utilizarea Dm. care utilizarea D”'.] care utilizarea Din care D|r_1 care
Milioane EURO brutd totald fondurilor de tranzitie de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de facilitare fondurilor de tranzitie de facilitare
20 intreprinderi nefinanciare 1.007,27 290,52 - - - - 4,23 - - - - - - - 454,99 - - - - - - - 1,99 - - - 751,73 - - - -
21 Credite si creante 996,40 290,52 - - - - 4,23 - - - - - - - 454,99 - - - - - - - 1,99 - - - 751,73 - -

Titluri de natura datoriei,
22 inclusiv utilizarea veniturilor 10,86 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
23 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - -
24 Gospodadrii 3.962,44 107,56 107,56 107,56 - - - - - - - - - - 107,56 107,56 107,56 - -
din care credite garantate
25 cu bunuri imobile 3.952,96 107,56 107,56 107,56 - - - - - - - - - - 107,56 107,56 107,56
rezidentiale
din care credite pentru
renovarea cladirilor
27 din care credite auto 9,48 - - - - - - - - - - - -
28 Finanjare pentru 1.933,59 0,89 . - - - 75,52 . . - - - - . . - - - - . . - - - - . 76,41 - - - -
administratiile locale
29 Finantare pentru locuinte - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
30  Alteforme de finanjare pentry 1.933,59 0,89 : : - - 7552 : : : . : : : : : . : : : : : . : : - 7641 : .
administratiile locale
Garantii obtinute prin intrare in posesie:
bunuri imobile rezidentiale si comerciale
32 Active excluse de la numdrdtor pentru ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i
calculare GAR (incluse la humitor)
33 intreprinderi financiare
si nefinanciare
IMM-uri si SNF (altele decét
IMM-urile) care nu fac obiectul
obligatiilor de furnizare de
34 . o . . -
informatii in temeiul Directivei
privind prezentarea de informatii
nefinanciare
35 Credite si creanfe

din care credite
36 garantate cu bunuri
imobile comerciale

din care credite pentru

37 o
renovarea cladirilor

38 Titluri de natura datoriei

39 Instrumente de capital



1. Active incluse pentru calcularea GAR (CapEx)

Curs EURO 31.12.2023: 4,9746 CursEUR 31.12.2022: 4,9474

Atenuarea schimbdrilor climatice
(C\MIM)

Din care cdtre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Resursele de apad si cele marine
(WTR)

Din care cdtre sectoare relevante din punctul
de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Finalde an la 31.12.2022

Economia circulara
(CE)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Poluarea
(PPC)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Din care catre sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din care durabile din punctul
de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie)

Valoarea
contabild Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care
ili o o utitizarea de tranzitie = de facilitare utilizarea de facilitare utilizarea de facilitare utilizarea de facilitare utilizarea de facilitare utilizarea detranzitie =~ de facilitare
Milioane EURO brutd totald fondurilor : fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor

Contrapdrfi din $ari din afara UE
care nu fac obiectul obligatiilor
de furnizare de informatii

40 in temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii
nefinanciare

41 Credite si creante

42 Titluri de natura datoriei

43 Instrumente de capital

44 Instrumente financiare derivate

45 Tmprumuturi interbancare

la cerere
46 Numerar si active legate

de numerar

Alte categorii de active (de
47 exemplu: fonduri comerciale,

marfuri etc.)

48 | Total active GAR 8.537,05

49 Alte active neincluse in calcul GAR

Administratii centrale si emitentii

50 supranationali

51 Expuneri fatd de bancile centrale

52 Portofoliu de tranzactionare

53 Total active 8.537,05 398,97 107,56 107,56 - - 79,75 - - - - - - - 454,99 - - - - - - - 1,99 - - - 935,70 107,56 107,56

Expuneri extrabilantiere - Societcti comerciale
care fac obiectul obligatiilor de furnizare

de informatii ih temeiul Directivei privind
prezentarea de informatii nefinanciare

54 | Garaniii financiare 194,01 119,92 1,19 - - 1,19 6,84 - - - - - - - 37,09 - - - - - - - - - - - 163,85 1,19 - - 1,19
55  Active administrative - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

56 Din care titluri de natura datoriei - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

57 Din care instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -



2. GAR - Informatii pe sectoare (CapEx) o

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbdarile climatice Resursele de apd si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte
(care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac
Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei
prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea
de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii
nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare
Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd
Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din (?qre durabile Din {:qre durabile
S I - I I I I I I o din punctul din punctul
Vin EUR durabile din N EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR de vedere al Min EUR de vedere al
Defalcare pe sectoare - punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de mediului (CCM + mediului (CCM +
R . o . vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al CCA +WTR + CE CCA +WTR + CE
nivel NACE 4 cifre (cod si eticheta) mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) mediului (CCA) mediului (WTR) mediului (WTR) mediului (CE) mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
+PPC + BIO) +PPC +BIO)
1 D 35.23 Comercializarea gazelor prin reteaua de alimentare 43,63 18,78 - - - - - - - - - - 43,63 18,78
2 C 19.20 Fabricarea produselor obtinute prin rafinarea petrolului - 3,64 - - - - - - - - - - - 3,64
3 D 35.13 Distributia energiei electrice 50,62 2,59 - - - - - - - - - - 50,62 2,59
4 D 35.22 Distributia combustibililor gozosi prin reteaua de alimentare 45,71 0,48 - - - - - - - - - - 45,71 0,48
5 H 49.50 Transporturi prin conducte SW/ES - - - - - - - - - - - WS =
6 C 27.51 Fabricarea aparatelor electrice de uz casnic 40,67 - - - - - - - - - - - 40,67 -
7 D 35.14 Comertul cu energie electricd 37,64 - - - - - - - - - - - 37,64 -
8 H 53.20 Alte activitdti de posta si curierat 29,23 - - - - - - - - - - - 29,23 -
9 F 41.20 Construirea de cladiri rezidentiale si nerezidentiale 25,93 - - - - - - - - - - - 25,93 -
10 C 24.42 Productia de aluminiu 7,19 - - - - - - - - - - - 7,19 -
11 C23.61 Fabricarea articolelor din beton pentru constructii 17,58 - - - - - - - - - - - 17,58 -
12 H51.10 Transport aerian de cdldtori 13,15 - - - - - - - - - - - 13,15 -
13  C29.32 Fabricarea altor parti si accesorii pentru autovehicule 11,52 - - - - - - - - - - - 11,52 -
14 | H49.20 Transport feroviar de marfd 7,17 - - - - - - - - - - - 7,17 -
15 C 23.63 Fabricarea betonului 6,49 - - - - - - - - - - - 6,49 -
16 C20.15 Fabricarea ingrdsamintelor si a produselor azotate 6,35 - - - - - - - - - - - 6,35 -
17  C22.23 Fabricarea articolelor din plastic pentru constructii 6,17 - - - - - - - - - - - 6,17 -
18 C 25.11 Fabricarea structurilor metalice si a partilor componente 6,08 - - - - - - - - - - - 6,08 -
19 F 43.21 Instalatii electrice 6,07 - - - - - - - - - - - 6,07 -
20 ] 61.20 Activitati de telecomunicatii fara fir 5,59 - - - - - - - - - - - 5,59 -
21  E 38.11 Colectarea deseurilor nepericuloase 5,852 - - - - - - - - - - - 5,852 -
22 | C 30.30 Fabricarea aeronavelor, navelor spatiale si a masinilor asociate 4,99 - - - - - - - - - - - 4,99 -
23 C27.32 Fabricarea altor fire si cabluri electronice sau electrice 3,67 - - - - - - - - - - - 3,67 -
24 H52.24 Manipularea incdrcaturilor 2,42 - - - - - - - - - - - 2,42 -
25 C16.21 Fabricarea pldcilor de furnir si a placilor din lemn 1,94 - - - - - - - - - - - 1,94 -
26  C24.53 Turnarea metalelor usoare 0,99 - - - - - - - - - - - 0,99 -
27  F 42.22 Constructia proiectelor utilitare pentru electricitate si telecomunicatii 0,95 - - - - - - - - - - - 0,95 -
28 C 28.15 Fabricarea rulmentilor, angrenajelor, mecanismelor si dispozitivelor 074 ) i i ) ) ) ) i i ) ) 074 )

mecanice de transmisie



2. GAR - Informatii pe sectoare (CapEx) e

Nota: Eligibilitatea este impdrtitd in functie de impdrtirea alinierii

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbdarile climatice Resursele de apd si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA+WTR+ CE + PPC + BIO)
Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte
(care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac
Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei
prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea
de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii
nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare
Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd
Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din (?qre durabile Din {:qre durabile
I R IR IR PR P I IR PR I din punctul din punctul
Vin EUR durabile din N EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din in EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR durabile din Min EUR de vedere al Min EUR de vedere al
Defalcare pe sectoare - punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de punctul de mediului (CCM + mediului (CCM +
R . o . vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al CCA +WTR + CE CCA +WTR + CE
nivel NACE 4 cifre (cod si eticheta) mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) mediului (CCA) mediului (WTR) mediului (WTR) mediului (CE) mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
+PPC + BIO) +PPC +BIO)
29 M 71.12 Activitati de inginerie si consultantd tehnica asociatd 0,62 - - - - - - - - - - - 0,62 -
30 C27.12 Fabricarea aparatelor de distributie si control pentru energia electrica 0,54 - - - - - - - - - - - 0,54 -
C 22.11 Fabricarea pneurilor si camerelor de aer din cauciuc; reformarea si
31 . . N ’ 0,46 - - - - - - - - - - - 0,46 -
resaparea pneurilor din cauciuc
32 € 30.20 Fabricarea locomotivelor pentru trenuri si a materialului rulant 0,41 - - - - - - - - - - - 0,41 -
33 M 71.20incercdri si analize tehnice 0,32 = = ° = > = = = ° = > 0,32 =
34 C 25.50 ngncareg produselor metalice obtinute prin deformare plasticd; 0.28 ) i i ) ) ) ) i i ) ) 0.28 )
metalurgia pulberilor
35 C25.72 Fabricarea incuietorilor si balamalelor 0,26 - - - - - - - - - - - 0,26 -
36 C.24.20 Fabricarea tevilor, tuburilor, profilelor tubulare si a accesoriilor de tevarie 0,22 ) i i ) ) ) ) i i ) ) 0,22 )
din otel aferente
37 | C29.10 Fabricarea autovehiculelor 0,08 - - - - - - - - - - - 0,08 -
38 ] 62.01 Activitati computerizate de programare 0,08 - - - - - - - - - - - 0,08 -
39 C28.13 Fabricarea altor pompe si compresoare 0,06 - - - - - - - - - - - 0,06 -
40 ] 63.11 Prelucrdri de date, administrarea paginilor web si activitati asociate 0,05 - - - - - - - - - - - 0,05 -
41  C 29.31 Fabricarea echipamentelor electrice si electronice pentru autovehicule 0,05 - - - - - - - - - - - 0,05 -
42  C23.51 Fabricarea cimentului 0,05 - - - - - - - - - - - 0,05 =
43 | L 68.32 Administrarea bunurilor imobiliare 0,04 - - - - - - - - - - - 0,04 -
44 H49.31 Transporturi terestre urbane si suburbane de caldtori 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
45 | C27.20 Fabricarea bateriilor si acumulatoarelor 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
46 | C 30.11 Construirea navelor si structurilor plutitoare 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
47 | C17.12 Fabricarea hartiei si cartonului 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
48  H49.41 Transporturi rutiere de marfa 0,01 - - - - - - - - - - - 0,01 -
49 | C10.12 Prelucrarea si conservarea cdrnii de pasdre - - - - - - 17,20 - - - - - 17,20 -
50 C10.13 Productia de carne si produse din carne de pasére - - - - - - 3,91 - - - - - 3,91 -
51  C10.32 Prepararea sucurilor de fructe si legume - - - - - - 5,27 - - - - - 5,27 -
52 | C10.61 Prelucrarea cerealelor - - - - - - 5,40 - - - - - 5,40 -
53 | C11.05 Fabricarea berii - - - - - - 0,32 - - - - - 0,32 -
54 C 11.07. Fabricarea bduturilor racoritoare; productia de ape minerale si alte ape ) . i i ) ) 3270 . i i ) ) 3270 .
imbuteliate
55 C14.13 Fabricarea altor articole de imbrdcéminte (excluzdnd lenjeria de corp) - - - - - - 0,16 - - - - - 0,16 -



2. GAR - Informatii pe sectoare (CapEx) e

Nota: Eligibilitatea este impdrtitd in functie de impdrtirea alinierii

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbdarile climatice Resursele de apd si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNMIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societati nefinanciare IMM-uri si alte Societdti nefinanciare IMM-uri si alte
(care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac (care fac obiectul SNF care nu fac
Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei Directivei privind obiectul Directivei
prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea prezentarea privind prezentarea
de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii de informatii
nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nefinanciare) nefinanciare
Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd Valoare contabila brutd
Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din care Din (?qre durabile Din {:qre durabile
I R IR IR PR P I IR PR I din punctul din punctul
durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din durabile din de vedere al de vedere al
Defalcare pe sectoare - Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR punctul de Mn EUR mediului (CCM + Mn EUR mediului (CCM +
R . o . vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al vedere al CCA +WTR + CE CCA +WTR + CE
nivel NACE 4 cifre (cod si eticheta) mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) mediului (CCA) mediului (WTR) mediului (WTR) mediului (CE) mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
+ PPC +BIO) + PPC +BIO)
56 C15.20 Fabricarea incdlidmintei - - - - - - 0,02 - - - - - 0,02 -
57  C 31.02 Fabricarea mobilierului de bucdatdrie - - - - - - 2,17 - - - - - 2,17 -
58 @ C 31.09 Fabricarea altor piese de mobilier - - - - - - 6,90 - - - - - 6,90 -
59  E 36.00 Captareq, tratarea si distributia apei - - 1,16 - - - - - - - - - 1,16 -
60 | F 42.91 Constructii hidrotehnice - - 2,32 - - - - - - - - - 2,32 -
61 G 46.35Vanzdricu ridicata de produse din tutun - - - - - - 0,53 - - - - - (5 -
62 G 46.39 Vanzari cu ridicata nespecializate de produse alimentare, bduturi si tutun - - - - - - 2,80 - - - - - 2,80 -
G 46.71 Vanzari cu ridicata de combustibili solizi, lichizi si gazosi si produse
63 > 9azosi Sl p . . - - . . 0,29 . - - . . 0,29 .

asociate

64 G47.11 Van;url cu omovnuntl.Jl |n'mugazme nespecializate in care predomind ) ) i i ) ) 28514 ) i i ) ) 285,14 )
produsele alimentare, bduturile si tutunul

65 G 47.19 Alte vanzari cu amdnuntul in magazine nespecializate - - - - - - 0,22 - - - - - 0,22 -
66 G 47:42 Vanzdri cu amanuntul de echipamente pentru telecomunicatii in magazine ) ) i i ) ) 0,07 ) i i ) ) 0,07 )
specializate

67 G 47.5? Vunzor'eo. cu amdnuntul de articole de feronerie, vopsele si sticld in ) ) ) ) ) ) 56,84 ) : i 3 - 56,84 .
magazine specializate

68 G 47.54\Vanzari cu amanuntul de aparate electrocasnice in magazine specializate - - - - - - 16,53 - - - - - 16,53 -
69 G 47.73Vanzari cu amanuntul de produse farmaceutice in magazine specializate - - - - - - 8,49 - - - - - 8,49 -
70 G 47:75 Vénzari cu amdnuntul de produse cosmetice si de toaletd in magazine ) ) i i ) ) 013 ) i i ) ) 013 )
specializate
71 G 47.78 Alte vanzari cu amdnuntul de produse noi in magazine specializate - - - - - - 0,38 - - - - - 0,38 -
72 | 155.10 Hoteluri si cazari similare - - - - - - - - - - 7,82 - 7,82 -
73 N 81.30 Activitati de amenaijdri peisajere - - 0,07 - - - - - - - - - 0,07 -
74 | 0 84.25 Servicii de pompieri - - 0,04 - - - - - - - - - 0,04 -
75 | B09.10 Activitdti de sprijinire a extractiei de titei si gaze naturale = = 0,35 - = > = = - - = > 0,35 =



3. ICP GAR privind stocul (CapEXx)

Finalde an la 31.12.2023

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteaza sectoare relevante care finanteazad sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante Proportia
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din totalul
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) activelor
acoperite
Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor - . .
L . - L . N L . N L . N L . N Proportia din totalul activelor acoperite care
acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare . T .
. ' . ’ . ’ . ’ . ’ finanteaza sectoare relevante din punctul de
relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al s .
S . S . . . o . S . vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)
taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie)
o P : Din care . . Din care . Din care . Din care . Din care . Din care . .
oo tamutiony oot ulzoren | PREE Do uilzorea , Pere uilzores , PErE uilzorea , P00 uilzorea , Pere uilzorea DRSO e
acoperite la numitor) fondurilor 2 . fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor !
GAR- Active incluse la numdrdtor
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 6,03% 2,54% 2,30% - 0,24% 1,54% - - - - - - - 4,12% - - - - - - - 0,07% - - - 11,76% 2,54% 2,30% - 0,24% 33,51%
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 intreprinderi financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6,25%
3 Institufii de credit - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4,96%
4 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3,02%
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1,95%
(UoP)
6 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
7 Alte societdji financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1,29%
8 din care firme de investifii - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,89%
9 Credite si creanje - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,80%
(UoP)
11 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,08%
din care societdii de
administrare
13 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
16 din care intreprinderi de ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) 0,04%

asigurare
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3. ICP GAR privind stocul (CapEXx)

% (comparativ cu totalul activelor
acoperite la numitor)

17 Credite si creanje

Titluri de natura datoriei,

18 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

19 Instrumente de capital

20 Intreprinderi nefinanciare

21 Credite si creante

Titluri de natura datoriei,

22 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

23 Instrumente de capital

24 Gospodadrii

din care credite garantate
25 cu bunuriimobile
rezidentiale

din care credite pentru

26 N
renovarea cladirilor
27 din care credite auto
28 Finantare pentru administratiile
locale

29 Finantare pentru locuinte
Alte forme de finantare pentru

30 L " f
administratiile locale

31 Garantii obtinute prin intrare in posesie:

bunuri imobile rezidentiale si comerciale

32 | Total active GAR

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .

L Din care Din care
utilizarea e -
fondurilor detranzitie = de facilitare

32,74% 2,11% - - 2,11%
33,09% 2,13% - - 2,13%
5,89% 5,89% 5,89% - =
5,91% 5,91% 5,91% - -
0,23% - - - -
0,23% - - - -
3,47% 1,46% 1,33% - 0,14%

Adaptarea la schimbadarile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteaza sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care .

- Din care

tiliz e
utifizarea de facilitare
fondurilor

0,33% - - -

0,33% = = >

4,84% - - -

4,84% . . .

0,89% = = -

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Bin care Din care
utilizarea .
. de facilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circularad
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care .
utilizarea D”? care
. de facilitare
fondurilor

36,91% - - -

37,30% > = =

2,37% - - -

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care .

i Din car
utilizarea de focili(;grg
fondurilor

0,65%

0,65%

0,04%

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor acoperite care
finanteaza sectoare relevante din punctul de
vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .
™ Din care Din care
flétr:lézlﬂirlecﬁ de tranzifie de facilitare
70,63% 2,11% - - 2,11%
71,37% 2,13% - - 2,13%
5,89% 5,89% 5,89% - -
1,33% 1,33% 1,33% - -
5,08% - - - -
5,08% - - - -
6,77% 1,46% 1,33% - 0,14%

Proportia
din totalul
activelor
acoperite

0,04%

3,74%

3,70%

0,04%

13,09%

13,05%

0,04%

10,43%

10,43%

0,02%

33,53%



3. ICP GAR privind stocul (CapEXx)

Finalde an la 31.12.2022

Atenuarea schimbdrilor climatice Adaptarea la schimbadrile climatice Resursele de apa si cele marine Economia circulara Poluarea TOTAL
(CNIM) (CCA) (WTR) (CE) (PPC) (CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)
Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteaza sectoare relevante care finanteazad sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante care finanteazd sectoare relevante Proportion
din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei din punctul de vedere al taxonomiei of total
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) assets
covered
Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor Proportia din totalul activelor - . .
L . - L . N L . N L . N L . N Proportia din totalul activelor acoperite care
acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare acoperite care finanteazd sectoare . T .
. ' . ’ . ’ . ’ . ’ finanteaza sectoare relevante din punctul de
relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al relevante din punctul de vedere al s .
S . S . . . o . S . vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)
taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie) taxonomiei (aliniate la taxonomie)
o P i Din care . . Din care . Din care . Din care . Din care . Din care . .
oo tanumitory " uizoren | DUCRE o uizoren LS00 vizarea |, 0000 uizorea |y, 050 uitzoren L C00 uizorea o DOSRS o
acoperite la numitor) fondurilor 2 . fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor fondurilor !
GAR- Active incluse la numdrdtor
si la numitor
Credite si creante, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care
1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din 4,68% 1,26% 1,26% - - 0,93% - - - - - - - 5,33% - - - - - - - 0,02% - - - 10.97% 1.26% 1.26% - - 99,93%
perspectiva tranzactiondrii de inalta
frecventa
2 Intreprinderi financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 19,07%
3 Institutii de credit - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 15,10%
4 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 9,00%
Titluri de natura datoriei,
5 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6,10%
(UoP)
6 Instrumente de capital > = = = > > = = = > = = = > > = = = > = = = =
7 Alte societdfi financiare - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3,97%
8 din care firme de investifii - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,60%
9 Credite si creanje - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,07%
Titluri de natura datoriei,
10 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,22%
(UoP)
11 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,30%
din care societdji de
administrare
13 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Titluri de natura datoriei,
14 inclusiv utilizarea veniturilor - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(UoP)
15 Instrumente de capital - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
16 d|r)care|ntrepr|nder| de ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) ) ) ) ) i ) 0.12%
asigurare
17 Credite si creante - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,12%
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3. ICP GAR privind stocul (CapEXx)

% (comparativ cu totalul activelor
acoperite la numitor)

Titluri de natura datoriei,

18 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

19 Instrumente de capital

20 Intreprinderi nefinanciare

21 Credite si creante

Titluri de natura datoriei,

22 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

23 Instrumente de capital

24 Gospodadrii

din care credite garantate
25 cu bunuriimobile
rezidentiale

din care credite pentru

26 . g
renovarea cladirilor
27 din care credite auto
28 Finantare pentru administratiile
locale

29 Finantare pentru locuinte
Alte forme de finantare pentru

30 L . :
administratiile locale

31 Garantii obtinute prin intrare in posesie:

bunuri imobile rezidentiale si comerciale

32 | Total active GAR

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Adaptarea la schimbadarile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteaza sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Finalde an la 31.12.2022

Economia circularad
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .
utilizarea pin care D"? care
fondurilor detranzitie = de facilitare

28,84% - - - -
29,16% - - - -
2,71% 2,71% 2,71% - -
2,72% 2,72% 2,72% - -
0,05% - - - -
0,05% - - - -
4,67% 1,26% 1,26% - -

Din care .

- Din care

tiliz e
utifizarea de facilitare
fondurilor

0,42% - -

0,42% = =

3,91% - -

3,91% = =

0,93% = =

Bin care Din care
utilizarea .
. de facilitare
fondurilor

Din care .

L Din car
utilizarea de focilﬁgrz
fondurilor

45,17% - -

45,66% > =

5,33%

Din care .

i Din car
utilizarea de facili(;grg
fondurilor

0,20%

0,20%

0,02%

TOTAL
(CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor acoperite care
finanteaza sectoare relevante din punctul de
vedere al taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care . .
™ Din care Din care
flétr:lézlﬂirlecﬁ de tranzifie de facilitare
74,63% - - - -
75,44% - - - -
2,71% 2,71% 2,71% - -
2,72% 2,72% 2,72% - -
3,95% - - - -
3,95% - - - -
10,96% 1,26% 1,26% - -

Proportion
of total
assets
covered

11,80%

11,67%

0,13%

46,41%

46,30%

0,11%

22,65%

22,65%

0,07%

100%



4. ICP GAR privind fluxul (CapEx)

% (comparativ cu fluxul activelor
acoperite la numitor)

GAR - Active incluse la numarator si la
numitor

Credite si creanfe, titluri de natura
datoriei si instrumente de capital care

1 nu sunt eligibile pentru calculul GAR din
perspectiva tranzactiondrii de tnalta
frecventd

2 Intreprinderi financiare

3 Institufii de credit

4 Credite si creante

Titluri de natura datoriei,

5 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

6 Instrumente de capital

7 Alte societaji financiare

8 din care firme de investifii

9 Credite si creanje

Titluri de natura datoriei,

10 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

11 Instrumente de capital

12 din care societaji de

administrare
13 Credite si creanje

Titluri de natura datoriei,

14 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

15 Instrumente de capital

16 din care intreprinderi de

asigurare

Atenuarea schimbarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Wfivesq  Dincare  Dincare
fondurilor de tranzitie de facilitare
15,35% 9,77% 8,21% )

1,56%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

5,82% - - -

0,55% > = =

0,72% = = >

24,72% - = -

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea - 4 ¢ cilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulard
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

8,51% - - -

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

of b"shécohf Of which
Proceeds enabling

TOTAL
(CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor

acoperite care finanteazd sectoare

relevante din punctul de vedere al

taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care

Din care )
utilizarea Din care s
fondurilor detranzitie ~ de facilitare
29,68% 9,77% 8,21% =

0,55% = = >

0,72% > = =

24,72% > > =

1,56%

177 ©

Proportia
din totalul

activelor
acoperite

17,58%

3,71%

0,81%

0,03%

0,81%

2,87%

2,18%

2,18%

0,08%



4. ICP GAR privind fluxul (CapEx)

% (comparativ cu fluxul activelor
acoperite la numitor)

17 Credite si creante

Titluri de natura datoriei,

Atenuarea schimbarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

18 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

19 Instrumente de capital

20 Intreprinderi nefinanciare

21 Credite si creanfe

Titluri de natura datoriei,

22 inclusiv utilizarea veniturilor
(UoP)

23 Instrumente de capital

24 Gospodadrii

din care credite garantate
25 cu bunuri imobile
rezidentiale

din care credite pentru

26 <
renovarea cladirilor
27 din care credite auto
28 Finantare pentru administratiile
locale

29 Finantare pentru locuinte
Alte forme de finantare pentru

30 L " :
administratiile locale

31 Garantii obtinute prin intrare in posesie:

bunuri imobile rezidentiale si comerciale

D.i.n care Din care Din care

utilizarea . -
. de tranzitie de facilitare

fondurilor ’

26,54% 5,81% - - 5,81%
26,54% 5,81% - - 5,81%
17,72% 17,72% 17,72% - -
17,98% 17,98% 17,98% - -
0,13% - - - -
0,13% - - - -

32 | Total active GAR 4,83%

3,07% 2,58% = 0,49%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

24,72% = = >

0,13% = = =

0,13% = = >

99,87% - - -

99,87% = = >

1183% = = =

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

- care Din care
utilizarea - 4 ¢ cilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulara
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .
utilizg?eg Din care
- facilitari
fondurilor de facilitare

31,67% = = =

31,67% > = =

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

of B"Shécohf Of which
Proceeds enabling

TOTAL
(CCM + CCA +WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care : ;

L Din care Din care

utilizarea e I
fondurilor detranzitie  de facilitare
24,72% - - - -
58,34% 5,81% - - 5,81%
58,34% 5,81% - - 5,81%
17,72% 17,72% 17,72% - -
17,98% 17,98% 17,98% - -
100,00% - - - -
100,00% - - - -
- 0,49%

Proportia
din totalul
activelor
acoperite

0,08%

4,72%

4,72%

8,14%

8,03%

0,12%

1,00%

1,00%

0,07%

38,27%



5. ICP expuneri extrabilantiere (CapEXx)

% (comparativ cu totalul activelor
extrabiliantiere eligibile)

1

2

Garantii financiare (ICP FinGuar)

Active administrate (ICP AuM)

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

D.'.n care Din care Din care
utilizarea . -
. de tranzitie de facilitare
fondurilor ’
47,15% 3,80% - - 3,80%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

3,06% = = >

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea - 4o ¢ cilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulard
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

19,01% > = =

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Of which
Use of
Proceeds

Of which
enabling

TOTAL
(CCM + CCA+WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care

utilizarea Din care Din care
fondurilor detranzitie  de facilitare
69,22% 3,80% - - 3,80%



6. ICP expuneri extrabilantiere (CapEXx)

% (comparativ cu totalul activelor
extrabiliantiere eligibile)

1

2

Garantii financiare (ICP FinGuar)

Active administrate (ICP AuM)

Atenuarea schimbadarilor climatice
(CMIM)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

D.'.n care Din care Din care
utilizarea . -
. de tranzitie de facilitare
fondurilor ’
47,69% 3,42% - - 3,42%

Adaptarea la schimbdrile climatice
(CCA)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

Resursele de apa si cele marine
(WTR)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea - 4o ¢ cilitare
fondurilor

Finalde an la 31.12.2023

Economia circulard
(CE)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazad sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din car .

in care Din care
utilizarea de facilitare
fondurilor

38,97% - - -

Poluarea
(PPC)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteaza sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Of which
Use of
Proceeds

Of which
enabling

TOTAL
(CCM + CCA+WTR + CE + PPC + BIO)

Proportia din totalul activelor acoperite
care finanteazd sectoare relevante
din punctul de vedere al taxonomiei
(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Proportia din totalul activelor
acoperite care finanteazd sectoare
relevante din punctul de vedere al
taxonomiei (aliniate la taxonomie)

Din care

utilizarea Din care Din care
fondurilor detranzitie  de facilitare
86,66% 3,42% - - 3,42%



Anexa 12 - Template 1 Anexa 12 - Template 2 Anexa 12 - Template 3

Activitati nucleare si Activitati economice aliniate Activitati economice aliniate
legate de gazele fosile la taxonomie (numitor) la taxonomie (numarator)
i Activitati legate de energia nucleara rna  Activitati economice Valoare si proportie (informatiile sunt prezentate ra  ECONOMIic activities Valoare si proportie (informatiile sunt prezentate
Th sume monetare si in procente) Th sume monetare si in procente)
intreprinderea desfdsoard, finanteazd sau are Atenuarea Atenuarea
expuneri la activitati de cercetare, dezvoltare, schimbarilor ~ Adaptarealla schimbrilor ~ Adaptareala
. fjemons‘trqre S| imp[ementqre a |ns‘[‘0[c|t||[or \U CCM + CCA climatice SChlmb'G“le climatice CCM + CCA climatice SChlmb.Cll'lle climatice
inovatoare de producere a energiei electrice care (Climate Change (Climate Change

(Climate Change . (Climate Change )
produc energie din procese nucleare cu un minimum Mitigation — CCI\%I) Adaptation — CCA) Mitigation — CCI\%I) Adaptation — CCA)

de deseuri generate de ciclul combustibilului.
Valoare % Valoare % Valoare % Valoare % Valoare % Valoare %

intreprinderea desfdsoard, finanteazd sau are

expuneri la constructia si operarea in conditii de

sigurantd a unor instalatii nucleare noi pentru

producerea de energie electricd sau cdldurd de

proces, inclusiv in scopuri legate de incalzirea NU
centralizatd sau de procese industriale, cum ar fi

productia de hidrogen, precum si modernizarile lor

in materie de securitate, utilizdnd cele mai bune

tehnologii disponibile.

intreprinderea desfdsoard, finanteazd sau are
expuneri la operarea in conditii de sigurant& a unor
instalatii nucleare existente care produc energie
electricd sau cdldurd de proces, inclusiv in scopuri
legate de incalzirea centralizatd sau de procese
industriale, cum ar fi productia de hidrogen din
energie nucleard, precum si modernizdrile lor in
materie de securitate.

NU

Activitati legate de gazele fosile

intreprinderea desfdsoard, finanteazd sau are
expuneri la constructia sau operarea de instalatii de
producere a energiei electrice care produc energie
electricd utilizdnd combustibili gazosi fosili.

DA

intreprinderea desfdsoard, finanteazd sau are

expuneri la constructia, reconditionarea si operarea

de instalatii care combind producerea energiei NU
termice pentru incdlzire/racire si a energiei electrice
folosind combustibili gazosi fosili.

intreprinderea desfdsoard, finanteazd sau are

expuneri la constructia, reconditionarea si operarea

de instalatii de producere de energie termicd pentru NU
incalzire/rdcire care utilizeazd combustibili gazosi

fosili.

Valoarea si proportia activitatii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.26 din anexele | si
Il la Regulomentul delegat (UE) 2021/2139 la humitorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.27 din anexele | si
Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.28 din anexele | si
Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitatii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.29 din anexele | si
II'la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitatii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.30 din anexele | si
Il la Regulomentul delegat (UE) 2021/2139 la humitorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.31 din anexele | si
Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia altor activitdti economice
aliniate la taxonomie care nu sunt mentionate pe

7 randurile 1-6 de mai sus la numitorul indicatorului-
cheie de performantd aplicabil

g8 Total KPI aplicabil

Valoarea si proportia activitatii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.26 din anexele I sill
la Regulaomentul delegat (UE) 2021/2139 la numardtorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.27 din anexele I sill
la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numardtorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitatii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.28 din anexele I sill
la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numdardatorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activitatii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.29 din anexele I sill
la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numdardatorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activittii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.30 din anexele I sill
la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numdardatorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia activittii economice aliniate la
taxonomie mentionate in sectiunea 4.31 din anexele I sill
la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numdardatorul
indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoarea si proportia altor activitati economice
aliniate la taxonomie nementionate pe randurile 1-6
de mai sus la numardtorul indicatorului-cheie de
performanta aplicabil

Valoarea si proportia totald a activitdtilor economice
aliniate la taxonomie la numadardtorul indicatorului-
cheie de performantd aplicabil



Anexa 12 - Template 4

Activitati economice eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie

Rénd

Activitati economice

Valoarea si proportia activitatii economice eligibile din punctul de vedere
al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie mentionate in sectiunea 4.26
din anexele | si Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la humitorul
indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitatii economice eligibile din punctul de vedere
al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie mentionate in sectiunea 4.27
din anexele | si Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitatii economice eligibile din punctul de vedere
al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie mentionate in sectiunea 4.28
din anexele | si Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice eligibile din punctul de vedere
al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie mentionate in sectiunea 4.29
din anexele | si Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice eligibile din punctul de vedere
al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie mentionate in sectiunea 4.30
din anexele | si Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice eligibile din punctul de vedere
al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie mentionate in sectiunea 4.31
din anexele | si Il la Regulamentul delegat (UE) 2021/2139 la numitorul
indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia altor activitéti economice eligibile din punctul
de vedere al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie care nu sunt
mentionate pe randurile 1-6 de mai sus la humitorul indicatorului-
cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia totald a activitatilor economice eligibile din
punctul de vedere al taxonomiei, dar nealiniate la taxonomie la
numdratorul indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Proportion (the information is to be presented

CCM + CCA

Valoare %
mil. EUR

5,23 100%

5,23

Atenuarea

schimbdrilor

climatice

(Climate Change
Mitigation — CCM)

Valoare
mil. EUR

5,23

5,23

%

100%

in monetary amounts and as percentages)

Adaptarea la

schimbdrile
climatice

(Climate Change
Adaptation — CCA)

Valoare
mil. EUR

%

Anexa 12 - Template 5

Activitati economice neeligibile din

punctul de vedere al taxonomiei

Réand

Activitati economice

Valoarea si proportia activitdtii economice mentionate pe
réndul 1 din modelul 1 care este neeligibila din punctul de
vedere al taxonomiei in conformitate cu sectiunea 4.26
din anexele | si Il la Regulamentul delegat 2021/2139 la
numitorul indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice mentionate pe
réndul 2 din modelul 1 care este neeligibila din punctul de
vedere al taxonomiei in conformitate cu sectiunea 4.27
din anexele | si Il la Regulamentul delegat 2021/2139 la
numitorul indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice mentionate pe
réndul 3 din modelul 1 care este neeligibila din punctul de
vedere al taxonomiei in conformitate cu sectiunea 4.28
din anexele | si ll la Regulamentul delegat 2021/2139 la
numitorul indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitdtii economice mentionate pe
réndul 4 din modelul 1 care este neeligibila din punctul de
vedere al taxonomiei in conformitate cu sectiunea 4.29
din anexele | si Il la Regulamentul delegat 2021/2139 la
numitorul indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitGtii economice mentionate pe
réndul 5 din modelul 1 care este neeligibila din punctul de
vedere al taxonomiei in conformitate cu sectiunea 4.30
din anexele | sill la Regulamentul delegat 2021/2139 la
numitorul indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia activitGtii economice mentionate pe
rdndul 6 din modelul 1 care este neeligibila din punctul de
vedere al taxonomiei in conformitate cu sectiunea 4.31
din anexele | si ll la Regulamentul delegat 2021/2139 la
numitorul indicatorului-cheie de performantd aplicabil

Valoarea si proportia altor activitati economice
neeligibile din punctul de vedere al taxonomiei care nu
sunt mentionate pe randurile 1-6 de mai sus la numitorul
indicatorului-cheie de performantda aplicabil

Valoarea si proportia totald a activitatilor economice
neeligibile din punctul de vedere al taxonomiei la
numitorul indicatorului-cheie de performanta aplicabil

Valoare
mil. EUR

Procent




Anexa 2:
Lista excluderilor



Lista excluderilor

Banca Transilvania nu va finanta cu bund stiintd, in mod
direct sau indirect, proiecte care implicd urmatoarele:

® Productia sau comertul cu orice produs sau

activitate considerate ilegale in conformitate
cu legile si regulamentele romdanesti, sau de
conventiile si acordurile internationale, sau care

fac obiectul unor interdictii sau elimindri treptate la

nivel international, cum ar fi:

O Productia de sau comert cu produsele care
contin bifenili policlorurati (PCB);

O Productia de sau comert a produselor
farmaceutice, pesticide / erbicide si alte
substante periculoase care fac obiectul
unor interdictii sau elimindri treptate la nivel
international;

O Productia de sau comert cu substante care
epuizeaza stratul de ozon care fac obiectul

unor elimindri treptate la nivel international?;
O Comertul cu animalele sdlbatice sau productia

de sau comertul cu produse provenind de la
animale sdlbatice reglementate de CITESS;

O Circulatia transfrontalierd a deseurilor interzise

in temeiul dreptului international®

Productia sau utilizarea sau comertul cu fibre
de azbest nelimitate sau a produselor ce contin
azbest®

Activitdti interzise de legislatia romdand sau de
conventiile internationale referitoare la protectia
biodiversitatii sau a resurselor de patrimoniu
cultural®

Pescuitul cu plasd in mediul marin, cu plase de
peste 2,5 km in lungime;

In plus, vor fi excluse si urmdtoarele activitdti
comerciale sensibile din punct de vedere al mediului
sau social, care se refera la lista de referintd a BERD.

Expeditie de petrol sau alte substante periculoase
in rezervoare care nu sunt conforme cu cerintele

Organizatiei Maritime Internationale (OMI)’

e ies : ®
Comertul cu marfuri fara existenta licentor

de export sau de import sau a altor dovezi de
autorizatii de tranzit din tdri relevante de export, ®
import si, daca este cazul, de tranzit;

Productie sau activitati ce implicd forme
exploatatoare sau ddundtoare de munca fortatd®/
muncd ddundatoare cu copii’

Productia sau comertul cu arme si munitii*°

Productia sau comertul cu materiale radioactive.

Acest lucru nu se aplicd la achizitionarea de o
echipamente medicale, de control al calitatii si orice
echipament pentru care sursa radioactiva este

minord si/ sau protejatd in mod adecvat.

Cultivarea tutunului

Productia sau comertul cu produse din tutun

Productia de sau comertul cu lemn sau produse o
forestiere, altele decat din pdduri gestionate

durabil*?

Productia de sau comertul cu bduturi alcoolice ®

(exceptdnd bere sau vin)
Jocuri de noroc, cazinouri si echivalente o

Operatiuni de exploatare forestierd in paduri

tropicale
Activitati de amanet si Case de schimb valutar ~
Pornografie, prostitutie, videochat

o

Principalele Standarde de Performanta BERD pe
care aceste tranzactii vor trebui sd le indeplineascd
sunt precizate cu litere italice:

Activitatile ce implica stramutari fortate —
Standardul de Performantd BERD nr. 5

Activitatile din sfera, vecinGtatea sau aflate in
amontele unor arii protejate conform legilor
nationale sau conventiilor internationale,
situri de interes stiintific, habitatul unor

specii rare/pe cale de disparitie, pescdrii de
importantd economica si pdduri primare/
vechi de importanta ecologica — Standardul
de Performantd BERD nr. 6

Activitatile din sfera, vecindtatea sau aflate

in amontele terenurilor ocupate de populatia
bdstinasad si/sau grupuri vulnerabile incluzénd
terenuri si cursuri de apd folosite pentru
activitati de subzistentd cum ar fi pdscutul
turmelor, vandtoarea sau pescuitul —
Standardul de Performanta BERD nr. 7

Activitati ce ar putea afecta negativ situri
de importanta culturald sau arheologicd —
Standardul de Performantd BERD nr. 8

Activitatile din ciclul de producere al
combustibililor nucleari

Generare de energie prin folosirea
combustibililor nucleari (excluzénd importul/
exportul de electricitate)

Activitatile ce implicd eliberarea de OMG
(Organisme Modificate Genetic) in mediul
natural — Standardul de Performantd BERD nr. 6

Constructia de mini-hidrocascade — Criteriile de
Eligibilitate BERD pentru Micile Proiecte Hidro

! Documente de referintd sunt Regulamentul UE (CEE) nr. 2455/92 privind exportul si
importul anumitor produse chimice periculoase, cu modificdri; Lista consolidatd de
produse ONU al cdror consum si/ sau v@nzarea au fost interzise, retrase, restrdnse
sever sau nu au fost aprobate de guverne; Conventia privind procedurile de
consimtdma@nt prealabil in cunostintd de cauzd pentru anumite produse chimice si
pesticide periculoase comercializate la nivel international (Conventia de la Rotterdam);
Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti; Clasificarea
Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS) a pesticidelor cu Risc.

2 Substantele care epuizeazd stratul de ozon (ODSuri): compusi chimici care
reactioneazd cu si diminueazd stratul de ozon, ducdnd la binecunoscutele ,,gduri

de ozon”. Listele de ODSuri ale Protocolului de la Montreal si tintele de reducere si
eliminare treptatd a acestora. O listd a compusilor chimici reglementati prin Protocolul
de la Montreal, care include aerosoli, agenti frigorifici, spuma de agenti de ventilare,
solventi, si agenti de protectie impotriva incendiilor, impreund cu detaliile tarilor
semnatare si datele tinta de eliminare treptatd este disponibild la BERD.

® CITES: Conventia privind comertul international cu specii protejate ale faunei si florei.
Listele CITES de specii protejate sunt disponibile la
www.cites.org/eng/app/index.shtml.

“ Documente de referintd sunt: Regulamentul (CE) nr 1013/2006 din 14 iunie 2006
privind transferurile de deseuri; Decizia C (2001) 107/Finald a Consiliului OCDE privind
revizuirea Deciziei C (92) 39/Finala privind controlul miscdrilor transfrontaliere de
deseuri destinate operatiunilor de recuperare; Conventia de la Basel din 22 martie
1989 privind controlul circulatiei transfrontaliere de deseuri periculoase si al elimindrii
acestora.

® Acest lucru nu se aplicd la achizitionarea si utilizarea de foi de azbest de ciment in
cazul in care continutul de azbest este <20%.

¢ Conventiile internationale relevante includ, fard limitare: Conventia privind
conservarea speciilor migratoare de animale sdlbatice (Conventia de la Bonn);
Conventia asupra zonelor umede de importantd internationald, in special ca habitat

al pasdrilor acvatice (Conventia de la Ramsar); Conventia privind conservarea faunei
sdlbatice europene si a habitatelor naturale (Conventia de la Berna); Conventia privind
patrimoniul mondial; Conventia privind diversitatea biologicd si protocoalele.

7 Aceasta include: rezervoare care nu au toate certificatele solicitate MARPOL SOLAS
(inclusiv, fard limitare, codul ISM de conformitate); petroliere de pe lista neagrd a
Uniunii Europene sau interzise prin Memorandumul de injelegere de la Paris privind
controlul statului portului (Paris MOU); si petrolierele prevazute pentru etapa a doua in
cadrul MARPOL Regula 13G. Nici un petrolier cu cocd simpla de peste 25 de ani nu ar
trebui sd fie utilizate.

8 Munca fortat@ inseamna toate activitdtile si serviciile care nu sunt efectuate in mod
voluntar, care sunt obtinute de la un individ sub ameninfarea cu forfa sau pedeapsa.

? Munca daundtoare cu copii inseamnd angajarea copiilor care este exploatativa sau
ar putea fi periculoasd, sau ar putea sa interfereze cu educafia copilului, sau ar putea
fi nociva pentru sandtatea copilului, sau pentru dezvoltarea fizicd, mentald, spirituald,
morald sau sociald a acestuia.

10 Acest lucru nu se aplica la finantatorii unui proiect care nu sunt in mod substanfial
implicati in aceste activitati. ,Nu este implicat in mod substantial” inseamna ca
activitatea in cauzd este accesorie la operatiunile primare ale unui finantator de proiect

1 paduri gestionate durabil — in acceptiunea bancii materialul lemnos provenit din
paduri gestionate durabil este lemnul care provine dintr-o exploatare legala si a cdrui

origine poate fi verificatd.
184 @


https://cites.org/eng/disc/what.php

Anexa 34:

Cadrul de
finantari verzi



Cadrul de
finantari
verzi

Categorie

1.
Energii
Regenerabile

ER

2.
Eficienta
Energetica

EE

Descriere

Sunt definite ca masuri de instalare sau constructie implementate de o
entitate ce vizeazd investitii in active fixe care permit generarea sau utilizarea
eficientd a energiei electrice, a caldurii, rdcirii sau a oricarei alte forme de
energie din surse regenerabile, incluzdnd energia solard, eoliand, hidro,
biomasa, biogaz, geotermald, energia mareelor sau alte forme de energie
similare.

in cazul echipamentelor de ER proiectul eligibil ar trebui s& producé sau
sd furnizeze direct componenta care este exclusiv in scopul producerii sau
sustinerii ER.

Surse de energii regenerabile:

- Vant — eolian

Solare — sisteme de panouri fotovoltaice
Apa — micro hidrocentrald

Biogaz (inclusiv rezultat din deseuri)

N2 I R 4

Biomasa

Sunt definite ca masuri implementate de cdtre o companie care vizeazd
achizitionareaq, inlocuirea, reproiectarea sau reconditionarea echipamentelor,
sistemelor sau contractarea serviciilor/produselor cu scopul de a reduce
consumul de energie pentru fiecare unitate de servicii oferitd de entitatea
respectiva. Aceasta include utilizarea deseurilor pentru obtinerea de energie
sau orice altd masurd pentru utilizarea eficientd a energiei (sau reducerea
consumului specific de energie) a sistemului impactat direct de proiectul
demarat, pe baza cerintelor minime.

a) reducerea consumului absolut de energie cu cel putin 30% sau

b) oreducere a emisiilor de gaze cu efect de serd cu cel putin
25.000 tCO, e/an, sau

c) oreducere a consumului de energie electrica cu cel putin 50 GWh/an.

d) aparatele siiluminatul care prezinta o etichetd de comparatie a eficientei
energetice care reprezinta cel putin 30% din economiile de energie in
comparatie cu linia de baza

in cazul echipamentelor sau produselor EE, proiectul eligibil ar trebui sd fie
fabricarea sau furnizarea directd a tehnologiei eficiente din punct de vedere
energetic (echipamente sau aparate).

Echipamentele sau produsele EE ar trebui sa fie verificate ca fiind eficiente din
punct de vedere energetic pe baza unui parametru de referintd reprezentativ
pe piata tehnologiei sau produsului véindut, sau sd fie furnizat direct
proiectelor EE (conform definitiei de proiect EE eligibil de mai sus).

Proiectele eligibile pot include finantdri ale masurilor de eficienta
energetica in instalatiile de productie sau prelucrare. Acestea includ masuri
implementate de o entitate menite sd achizitioneze, sd inlocuiascd, sd
reproiecteze sau sa reconditioneze echipamente, sisteme si/sau procese
pentru a imbundtati consumul de energie pe unitate de productie.

ODD

3.
Transport

-

4,
Cladiri Verzi

CVv

in sectorul transporturilor se pot finanta urmdtoarele produse:
-> Masini electrice, sau hybrid plug-in;

- EE pentru vehicule care vor fi utilizate pentru a inlocui vehiculele existente
care utilizeazd acelasi combustibil. Noile vehicule necesitd o imbundtatire
a consumului de combustibil cu 30%, exprimatd in mile sau kilometri/
galon sau litru de combustibil, comparativ cu vehiculele care urmeaza sa
fie inlocuite.

O conditie de finantare o reprezintd obligatia imprumutatului ca vehiculele
inlocuite vor fi retrase/scoase din activitatea acestuia. Clientul va prezenta o
declaratie pe proprie rdspundere cd in termen de 12 luni va retrage/scoate
din activitatea sa vehiculele existente care fac obiectul inlocuirii.

inlocuirile care presupun schimbarea unui vehicul cu functionare pe benzina
cu unul care functioneaza in baza urmatorilor combustibili sunt calificate
automat:

- Gaz petrolier lichefiat (GPL);
- Amestec de benzind cu cel putin 15% etanol (CNG);

- Vehiculele care trec de la motorind la biodiesel.

Sunt cladirile care respecta standardele cladirilor ecologice, precum:

-> Certificatul de excelentd IFC in proiectarea pentru eficienta ridicata
(EDGE);

-> Certificat de conducere in proiectarea energiei si a mediului (LEED),
certificat eliberat de catre US Green Building;

- Certificat “BREEAM?”, pentru metoda de evaluare a mediului, astfel cum
este definit de Building Research;

- Bronz, argint sau aur emis de German Sustainable Building Council
(DGNB);

- Certificat ROGBC sau alte tipuri de certificari;

-> Cladiri certificate nZEB cu hormd de poluare mai bund cu 10% (net zero
energy building — 10%).


https://sdgs.un.org/goals/goal7
https://sdgs.un.org/goals/goal9
https://sdgs.un.org/goals/goal11
https://sdgs.un.org/goals/goal11

Cadrul de
finantari
verzi

Categorie

5. Eficienta Apei

EA

6. Adaptarea
la schimbarile
climatice

ASC

Descriere

Sunt investitii care reduc in mod material utilizarea apei pe unitate de
productie. Aceste proiecte se pot realiza prin modernizarea unei instalatii
existente, un proiect de reciclare/reutilizare a apei sau un proiect care va
utiliza surse de apd alternative, cum ar fi apa subterand, apa desalinizatd

sau implementarea treptei avansate (tertiare) de epurare a apelor uzate in
incinta unei entitdti si care vizeazd investitii in active fixe concepute sa reducd
consumul de apd, cu conditia ca scaderea utilizdrii apei de la momentul initial
s@ indeplineasca cerintele minime.

- Economii anuale de apd (m3/an) din proiecte privind utilizarea eficientd a
apei;
-> Utilizarea apei pe unitate de productie (consumul de apd/tond, consumul

de apd/noapte pentru oaspeti in hotel, consumul de ap&/metru pdtrat in
cladirile comerciale sau mall-uri, consumul de apd/produs echivalent etc.;

- Procentul/varsta apelor uzate deversate;

-> Dovezi ale unei strategii de gestionare a apei care va duce la reduceri de
minim 10% a consumului de apad.

Aceasta categorie se referd la finantdri care au ca scop reducerea
vulnerabilitatii sistemelor umane sau naturale la efectele schimbarilor
climatice si riscurilor legate de variabilitatea climaticd prin mentinerea sau
cresterea capacitatii de adaptare.

Un proiect de adaptare la schimbarile climatice ar trebui s reducd riscul,
expunerea sau senzitivitatea la schimbadrile climatice, s creascd rezistenta
la schimbdrile de climd sau sa construiascd capacitatea de rezolvare a
problemelor pentru a dezvolta raspunsuri la riscuri, vulnerabilitati sau efecte
identificate. Ca exemplu:

-> Investitii in irigatii suplimentare, sisteme multi-culturi, irigare prin picurare,
nivelare si alte aborddri si tehnologii care reduc riscul de esecuri mari ale
culturilor;

-> Investitii in cercetarea si dezvoltarea culturilor care sunt mai rezistente la
schimbadrile climatice extreme;

-> Modificari ale nivelului drumurilor sau materialelor, datorate cresterii
nivelului madrilor si oceanelor.

ODD

7. Finantari
Speciale de

Mediu

FSIVI

8. Finantar
Albastre

FA

Aceastd categorie cuprinde finantari care contribuie la atenuarea
schimbdrilor climatice, dar pentru care calculele de reducere a gazelor cu
efect de serd (GES) nu se pot cuantifica.

-> Finantari din categoriile anterioare pentru care nu se pot calcula
reducerile de gaze cu efect de serd (GES) — ex. finantdrile de capital de
lucrupentru producdtorii de echipamente eficiente energetic;

-> Finantarea furnizorilor sau utilizatorilor de tehnologii si servicii care
contribuie la agricultura inteligentd din punct de vedere climatic, prin
reducerea pierderilor agricole sau cresterea productivitdtii, prin urmare
sustindnd direct sau indirect atenuarea sau adaptarea la schimbdrile
climatice;

-> Consolidarea capacitatilor, centrelor de formare, formarea fermierilor,
cercetarea si dezvoltarea, precum si alte servicii de extindere si cercetare
agricold care servesc la cresterea adoptdrii tehnologiilor care contribuie la
agricultura inteligentd.

-> Finantarea companiilor ce desfdsoard agricultura certificatd ecologic;

- Reducerea altor emisii GHG in afara de cele provenite din surse de
energie: reducerea emisiilor fugitive, reducerea emisiilor din procesele
industriale pentru diminuarea efectelor schimbarilor climatice;

-> Activitati de impdadurire, perdele forestiere, impunerea normelor de
eco-conditionalitate, certificate privind biomasa etc.;

- Companii care au ca obiect de activitate reciclarea deseurilor.

Finantarea cu impact direct asupra ecosistemelor acvatice precum cea d
oceanelor, mdrilor, bazinelor hidrografice sau a resurselor de apd, retelelor de
distributie sau ale statiilor de tratare si epurare a apei.

Pe scurt, aceste finantari cuprind in principal urmdatoarele proiecte:

-> Sectorul de alimentare si tratare a apei: investitii in cercetare, proiectare
siimplementarea eficientei apei, alimentarea cu apd potabild si solutii de
tratare a apei;

-> Produse prietenoase cu apa, oceanele/marile: investitii in lantul de
valoare, incluzdnd productia, impachetarea si distributia produselor
prietenoase cu mediul care evitd poluarea apei, oceanelor sau marilor;

-> Produse chimice si sectoare economice ale plasticului prietenoase cu
apa, oceanele/madarile: investitii in cercetare, proiectare, dezvoltare si
implementarea masurilor de management, reducere, reciclarea si tratarea
plasticului, poluarea sau deseurile chimice in zona de coasta si a bazinelor
hidrografice;

-> Transport maritim durabil si logisticd in sectoarele portuare: investitii in
cercetare, proiectare, dezvoltare siimplementarea unui management al
apei si al mdsurilor de reducere a deseurilor in cazul navelor maritime de
transport si al porturilor;

-> Pescuitul, acvacultura si lantul valoric al fructelor de mare: productia
sustenabild, managementul deseurilor si mdsurile de reducere care
indeplinesc, pdstreazd sau depdsesc standardele Consiliului de
Administrare a Marinei sau alte standarde echivalente aprobate de IFC;

-> Instalatii offshore de energie regenerabild;

-> Altele (activitati eligibile in sectoarele de turism sustenabil etc.).



https://sdgs.un.org/goals/goal14
https://sdgs.un.org/goals/goal13
https://sdgs.un.org/goals/goal15
https://sdgs.un.org/goals/goal12
https://sdgs.un.org/goals/goal6
https://sdgs.un.org/goals/goal14

Indexul de
continut GRI



Indexul de
continut GRI

Verificare externa

Declaratie de utilizare

GRI 1 utilizat

Standard Sectorial GRI
aplicabil

Raportul de Sustenabilitate

al Grupului Financiar Banca
Transilvania a fost auditat sub

forma unui serviciu independent de
asigurare limitatd in ceea ce priveste
anumiti indicatori specifici si anumiti
indicatori de performantd materiald,
marcati cu[v]in Indexul de continut
GRI. Serviciul de asigurare a fost
furnizat de Deloitte Audit SRL.

Grupul Financiar Banca Transilvania
a raportat in conformitate cu
Standardele GRI pentru perioada 01
ionuarie 2023 - 31 decembrie 2023

GRI 1: Baza 2021

Nu este disponibil in prezent

Standard GRI

Informatii generale

GRI 2:
Informatii
generale 2021

Informatii

2-1 Detalii organizationale

2-2 Entitati incluse in raportul de
sustenabilitate al organizatiei

2-3 Perioada de raportare, frecventa
si punctul de contact

2-4 Informatii actualizate
2-5 Verificare externd

2-6 Activitati, lant valoric si alte
relatii de afaceri

2-7 Angaijati
2-8 Lucratori care nu sunt angajati

2-9 Structura si componenta
conducerii

2-10 Nominalizarea si selectia
conducerii organizatiei

2-11 Presedintele organizatiei

2-12 Rolul conducerii organizatiei
in supravegherea gestiondrii
impactului

2-13 Delegarea responsabilitatii
pentru gestionarea impactului

2-14 Rolul conducerii organizatiei
in raportarea de sustenabilitate

Numarul/
numerele
paginii si/ sau
raspuns direct

4,5,7,8

4,5

78,110

bit.ly/3wAZWjB

9-17,142

103

105

19-26, 39

19, 25, 39

19

39-41

39-41

39-41

Index GRI

Cerinte omise

Omisiune

Motiv

Verificare
externd

Explicatie


https://bit.ly/3wAZWjB

2-15 Conflictul de interese

2-16 Comunicarea aspectelor critice

2-17 Cunostintele generale ale
conducerii organizatiei

2-18 Evaluarea performantei
conducerii organizatiei

2-19 Politici de remunerare

2-20 Procesul de stabilire a
remuneratiei

2-21 Rata remuneratiei totale anuale

2-22 Declaratie privind strategia
de sustenabilitate

2-23 Angajamente prevdzute de
politicile interne

2-24 Integrarea angajamentelor
asumate prin politicile interne

2-25 Procese de remediere a
impacturilor negative

133

133

Nu a fost luatd
nicio mdsurd
pentru a imbundtati
cunostintele,
competentele

si experienta
colectiva a celui
mai inalt organism
de guvernantd

in materie de
dezvoltare durabild.

39-41

20, 25,41, 106

20, 25,106

107

3, 44-46

29,56,132,139,141

29,56,71,105,109,
119,132,139,141

Informatie
incompleta.

Nu exista
angajamente
formale. Toate
impacturile
negative sunt
remediate in
conformitate cu
reglementarile
legale
nationale in
vigoare in
fiecare tarad.

Teme materiale

GRI 3:
Teme materiale 2021

22-26 Mecanisme de solicitare
a consilierii si de semnalare a
ingrijordrilor

2-27 Conformarea cu legi si
reglementari

2-28 Afilieri

2-29 Abordarea privind implicarea
stakeholderilor

2-30 Contracte colective de muncd

5-1 Procesul de determinare a
temelor materiale

5-2 Lista temelor materiale

Valoare economica generata

GRI 3:
Teme materiale 2021

GRI 201:
Performanta
economica 2016

GRI 203:
Impact economic
indirect 2016

GRI 202:

Prezenta pe piatd 2016

3-3 Gestionarea temei materiale

201-1 Valoare economica direct
generatad si distribuitd

201-4 Asistentad financiara din
partea structurilor guvernamentale

203-1 Investitii in infrastructurd si
servicii

202-1 Raportul dintre salariul de
incadrare in companiei si salariul
minim local, in functie de gen

202-2 Proportia personalului din
pozitii de senior management
recrutati din comunitatea locald

133

134

29,31

47-51

105

52,53

52,53

54,37

37

37

122-131

107

121

Index GRI



Etica si responsabilitate in afaceri

GRI 3:
Teme materiale 2021

GRI 205:
Anticoruptie 2016

GRI 206:
Comportament
anticoncurential 2016

GRI 415:
Politici publice 2016

GRI 417:
Promovarea
produselor si
serviciilor 2016

3-3 Gestionarea temei materiale

205-1 Activitati evaluate pentru
riscuri de coruptie

205-2 Comunicare si training cu
privire la politicile si procedurile
anticoruptie

205-3 Incidente de coruptie
confirmate si masuri corective

206-1 Actiuni in justitie pentru
comportament anticoncurential,
antitrust si de monopol

415-1 Contributii politice
417-2 Incidente de neconformitate
cu privire la informatiile si

etichetarea produselor si serviciilor

417-3 Incidente de neconformitate
privind comunicdrile de marketing

Digitalizare si securitate cibernetica

GRI 3:
Teme materiale 2021

GRI 418:
Confidentialitatea
datelor cu caracter
personal 2016

3-3 Gestionarea temei materiale

418-1 Reclamatii fondate cu privire
la incdlcari ale clauzelor privind
protectia datelor cu caracter
personal si la pierderi de date cu
caracter personal

Numdrul total de ore de instruire
privind protectia datelor

Numarul clientilor unici digitalizati

Numa@rul total de ore de instruire
la care au participat angajatii pe
teme de securitate informationald
si phishing

55,132-134, 135,
137,140
136

136

135

132

133

134

134

55,98-101,137,139

138

137

98

139

Impactul de mediu al portofoliului

GRI 3:
Teme materiale 2021

Finantare sustenabild

GRI 3:
Teme materiale 2021

Furnizori

GRI 3:
Teme materiale 2021

GRI 204:
Practici de achizitii
2016

3-3 Gestionarea temei materiale

Arii cheie de impact pozitiv

Arii cheie de impact negativ

Rata active verzi

5-3 Gestionarea temei materiale

Credite verzi acordate companiilor
din Romania

Credite cu impact social pozitiv
acordate companiilor din Romania

3-3 Gestionarea temei materiale

204-1 Proportia cheltuielilor cu
furnizorii locali

34, 35, 54,56, 57, 60,
70

29

29

36

55,71-80,102

73

102

54,141

142

Index GRI



Acces la servicii financiare, incluziune si educatie financiara

GRI 3:
Teme materiale 2021

Angaijatii nostri

GRI 3:
Teme materiale 2021

GRI 401:
Forta de munca 2016

GRI 405:
Diversitate si egalitate
de sanse 2016

GRI 406:
Nediscriminare 2016

3-3 Gestionarea temei materiale

Proportia din portofoliul de credite
acordate companiilor pentru care
Grupul Financiar BT, prin subsidiara
BT Mic, este primul creditor al firmei

Numadarul creditelor in sold la 31
decembrie 2023 acordate clientilor
cu actionariat constituit din femei

Puncte de acces din zone
subdezvoltate economic sau din
zone mai putin populate

Initiative ce au ca obiectiv educatia
financiard a populatiei sia
antreprenorilor

3-3 Gestionarea temei materiale

401-1 Angajati noi si fluctuatia de
personal

401-2 Beneficii acordate angajatilor
cu normd intreag@ care nu sunt
oferite angajatilor temporari sau
celor cu jumatate de normd

401-3 Concediu parental

405-1 Diversitatea echipelor de
conducere si a angajatilor

405-2 Raportul salariului de baza
si al remuneratiei dintre femei si
bdrbati

406-1 Incidente de discriminare Si
actiuni corective

55, 91-97

92

92

91,93

94-97

55,103-115,119

104

113

114

20, 21, 25, 26, 120

107

121

GRI 404:
Formare si dezvoltare
profesionalda 2016

GRI 403:

Sanatatea si
securitatea in munca
2018

404-1 Numdrul mediu de ore de
formare pe an, per angajat

404-2 Programe pentru
imbundtdtirea competentelor
profesionale in rdndul angajatilor
si programe de asistentd in cazul
schimbdrii pozitiei in companie

404-3 Procentul angajatior care
sunt evaluati regulat si care primesc
consiliere de dezvoltare profesionald

403-1 Sistemul de management al
sdnatdtii si securitatii in munca

403-2 ldentificarea pericolelor,
evaluarea riscurilor si investigarea
incidentelor

403-3 Servicii privind sdndtatea in
munca

403-4 Subiecte legate de sdndatatea
si siguranta in muncd, reglementate
prin acorduri oficiale, incheiate cu
reprezentantii lucrdtorilor
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