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OMER TETIK

Director general

Omer Tetik este CEO al Bancii Transilvania din 2013, iar sub
conducerea sa BT a devenit cea mai mare banca din Romania
si din Europa de Sud-Est. Este membru al Consiliului de
Administratie al BT Capital Partners si membru al
Comitetului de Reprezentanti al Fondului Proprietatea. Este
un sustindtor puternic al dezvoltarii pietei de capital din
Romania. Are o experientd bancara de peste 20 de ani in
Romania, Rusia si Turcia.

Si-a inceput cariera la ATA Securities in Turcia (Izmir), iar un
an mai tarziu s-a mutat la Istanbul pentru a se alatura
echipei de trezorerie a Finansbank.Tn 1997 s-a mutat in
Rusia, ocupand functia de coordonator al Departamentului
de Trezorerie si Piete de Capital al Finansbank Moscova.

S-a mutat in Romania in anul 2000, cand aceeasi banca i-a
oferit o noud misiune in calitate de vicepresedinte adjunct.
Zece ani mai tarziu, a devenit vicepresedinte si apoi director
general al Credit Europe Bank, fosta Finansbank.

GEORGE CALINESCU

Director general adjunct, CFO

George Calinescu are o experientad de peste 20 de ani in
domeniul bancar si al auditului. n calitate de membru al
echipei BT, din 2013, face parte din una dintre cele mai
tinere echipe de conducere executiva din sistemul bancar
romanesc. Pe langa echipa financiara a bancii, coordoneaza
managementul datelor si informatiilor la nivelul Grupului
Financiar Banca Transilvania. Stilul sau de management se
bazeaza pe sustinerea echipei coordonate pentru a atinge
excelenta.

Este membru senior al ACCA, una dintre cele mai mari
organizatii de experti contabili din intreaga lume.Tn 2019,
a fost desemnat cel mai bun director financiar in relatia cu
investitorii (Gala BVB si AR&IR).



LUMINITA RUNCAN

Director general adjunct, CRO

Luminita Runcan a facut parte din echipa BT inca de la
fnceputul bancii, respectiv din 1994. Cu experienta in
domeniul trezoreriei si al managementului de risc, si-a
fnceput cariera in trezorerie, iar din 2013 este membra a
echipei de top management.

Ea coordoneaza opt dintre cele mai dificile domenii de
activitate din cadrul bancii, cum ar fi: conformitate,
gestionarea riscurilor, antifrauda, gestionarea riscurilor
operationale. De asemenea, este presedintele Asociatiei
Pietelor Financiare.

AUREL BERNAT

Director executiv Institutii financiare si relatii cu investitorii

Director executiv Institutii financiare si relatii cu investitorii
Aurel Bernat are peste 18 ani de experienta in domeniul
bancar si al gestionadrii activelor. Este membru al echipei BT
din 2005. Tncepand cu 2007 si pana recent a ocupat diferite
pozitii in cadrul BT Asset Management, pand in 2017,cand a
devenit CEO al subisidiarei.

Incepand cu august 2023, este director executiv Institutii
Financiare si Relatii cu Investitorii in cadrul Bancii
Transilvania, coordonand Departamentul de Relatii
Internationale si Institutii Financiare, Departamentul ESG si
Relatii cu Investitorii si Departamentul de Analiza
Macroeconomica. Este presedinte al Consiliului de
Administratie al BT Pensii (fond de pensii).
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OPERATOR

OMER TETIK

Doamnelor si domnilor, buna ziua. Eu sunt Popi, operatorul
dumneavoastra de la Chorus Call. Bine ati venit si va
multumim ca v-ati alaturat conferintei telefonice a Bancii
Transilvania pentru a prezenta si discuta despre rezultatele
financiare aferente anului 2023.Va rugam sa retineti cd
aceasta conferinta este inregistrata. Prezentarea va fi
urmata de o sesiune de intrebari si raspunsuri. In acest
moment, as dori sd dau cuvantul domnului Omer Tetik,
Director General - CEO, domnului George Calinescu, Director
General Adjunct - CFO, doamnei Luminita Runcan, Director
General Adjunct - CRO si domnului Aurel Bernat - Director
Executiv Institutii Financiare si Relatii cu Investitorii.

Domnule Tetik, aveti cuvantul.

Buna ziua. Va multumesc foarte mult ca sunteti alaturi de
noi, doamnelor si domnilor, dragi prieteni. Suntem aici
pentru a va prezenta rezultatele financiare preliminare
pentru 2023.1n prima parte a prezentarii noastre, vom
prezenta rezultatele financiare pentru 2023, apoi vom
continua cu o scurta prezentare a celei mai recente
tranzactii de fuziuni si achizitii dupa care vom trece la
sectiunea de intrebari si raspunsuri (Q&A), in speranta de a
raspunde tuturor intrebarilor dumneavoastra. Prezentarea
este deja incdrcata in sectiunea Relatii cu investitorii de pe
site-ul bancii noastre, dar daca aveti nevoie de informatii
suplimentare sau de un follow-up, va rugam sd nu ezitati sa
fi contactati si pe colegii nostri de la Relatii cu investitorii.

Privind inapoi la 2023, dar nu numai la 2023, in ultimii doi
ani, voi spune ca nu suntem doar confortabili, ci si mandri
de rezultatele pe care le-am obtinut. Dupa cum ati vazut, in
ultimii doi ani, chiar si fara achizitii, am reusit sa obtinem o
crestere de doua cifre a portofoliului nostru de credite.
Depozitele clientilor nostri au avut o tendinta constanta de
crestere chiar si atunci cand a fost un subiect fierbinte
discutat pe pietele europene si americane.

Avem un raport foarte stabil si sanatos intre credite si
depozite. Cresterea activitatii noastre, cresterea volumelor, a
determinat, de asemenea, o crestere stabila a venitului net



AUREL BERNAT

din dobanzi. Am beneficiat, as spune, de cresterea ratelor
dobanzilor, dar si de o finantare stabila de tip cont curent,
cont de salariu, pe care o avem. De asemenea, mentionam
acest lucru de fiecare datd, cu exceptia, cred, a anului 2020,
in fiecare an am avut rate de crestere foarte puternice ale
venitului nostru net din speze si comisioane. Acest lucru
vine in urma mai multor limitari sau reduceri de
reglementare in acest segment. Cresterea business-ului
nostru, cresterea numadrului de clienti, ne ajuta sa livram
rezultate mai bune, ceea ce ne aduce intr-o situatie in care
rentabilitatea capitalului propriu este foarte puternica si
livram aceasta rentabilitate ridicata a capitalului propriu
fmpreuna cu rate de capitalizare foarte ridicate.

As dori sa il las pe Aurel sa ne spuna mai multe despre
2023, poate si despre 2024. Dar, intr-adevar, asa cum am
spus, a fost un an dificil, pe care noi si cea mai mare parte a,
cred, sectorului financiar am reusit sa il finalizam cu succes.

Multumesc, Omer, si buna ziua tuturor. Eram pregatit sd
fncep prin a va spune cd 2023 a fost un an plin de provocari.
Deci, intr-un fel, acesta este mesajul pe care il transmiti si
tu, Omer. A fost un an plin de provociri. Pe de alta parte, a
fost unul bun pentru noi. Si daca ne uitam putin la
economia romaneasca, se pare cd, desi am avut o crestere
mai redusad a PIB-ului pe parcursul anului 2023, aceasta a
fost totusi apreciatd atat de investitori, cat si de piata in
general, pentru ca a fost mai mare decat media europeana.

Pe de alta parte, dupa cum puteti vedea in prezentare, luand
in considerare preturile de consum, am avut o crestere
redusd, o crestere mica, a IPCin ultimul trimestru din 2023.
Avem un IPC de 7%, care, daca il judecam din punct de
vedere istoric, este oarecum la un nivel la care vedem un
echilibru Tn acest moment. Am avut acest varf si pe piata
europeand, care, in general, s-a calmat. In ceea ce priveste
IPC, piata este mai stabild acum. Asadar, din cele doua
perspective, ramanem in continuare fncrezatori in ceea ce
priveste anul 2024 si in ceea ce priveste cresterea viitoare.



Tn luna februarie, am avut o sedintd a Consiliului de
administratie al Bancii Nationale a Romaniei pentru a
stabili rata de politica monetara. Acestia au mentinut rata
dobanzii de politica monetara la 7%. Preconizam ca, in
contextul actual, in care incd asteptam sa vedem o scadere
a inflatiei, precum si o reluare a cresterii economice si in
ceea ce priveste ratele dobanzilor, acest 7% este un nivel
stabil, in acest moment.

Din perspectiva creditarii, chiar daca am avut un inceput
mai lent in 2023, am incheiat destul de pozitiv, dinamic,
anul in ceea ce priveste creditarea. Creditele pentru
companii au crescut in decembrie cu 10% fata de aceeasi
perioada a anului trecut si este un ritm de crestere mult
mai puternic decat ceea ce am observat in Uniunea
Europeana.

Pe de alta parte, creditele pentru persoane fizice s-au
redresat si ele, intr-un ritm mai bun decat tendinta
descendenta a Uniunii Europene, ceea ce ne-a adus la
sfarsitul anului un raport credite/depozite extrem de
puternic, de aproximativ 67%. Cand ma refer la noi, ma refer
la contextul local, la Romania. Din punct de vedere al
depozitelor, atat depozitele companiilor, cat si cele ale
persoanelor fizice au crescut cu doua cifre. Din partea
depozitelor companiilor, aspectul pozitiv este faptul ca un
numar semnificativ de depozite sunt overnight, ceea ce
fnseamna ca pentru industria bancara este un acces la
finantare la costuri reduse. Pe de alta parte, dupa cum
vedem, este pozitiv in comparatie cu nivelul din Uniunea
Europeana, care a inregistrat valori negative in ceea ce
priveste companiile si o usoara crestere pentru clientii
persoane fizice.

Rata creditelor neperformante a ramas scdzuta. Acesta este
un lucru care este, sa spunem, comun pentru grupul de
referinta din regiunea noastra, in comparatie cu Republica
Ceha, Ungaria sau Polonia. Activele nete au crescut la 800
miliarde de lei. Ratele de adecvare a capitalului in cadrul
sectorului bancar romanesc continua sa fie cu mult peste
nivelul european, atat din perspectiva rentabilitatii activelor
cat si a rentabilitatii capitalului propriu. Rentabilitatea
capitalului propriu este de peste 20% la sfarsitul anului
trecut.

George, ai cuvantul. Multumesc.



Va multumesc foarte mult. Asadar, din punctul de vedere al
performantelor comerciale, atat la nivel de banca, cat si la
nivel consolidat, putem spune ca banca si-a depdsit tinta
stabilita in buget pentru aproape toti indicatorii. Avem o
crestere foarte bund in ceea ce priveste venitul net din
dobanzi pe parcursul anului 2023, atat la nivel de banca, cat
si la nivel consolidat - cresterea fiind de aproximativ 18%.

GEORGE
CALINESCU

Veniturile nete din speze si comisioane au crescut la nivel
de banca cu aproape 11%, depasind pentru prima data in
istoria bancii 1 miliard de lei, suntem la 1,1 miliarde de lei
la nivel individual si aproape 1,3 miliarde de lei la nivel
consolidat.

Pe de alta parte, in ceea ce priveste cheltuielile
operationale, cresterea a fost determinata de cheltuielile cu
personalul, precum si de cele determinate de investitiile pe
care le-am facut in capacitatile noastre in materie de
software, de IT. Pe partea de personal, putem spune ca
aceasta crestere este condusad atat de cresterea numadrului
de angajati, dar este influentatd si de costurile cu salariile.

Cu toate acestea, as dori sa mentionez ca, desi au existat
cresteri ale cheltuielilor,am reusit sa mentinem un raport
cost/venituri mai mic decat anul trecut, atat la nivelul
bancii, cat si la nivelul grupului, raportul cost/venituri fiind
de aproximativ 45%, ceea ce reprezinta un nivel foarte bun
pentru o banca de marimea noastra.

Tn ceea ce priveste evolutia rezultatului profitului net
pentru finalul anului, de aproape 2,5 miliarde de lei la
sfarsitul anului 2023, banca se situeaza peste buget si cu
aproape 15% peste rezultatul de anul trecut. lar la nivel de
grup, acesta este si mai mare ca evolutie procentuald fata
de anul precedent, cu aproape 3 miliarde de lei in ceea ce
priveste rezultatul net pentru anul 2023.

Cand ne uitdm la evolutia bilantului, vedem ca aici avem
din nou o performanta peste ceea ce a fost bugetat, atat in
ceea ce priveste activele totale, cat si in ceea ce priveste
evolutia creditelor, - ati vazut putin mai devreme cresterea
in ceea ce priveste creditele la nivelul sistemului bancar
romanesc si la nivelul sistemului bancar european. Si aici
putem spune ca suntem peste media pietei noastre in ceea



ce priveste evolutia acestui indicator.

Dupa cum puteti vedea in slide-urile urmdtoare, am realizat
o segregare a creditelor si depozitelor companiilor si cele
ale persoanelor fizice din portfoliul nostru.

Tn ceea ce priveste creditele, ne situdm deasupra colegilor
nostri din sistemul bancar romanesc, in timp ce in ceea ce
priveste depozitele de la clienti, suntem la un nivel similar
cu cel al pietei romanesti, cu o crestere de 15% in 2023.

Tn ceea ce priveste aceasta crestere a activelor, ea s-a
produs intr-un mod prudent din punct de vedere al riscului,
costul riscului pentru banca in anul 2023 ramanand
aproape constant. Exista o usoara crestere in ceea ce
priveste costul net al riscului, la aproape 0,6%, dar este un
nivel confortabil. Din nou, aici avem ratele de capital pe
care le prezentam, inclusiv rezultatele pentru 2023. Desigur,
cifrele finale pentru anul in curs vor fi decise dupa
Adunarea Generala a Actionarilor, cand actionarii vor decide
asupra distribuirii dividendelor. Dar aici, daca ne uitam la
ratele de capital la sfarsitul anului, banca depaseste 23%
atat la nivel consolidat, cat si la nivel individual, in ceea ce
priveste ratele totale de capital.

Daca ne uitdm la tendintele in structura veniturilor, dupa
cum am mentionat mai devreme, pe langad veniturile nete
din dobanzi, veniturile nete din speze si comisioane, avem o
evolutie si in ceea ce priveste veniturile nete din
tranzactionare si castigurile nete din active financiare, care
sunt determinate de evolutia generald a pietei. Daca luati in
considerare aceste doua elemente, per total, vom observa ca
avem o evolutie pozitiva fata de anul precedent. Acest lucru
este sustinut de o performanta foarte puternica in ceea ce
priveste creditele acordate persoanelor fizice si creditele
acordate companiilor. Se poate observa aici cresterea si,
daca va uitati la acest lucru si il comparati cu slide-urile
anterioare, unde Aurel a prezentat evolutia la nivelul pietei
din Romania, vedeti ca suntem cu mult peste colegii nostri
atat in ceea ce priveste creditele pentru persoane fizice -
unde piata a fost in jur de 1%, cat si in ceea ce priveste
creditele catre companii - unde piata s-a miscat cu aproape
0,5 puncte procentuale pe care le avem pentru banca in
2023.
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In ceea ce priveste depozitele, asa cum am mentionat, per
total o crestere de 15%, la un nivel similar cu piata. Aceste
depozite provin de la companii si, dupa cum a mentionat
Aurel, este o forma de finantare mai ieftina, deoarece se
bazeaza in principal pe conturi curente si depozite
overnight. Suntem foarte atenti in ceea ce priveste analiza
aderentei acestor depozite. Si noi - conform analizei noastre,
putem spune ca Banca Transilvania are un istoric foarte bun
in ceea ce priveste depozitele pentru conturile curente si
depozitele overnight.

Voi incerca sd va prezint cateva informatii despre
performantele noastre comerciale din ultimul an. Cei care
au participat la teleconferintele noastre de la inceputul
anului, probabil ca va amintiti ca am mentionat atunci ca
nivelul de crestere al creditelor a stagnat - iar cererea reala
a fost destul de scazutd. Desi am crescut constant numarul
de clienti, numarul de conturi si de carduri, cererea de
credite si-a revenit odata cu scaderea inflatiei si cu o
anumita stabilizare, cu o previziune mai buna pe partea de
consum, in special in ultimele doua trimestre. Asadar, vedem
din cifrele disponibile, nu numai ca am crescut portofoliul
nostru de credite de retail - productia noua a fost cu 22%
mai mare decat in 2022, ceea ce a adus o crestere de 8,7% a
portofoliului total.

Cu toate acestea, am vazut ca a crescut cota noastra de
piata atat in ceea ce priveste creditele ipotecare, cat si in
ceea ce priveste cardurile de credit, descoperirile de cont,
creditele de consum. Ne bucuram ca am ajuns la 3,8
milioane de clienti si 6 milioane de carduri la sfarsitul
anului. Pe de alta parte, anul trecut, de asemenea, cu
impulsul programelor guvernamentale si al programelor de
redresare si de rezilienta - PNRR, implementate de Uniunea
Europeana, in ceea ce priveste IMM-urile si serviciile
bancare pentru companii, am inregistrat o crestere mai
mare fn comparatie cu anii precedenti, ceea ce este un lucru
pozitiv si pentru dezvoltarea economica a tdrii, deoarece
pana fn 2022, in special, cea mai mare parte a cresterii
creditelor, cea mai mare parte a cresterii sectorului bancar,
provenea din consumul si din creditele de consum. Asadar,
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vedem din ce in ce mai multe investitii, ceea ce ne da in
mod cert mai mult optimism si in ceea ce priveste Romania.

Suntem principalul partener al statului roman in
programele guvernamentale de tip IMM invest sau Startup
Nation. De asemenea, observam cd mai multe fonduri sunt
directionate cdtre proiecte de infrastructurd unde incercam
sa ne luam si noi cota de piata si ne asteptam - ca orientare,
daca pot spune asa - ca aceastd crestere sd continue si pe
parcursul anului 2024, nu doar datorita programelor
disponibile, ci si datorita faptului cd, avand alegeri (nu doar
in Europa, ci si in Romania), cred ca vor fi mai multe
proiecte, fonduri si idei disponibile pe piata.

Tn timp ce discutdm cu mandrie despre cresterea
business-ului nostru, cu cifre foarte solide, as dori, de
asemenea, sa dau cuvantul Luminitei, deoarece anul trecut
s-a discutat mult despre capital, lichiditate si riscurile
asumate. Si, asa cum am spus, nu suntem doar confortabili,
ci si mandri de rezultatele noastre si de ceea ce am livrat.

Multumesc, Omer. Acest slide ne aduce la zona de risc, unde
suntem mandri sa ramanem la politica bancii, care spune ca
avem o politica de risc foarte puternica si robusta, care este
aliniata cu obiectivele de afaceri ale bancii. Tot ceea ce
urmeaza sa va prezentam astazi completeaza foarte bine
rezultatele financiare puternice deja mentionate de colegii
mei.

As incepe cu gestionarea riscului de credit in cadrul bancii,
unde as dori sa subliniez faptul ca toate cifrele pe care vi le
vom prezenta se bazeaza pe o politica de underwriting
foarte robustad, care se bazeaza pe principii foarte simple,
dar puternice, cum ar fi, de exemplu, dispersia. Urmarim
acest principiu de o perioada destul de lunga de timp si
suntem mandri sa vedem rezultatele acestui principiu
foarte, foarte puternic. In cadrul portofoliului nostru nu
avem nicio concentrare in ceea ce priveste liniile de afaceri,
expunerea, produsele sau zonele geografice. Nu avem
concentrdri in ceea ce priveste valorile sau sectoarele
economice. lar acest lucru ma aduce la graficul legat de



costul riscului Tn banca.

Ne aflam La un nivel foarte confortabil la sfarsitul anului
2023, ajungand la 0,64 puncte de baza la nivel de grup si la
0,49% la nivel individual. Un nivel foarte stabil Tn ultimii
trei ani. Provizionarea - stocul de provizioane, a crescut atat
la nivel individual, cat si la nivel consolidat. Cifrele aferente
sunt prezentate in graficul din partea dreapta a slide-ului.

Daca am compara stocul de provizioane din banca, ati

vedea cd, in decembrie 2023, fata de sfarsitul anului 2021,
stocul de provizioane a crescut cu 26%, ritmul in care
provizioanele au crescut a fost mai mic decat ritmul in care
a crescut portofoliul de credite al bancii in aceeasi perioada.
Ceea ce este de mentionat este faptul ca prima etapa a
crescut in aceasta perioada cu peste 60% la nivel individual,
oglindind si fiind corelat cu cresterea portofoliului de
credite al bancii.

Tn ceea ce priveste NPL, de mentionat este faptul c3 la
sfarsitul lunii decembrie 2023, banca a atins un nivel de
1,98% in ceea ce priveste NPL, ceea ce este un nivel mai
bun decat media pietei locale, cu peste 0,6%. Aceasta este o
alta reflectie a abordarii prudente constante a bancii pe
care am mentionat-o deja. De asemenea, trebuie sa adaug
faptul ca, chiar si in aceasta tendinta de scadere a NPL,
provizioanele raman constante, ceea ce ne ofera noua si
actionarilor nostri confortul cu privire la modul in care
gestionam activele bancii.

Cand vine vorba de PAR 90, rezultatele sunt prezentate in
partea dreaptad a slide-ului. Evolutia PAR 90 reflecta
evolutia NPL. Aici am beneficiat de recuperdri bune si, de
asemenea, de tendintele pietei in ceea ce priveste cresterea
portofoliului de credite. Am observat in 2023 o usoard
crestere in ceea ce priveste rata PAR 90, in principal in
sectorul de retail si al IMM-urilor, iar acest lucru se
datoreaza presiunilor inflationiste pe care le-au inregistrat
aceste tipuri de clienti. Dar nu avem nicio ingrijorare
semnificativa in ceea ce priveste aceasta evolutie.

In ceea ce priveste capitalul, colegii mei au mentionat deja
faptul ca banca se bucura de o pozitie de capital foarte
confortabila, dupa cum se arata in grafic. Avem o baza de
capital foarte solida si stabild, in principal datorita faptului



ca banca utilizeaza pentru o perioada lunga de timp profitul
ca instrument de capitalizare. Tot ceea ce va aratam in
cadrul acestei prezentari este construit pe baza
presupunerii ca se ia in considerare intregul profit din 2023.
Si aceasta se datoreaza faptului cd, inainte de Adunarea
Generala a Actionarilor, nu avem nicio informatie despre
modul in care actionarii vor decide cu privire la impartirea
profitului.

Acest lucru urmeaza sa fie discutat peste o luna in cadrul
competentei relevante. Prin urmare, surplusul de capital pe
care il vedem aici este foarte confortabil in comparatie cu
pragul minim cerut de autoritatea de reglementare de la BT.
lar acest lucru lasa bancii o buna flexibilitate in ceea ce
priveste adaptarea strategiei sale la potentiale miscari
negative ale pietei sau, pe de alta parte, pentru a sprijini
ambitia continud a bancii in ceea ce priveste cresterea. Ceea
ce as dori sa mentionez este faptul cd, in 2023, ne-am marit
pozitia de capital de rang 2 - Tier 2 capital, ca efect al unui
fmprumut subordonat pe care l-am atras de pe piata in
iunie 2023.

Slide-ul urmator se refera la lichiditati. Aici am prezentat
pietei indicatori de lichiditate foarte puternici pentru o
perioada indelungata de timp. Vedeti aici raportul dintre
credite si depozite, care se situeaza, la sfarsitul anului 2023,
la 56,7%. Avem un LCR foarte puternic si, de asemenea, un
NFSR foarte puternic. Aceasta este o dovada a increderii pe
care deponentii romani o au in Banca Transilvania. Mai mult
decat atat, ceea ce as dori sa mentionez aici este faptul ca
avem o gestionare bine echilibrata a activelor cu lichiditati
ridicate.

lar ultima informatie din partea noastra va fi legata de
MREL. Banca si-a indeplinit cerintele in ceea ce priveste
indicatorul MREL. Ne-ati vazut pe piata anul trecut in
cateva randuri. Suntem mandri sa va aratam ca ne-am
indeplinit cerintele finale la 1 ianuarie 2024, pe baza totala
si subordonata. lar cifrele prezentate aici va permit sa
vedeti cum am facut acest lucru.
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Da, desi aveam o buna generare internd de capital cu
profitabilitatea noastra si o rata puternica de adecvare a
capitalului chiar si Tnainte, din cauza cerintelor MREL si a
noilor reglementdri, am reusit cumva sa deschidem pietele.
Anul trecut, in aprilie, dupa evenimentul Credit Suisse dar si
alte evenimente, am fost prima banca care a accesat pietele.
Ne bucuram sa vedem ca un numar mare de investitori,
investitori institutionali din diferite zone geografice au fost
interesati. A fost o tranzactie cu un cost mai ridicat, dar
scopul nostru a fost sa incepem sa fim pe piatd, sa fim
prezenti pe piata, si sa fncepem sa ne stabilim un punct de
referintd, o curba de randament pentru noi insine.

Dupa cum vedeti in graficele prezentate, am reusit sa
beneficiem de imbunatatiri in ceea ce priveste costul
fondurilor in acest segment, pe pietele internationale. Ne
bucuram de asemenea ca acest lucru ne-a oferit o anumita
disciplina si anumite, sa spunem, idei si oportunitati noi. De
exemplu, cele 200 milioane de euro Tier 2 pe care le-am
realizat cu IFC si AlIB se incadreaza in cadrul finantelor
verzi, al ipotecilor verzi. Tn noiembrie am finalizat Cadrul
nostru de finantare durabila si am iesit din nou pe piete.

Asadar, dupa cum veti vedea in slide-urile urmdtoare, avem
o pozitie foarte confortabila acum, si datorita faptului ca am
fost pe pietele internationale si am stabilit deja o baza de
investitori Tn acest segment, daca este nevoie, pentru sume
similare sau mai mici.

Acum am dori sa impartdsim cateva informatii de la
agentiile de rating.

Multumesc! As dori sa incep prin a le multumi tuturor
partenerilor care s-au tnscris in programele noastre MREL.
Voi reveni la acest subiect atunci cand vom discuta despre
sustenabilitate si voi aborda pe rand toate proiectele pe
care le-am realizat.

Din punct de vedere al ratingurilor, avem de asemenea vesti

bune din aceasta zond. Suntem evaluati atat de Moody's, cat
si de Fitch. Aveti toate detaliile in prezentare. Pe scurt, ceea
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ce este important este faptul ca ambele agentii recunosc
capitalul nostru robust si profitabilitatea solida cu lichiditati
ample. Am primit feedback de la Moody's cu privire la faptul
ca BT a gestionat in mod adecvat riscurile, in pofida
contextului general, ca avem apetit pentru crestere atat pe
cale organica, cat si prin achizitii. Si aveti cateva referiri
vis-a-vis de achizitia OTP, care, cel mai probabil, va fi
detaliata la finalul prezentarii noastre.

Pe de alta parte, aveti pe acest slide toate detaliile de la
agentia de rating Fitch, care si-a reafirmat ratingul pe
termen lung al BT, la BB+. Si considera, de asemenea, ca
achizitia OTP este neutra pentru ratingul de credit si ca ne
consolideaza in mod marginal pozitia de principal creditor
la nivelul Romaniei.

In directia sustenabilitatii voi mai vorbi cateva minute
despre programul nostru MREL, deoarece este strans legat
de finantarea sustenabild. Tn cursul anului 2023, am publicat
in noiembrie primul nostru Cadru de finantare sustenabila,
care a fost aprobat de opinia unei a doua parti. Am atras 500
milioane de euro, pentru prima noastrd obligatiune
sustenabila, din care 87% a fost subscrisa de investitori cu
politici de investitii ESG dedicate.

Acesta este momentul in care as dori sa multumesc tuturor
partenerilor nostri, atat celor externi, cat si angajatilor
Bancii Transilvania, pentru care, cel putin, a fost primul
proiect de acest tip. A fost primul an de emitere de
instrumente eligibile MREL. $i, de asemenea, tuturor
partenerilor din peste 20 de tari care au subscris la
programul nostru MREL. In total, anul trecut am emis 1,5
miliarde de euro. In timpul ultimei noastre emisiuni, am avut
un volum de peste sase ori mai mare decat cel subscris, ceea
ce a fost extrem de relevant. Multumim, de asemenea,
tuturor institutiilor financiare internationale care ne-au
sprijinit si care, in continuare, vor fi, de asemenea, relevante
si semnificative.

Pentru mai multe evaluari, rating-uri si scoruri, aveti o lista
de scoruri imbunadtatite de la Sustainalytics, de la Refinitiy,
de exemplu, unde am avut un scor de 81 din 100, ceea ce ne
plaseaza pe locul 49 din peste 1.000 de banci din intreaga
lume, 3,5 din 5 de la FTSE Russell. De asemenea, avem un
punctaj maxim acordat de VEKTOR, de la ARIR, Asociatia
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Romana pentru Relatia cu Investitorii, pentru al cincelea an
consecutiv. Si tot in cursul lunii noiembrie 2023, am aderat
la Carta Diversitatii.

De asemenea suntem parte din comunitate. Ne-am angajat
sa sprijinim Via Transilvanica, care este, de altfel, o invitatie
deschisa pentru toti cei care doresc sa viziteze intr-o
manierd netraditionalda Romania. BT a fost partenerul
principal al Capitalei Culturale Europene la Timisoara anul
trecut. Si am lansat de asemenea un program numit FIT -
Finante pe intelesul tuturor, un program de educatie
financiara care sa constituie fundamentul in, sa spunem,
managementul banilor, managementul activelor, pentru
tandra generatie.

Din impactul finantdrii noastre pe parcursul anului trecut, in
acest slide prezentam creditele verzi pe care le-am acordat
companiilor pe parcursul anului 2023, care s-au ridicat la
peste 1 miliard de lei, cu 40% mai mult decat valoarea din
2022.De asemenea, proiectele de energie regenerabila au
crescut cu 200%, in timp ce proiectele speciale pentru
climat, inclusiv cele de ap3, eficienta apei, au crescut de
patru ori. Productia totala de credite verzi pentru 2023 pand
in 2025 are un target de 3,5 miliarde RON.

Din perspectiva retail, portofoliul nostru verde este
reprezentat de 15% din creditele ipotecare acordate anul
trecut care se califica drept credite ipotecare verzi, iar noi
punem un accent ridicat pe acest aspect.

Unele cifre interesante sunt cele aferente activitatii de
leasing, finantdri care sunt acordate de BT Leasing. Astfel,
putem spune cu mandrie cd una din doua finantari de
leasing se adreseaza vehiculelor electrice sau hibride. 30%
din totalul portofoliului de leasing este compus din
vehicule electrice/hibride.

Un alt slide, din punct de vedere al sustenabilitatii, pe care
vi-lL prezentam, si anume cele doua divizii specializate, in
care avem un succes deosebit, si anume sanatatea si
agricultura. Tn domeniul s3n3tatii, avem o cota de piata de
peste 40% in finantarea sandtatii, cu peste 70.000 de clienti.
Pe divizia de agricultura, suntem prima banca din Romania
cu o divizie dedicatd, cu o cota de piata de peste 20% si
40.000 de clienti. Credem fn acest tip de angajamente
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pentru ca sunt atat sustenabile, dar, pe de alta parte, ne
ofera o baza sustenabila de clienti cu, sa spunem, nevoi
particulare, care pot fi bine acoperite de banca.

Asadar, desi suntem foarte mandri de reteaua noastra fizica,
cu peste 500 de sucursale in toata tara, si credem ca acest
lucru ofera o sansa mai buna de incluziune financiara si
sanse de crestere a afacerilor, incercam, de asemenea, sa
oferim cea mai buna tehnologie, atat in sucursalele noastre,
in locatiile noastre, dar si in timpul interactiunii cu clientii
nostri. BT Pay, aplicatia pe care am lansat-o ca un wallet
app, dezvoltata intern, devine din ce in ce mai mult canalul
nostru principal de interactiune bancara digitala online cu
clientii nostri de retail. Deja 60% din cardurile emise de BT
sunt Tnscrise tn BT Pay. Avem, de asemenea, diferite tipuri de
conturi, cum ar fi conturi de rotunjire, conturi de economii,
schimb valutar, tranzactii in valutd, asigurdri de calatorie,
toate disponibile prin BT Pay. Si am inregistrat anul trecut o
crestere de aproape 30% in ceea ce priveste numarul de
utilizatori.

Suntem, de asemenea, bucurosi sa vedem ca peste 100.000 -
aproape 105.000 de adolescenti sunt clienti ai BT Pay
Kiddo. Ei sunt viitorii nostri clienti. Speram ca fnvatam si noi
de la ei, pentru ca imbunatatim capacitatile BT Pay pe baza
observatiilor si a feedback-ului pe care il primim de la
clienti. Acest aspect a facut ca aplicatia sa devina una dintre
cele mai utilizate si mai bine cotate aplicatii bancare
digitale din Romania.

Pe de alta parte, la sfarsitul anului trecut, am lansat BT GO,
o aplicatie pentru clientii nostri corporativi - incepand cu
clientii IMM. Tn viitor, va fi un fel de echivalent al BT Pay
pentru segmentul corporate banking. Exista deja plati de
peste 1 miliard de lei in aplicatie. Dar una dintre cele mai
puternice parti ale aplicatiei este ca fi ajutam si pe clientii
nostri, in special pe cei din companiile mici, sa emita facturi
online, avand in vedere dorinta si totodata ambitia
guvernului de a creste digitalizarea economiei si de a
diminua numerarul din circulatie. Acest lucru a fost adus de
noua legislatie fiscala, anume obligativitatea emiterii
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facturilor online pentru toate companiile. Majoritatea
companiile mici, micro-companiile, nu erau pregatite pentru
asta. Asadar, aplicatia noastra ajuta in mod automat aceste
companii in aceasta privinta si o dezvoltam in continuare.
Aplicatia este, asa cum a fost BT Pay acum sase ani, la
fnceput, sunt pasi mici, dar care cresc exponential. Si
credem ca va fi, de asemenea, un alt succes in calatoria de
crestere digitala pentru banca noastra.

Suntem, de asemenea, un pionier in domeniul platilor
instant in Romania, iar acest lucru ne creste volumul de
afaceri. Atrage mai multi clienti catre noi, deoarece suntem
prima banca si banca cea mai extinsa care face acest lucru.
Si, de asemenea, ne ajutd in realizarea eficientei
operationale pe care o cdutam.

Revenind la grupul nostru financiar, as vrea doar sa
reamintesc ca una dintre cele mai recente achizitii,
Idea::Bank Romania, a fost recent rebranduita in Salt Bank.
Denumirea in limba romana inseamna salt, si noi tintim sa
oferim un salt in experientele clientilor in interactiunea cu
banca. Va fi un concurent pentru BT si ne propunem sa
lansam prima lor aplicatie, aplicatia de digital banking, spre
finele lunii martie sau inceputul lunii aprilie.

Tn afara de acestea, BT Asset Management, BT Leasing, BT
Mic (BT Microfinantare), BT Capital Partners sunt deja lideri
de piata in segmentele lor, fie cea mai mare entitate
financiara din acel segment, fie una dintre, sa spunem, una
dintre cele de pe podium.Vedem, de asemenea, oportunitati
bune de crestere si investim foarte mult in BT Pensii.
Victoriabank, pe de alta parte, este o institutie profitabila
autofinantatd, autogestionatd, un activ mic pe care il
gestionam impreund cu managementul local de acolo,
fmpreuna cu BERD. Dar cand ne uitam la cifrele pentru
2024 vom observa evolutii pozitive.

Am vazut, de asemenea, unele intrebari. Vom incepe sa
raspundem imediat.

Ne-am angajat sa obtinem cifre de crestere similare. Am
ascultat recent un podcast al unui investitor important si
spunea cd existd companii care promit prea putin si livreaza
prea mult. Uneori am sentimentul ca noi suntem mult mai
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prudenti decat oportunitatile pietei. Dar, pe de alta parte, cu
toate provocarile din punct de vedere geografic, geopolitic
si macroeconomic din jurul nostru, cred ca este bine sa fim
prudenti. Noi credem ca incercdm sa fim mai realisti. Pe de
alta parte, in acest an, in 2024, ne angajam sa livram cifre
similare - o crestere similard a cifrelor noastre asemeni
rezultatelor pe care le-am livrat pana acum.

Voi trece la achizitia OTP si apoi, la sectiunea Intrebdri si
raspunsuri, am vazut deja cateva intrebari legate de acest
subiect. OTP Romania, detinuta de OTP Group Ungaria, este
a zecea cea mai mare banca din Romania, cu active de
aproape 21 de miliarde de lei. Este o banca profitabila din
punct de vedere operational, cu 400.000 de clienti. Este
prezenta la nivel national si, de asemenea, este foarte
puternica in centrul Romaniei si in Bucuresti, unde ne dorim
sa ne crestem cota de piata.

Profitabilitatea lor era mai mica decat rezultatul nostru final
din cauza costului de finantare - din cauza raportului ridicat
dintre credite si depozite. Asadar, daca ne uitam la acest
lucru cu un portofoliu bancar de retail bun, ma refer la un
portofoliu bancar de retail si de IMM-uri sdnatos,
diversificat si puternic, de 400.000 de clienti, este o
achizitie foarte buna, un plasament foarte bun pentru
excesul nostru de lichiditate si de capital. Si ne va ajuta sa
cream o multime de sinergii.

Majoritatea detaliilor privind sinergiile vor fi prezentate
dup3 incheierea tranzactiei. Incercdm s3 ne abtinem s3
mentionam ceva sigur fnainte de closing, pentru a nu ne
pune intr-o situatie dificila in fata Consiliului Concurentei, a
Bancii Nationale a Romaniei sau a altor autoritati.

Dar, sa zicem, dintre toate discutiile sau optiunile de tinta,
aceasta era cea mai buna pe care o puteam obtine vreodata.
Am achizitionat nu numai OTP Bank, ci si OTP Asset
Management si OTP Leasing. OTP Leasing este una dintre
companiile de leasing cu cea mai mare crestere. lar OTP
Asset Management, gestionarea fondurilor si a activelor
este ceva care ne place. Si am vazut, de asemenea, ca de
data aceasta nu achizitionam doar companii ci si clienti si
oameni foarte competenti. Ne place ideea ca este o bancd
mica, dar cu o crestere sustinutd. Au forta si dinamismul pe
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care le cdutam intotdeauna. De aceea, vom avea acces si la
o0 baza foarte buna de personal, noi colegi.

Dar, asa cum am spus, principalul interes a fost portofoliul
lor de credite sandtos si vast, pe care il putem finanta
singuri. Si apoi, de asemenea, distributia lor geografica, care
ne ofera un avantaj in unele dintre zonele geografice pe
care dorim sa le dezvoltam.

Exista o proforma a cifrelor care sunt prezentate aici, in
cadrul prezentarii. Vom discuta, majoritatea oamenilor vor
intreba in cadrul sectiunii de intrebari si raspunsuri, dar
credem cd, pe langa castigul din negociere si, sa spunem,
sinergiile pe termen scurt, principalul lucru este ca, pe
termen mediu si lung, vom genera o multime de sinergii de
costuri si venituri. Este o tranzactie foarte buna si cu efect
de crestere pentru grupul nostru.

Cronologia este un pic mai diferita decat ceea ce am
experimentat pana acum. De obicei, semnam acordul de
achizitie (SPA) in toamna unui an si apoi fuzionam banca in
totalitate din punct de vedere operational si juridic pana la
sfarsitul anului urmator. Asadar, avand in vedere faptul ca
am semnat tranzactia pe 9 februarie si cd acum suntem in
curs de obtinere a aprobarilor de reglementare si ca mai
sunt cateva tranzactii pe piatd, dupd cum stiti, va face ca
autoritatile sd fie mult mai atente la toate detaliile.

Credem cad, in cazul in care vom reusi sa obtinem aprobarile
din partea autoritatilor de reglementare in al doilea
trimestru al acestui an, cel tarziu in primul trimestru al
anului viitor, ar trebui sa finalizam fuziunea, asa cum am
spus, atat din punct de vedere operational, cat si juridic. Nu
vom conduce o alta entitate bancard. De asemenea, suntem
confortabili cu faptul ca echipa noastra, resursele noastre
interne, dar si partenerii cu care lucram, au acumulat
suficienta experientd. Acesta este un tabel la care, atunci
cand ne uitam, intelegem, de asemenea, ce am facut si ce
am gestionat in ultimii doi ani. Din 2015, incepand cu
Volksbank, continuand cu Bancpost pana la Idea::Bank, pana
la Victoriabank, BCR Chisinau, OTP bank, avem o experientd
puternicd in achizitii si integrari bancare.

Am achizitionat Capital Partners, Tiriac Leasing, Certinvest
Pensii care a devenit BT Pensii, Idea::Bank cu ldea::Leasing.
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Asadar, pe segmentele de interes, devenim lideri de piata nu
numai fn domeniul bancar, dar si oamenii nostri sunt bine
pregadtiti si experimentati pentru a face integrari rapide si
eficiente.

Nu as intra in detaliile cifrelor financiare. Puteti citi si puteti
interpreta dumneavoastra.

Avem intrebadrile aici, in fata noastra. Vom incerca sa
raspundem la cat mai multe dintre ele. Daca ceva ne scapa
vreo Tntrebare sau daca nu suntem suficient de clari, va
rugam sd nu ezitati sa contactati departamentul nostru de
Relatii cu investitorii, asa cum am mentionat.

QUESTIONS & ANSWERS

Am o intrebare aici, daca imi permiteti sa continui, de la
Hai, de la Concorde, care intreaba despre contextul de risc
in 2024. Cum il vedem noi.

Avem suport, suport tehnic, pentru a citi intrebarile, daca
doresti.

Vom continua cu suportul tehnic, dupa aceasta intrebare.
Revenind la intrebare, activitatea de creditare: presupunem
ca vom continua puternic, in special in sectoarele corporate
banking si IMM-uri. In sectorul de retail, ne asteptdm la
cifre similare cu cele de anul trecut.
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Dar, pe de alta parte, asa cum am spus si in timpul
prezentarii, asa cum au mentionat si colegii mei, este un an
electoral, asa cd vor fi multe programe de sprijin, vor fi
multe investitii in infrastructura. Asadar, cel mai probabil, va
fi un an dinamic in ceea ce priveste imprumuturile. Sa
speram ca vom avea capacitatea, nu numai a sectorului
bancar, ci si a tarii, de a realiza majoritatea acestor
oportunitati.

A doua intrebare vine de la Miguel Dias de la Wood & Co. Si
voi citi intrebarile pe rand: "In ceea ce priveste reducerile de
rate de dobanda in 2024, la cate reduceri va asteptati in
prezent si pana cand?”

Am discutat acest aspect, data trecuta, in cadrul
teleconferintei noastre. Banca Nationala a Romaniei nu a
actionat cu politica sa la fel de rapid ca bancile
vest-europene sau central-europene (BCE), sau Fed.
Consideram cd si ei vor urma abordarea politicii, deoarece,
asa cum a indicat ultimul lor raport de politica monetara, se
asteapta o crestere a PIB-ului, sustinuta puternic de
consum. Asadar, nu vor ca acest lucru sa aiba un impact
sever, negativ asupra cifrelor inflatiei, pentru a nu crea un
cerc vicios. De aceea, desi credem ca Romania va vedea
unele reduceri de rate (reduceri ale ratelor de referintad) in
acest an, nu ne asteptam ca acestea sd fie foarte frecvente
si prea mari. Data trecutad, cand discutam acest subiect,
pentru rezultatele financiare de la sfarsitul lunii septembrie,
existau asteptari ca reducerile de rate ale Fed sau BCE sa
aiba loc chiar inainte de sfarsitul anului sau la inceputul
anului viitor. Vedem ca acest lucru nu se intampla, de aceea
ne abtinem sa facem presupuneri. Dar, cu siguranta, atunci
cand am facut bugetul si am oferit aceasta perspectiva, ne
asteptam la o reducere de aproximativ 50 de puncte de
baza in acest an.
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Urmatoarea intrebare vine de la Anton Berg de la Coeli: "Va
multumim pentru rezultatele excelente. Felicitari. Ne putem
astepta la o perspectiva privind provizioanele in 2024?"

In ceea ce priveste provizioanele, nu ne asteptdm la cresteri
ale provizioanelor bancii. Poate ca vom asista la anumite
schimbari, in functie, desigur, de evolutia pietei, dar
impactul oricdreia dintre aceste actiuni nu va fi semnificativ.

Ne-am marit acoperirea cu provizioane si de fiecare data
repetam acest lucru. Avand in vedere ca suntem o banca de
retail si pentru IMM-uri, este normal sa avem un cost al
riscului mai apropiat de 100 de puncte de baza. Dar, din
fericire, datorita unui management eficient, a unui
portofoliu diversificat si a unui comportament bun de plata
al clientilor, nu ne-am confruntat cu aceasta situatie. Acest
lucru ne ajutd. In Romania nu avem somaj. Somajul este, din
punct de vedere tehnic, zero. Deci, oamenii fiind platiti si-au
platit si datoriile catre banci. Dar nu ne asteptam la venituri,
venituri semnificative din recuperarea provizioanelor. Ne
vom dezvolta activitatea si vor fi noi riscuri care trebuie sd
le acoperim si cu provizioanele noastre. Noi nu avem bilete
mari de recuperat.

Urmatoarea intrebare este adresata de Miguel Dias de la
Wood & Co. Si citez: "Costurile au fost un pic mai mari. S-a
datorat doar inflatiei sau si cresterii numarului de angajati?
Care este numarul de angajati la sfarsitul anului? Sio a
doua intrebare. Provizionul pentru pierderi din alte
fmprumuturi. De ce ati inregistrat o suma atat de mare si la
ce se refera? Provizionul juridic poate din cauza achizitiei
OTP, ceea ce inseamna ca mosteniti problemele lor juridice
sau poate cazul Volksbank?"
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GEORGE
CALINESCU

Tl voi l3sa pe George sa dezvolte mai mult, dar, asa cum a
mentionat, intr-adevar, cresterea cheltuielilor operationale a
venit in special din partea bancii, din investitiile pe care
le-am urmarit, dar si din cresterea cu 5% a numarului de
angajati. Vreau sa spun ca numdrul de angajati a crescut cu
5%, nu la fel de mult ca si cresterea OpEx, dar a existat o
presiune pe partea de salarii. Am incheiat anul cu
aproximativ 10.000 de colegi. Nu am numarul exact, dar in
jur de 10.000 de angajati. Avem in vedere c4, in loc sa ne
concentram pe un singur indicator, ne concentram pe mai
multi, inclusiv pe cifrele de crestere a cheltuielilor, inclusiv
pe eficienta per angajat, cat de mult a crescut afacerea
noastra, cat de mult a crescut numarul de angajati. Dar, de
asemenea, ne uitam si la raportul nostru cost-venit care este
fncd, as spune, sanatos.

lar provizioanele pentru pierderile care nu sunt legate de
fmprumuturi, de fapt, la ultima intrebare pe care ati pus-o,
v-ati raspuns la propria intrebare, as spune eu, Miguel. Este
legata de cazul Volksbank, nu are legatura cu achizitia OTP.
Adica pretul tranzactiei, daca o vom incheia si 0 vom
contabiliza, aceasta va include acest tip de prevederi. Nu
vom constitui provizioane fnainte de fuziune in registrele BT.

Pot sa intru putin in mai multe detalii. Asadar, avem
intr-adevar in jur de 10.000 de colegi. Suntem 9.500 de
angajati activi la sfarsitul anului. Si pentru a dezvolta putin
mai mult cazul Volksbank, am provizionat partial dobanzile
si penalitatile legate de cazul acesta. Din nou, ca urmare a
unei abordari prudente de care banca a dat dovada in
ultimii ani, chiar daca avem sanse bune de a castiga
procesul in urmatoarea etapa juridica, deoarece in acest caz
procesul nu este finalizat, am decis sa provizionam partial
aceastd suma, iar in situatiile financiare vom face multe
mentiuni in acest sens, ca de obicei.
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Da, la fel ca si intrebarea lui Robert de la PKO Bank and
Securities, care intreaba acelasi lucru. Asadar, este legata de
cazul Volksbank, care este inca in desfasurare. Putem trece
la urmatoarele intrebari.

Continuam cu Miguel Dias: "CoR a fost putin mai mare cu 50
de puncte de baza fata de limita inferioara a intervalului
orientativ. De ce a fost asa? Incepeti sa vedeti unele semne
de deteriorare a calitatii activelor? Care este valoarea NPL,
conform definitiei EBA, la 31 decembrie? Si ati putea, va rog,
sa oferiti cateva indicatii privind perspectivele pentru
2024?"

Raspunzand la intrebarea lui Miguel, va vom furniza cifra de
NPL, conform definitiei EBA prin e-mail, astfel incat sa o
aveti imediat dupa conferinta. lar cand vine vorba de costul
riscului,am raspuns deja la intrebare in prezentarea mea.
Asadar, am vazut unele semne de deteriorare in ceea ce
priveste NPL pe segmentul retail si IMM, dar pand acum nu
le vedem cu impact. Va multumesc.

NPL-ul nostru, conform definitiei EBA, la sfarsitul anului
este sub 2%. Este de 198 de puncte de baza, daca aceasta a
fost intrebarea.

Nu vedem nicio crestere in acest sens. De asemenea, stim
din experienta proprie ca autoritatea de reglementare
locald si cele internationale urmadresc foarte atent acest
indicator. Mai multe detalii, Miguel, vom incerca sa furnizam
prin intermediul echipei Relatii cu investitorii. Sa trecem la
o0 alta intrebare.
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O ultima intrebare din partea lui Miguel Dias este: "Ati
putea oferi o perspectiva asupra varfului de depozite din T4
20237 De ce s-a intamplat? Este vorba de outflows de la
bancile mai mici catre BT? Imi pot imagina de ce s-a
fntamplat, dar as dori sa aud parerea dumneavoastra in
aceasta privinta. Va multumesc.”

Exista o miscare ciclica de sezonalitate pozitiva. La sfarsitul
fiecarui an, observam depozitele noastre, in special datorita
perioadei de sarbatori, cumpdradturilor si platilor cu cardul
de credit - noi avand si cea mai extinsa retea de achizitie
POS. Suntem principala banca a IMM-urilor, cea mai mare
bancd de carduri salariale din tard. In consecintd, institutia
cu cel mai mare numar de conturi salariale. Intotdeauna
vedem, la sfarsitul anului, o crestere a depozitelor care
cumva incep sa scadad, nu agresiv, dar o parte din ele, la
fnceputul anului urmator, din cauza platilor de taxe sau a
diferitelor alte plati. Aceasta este, datorita cresterii
business-ului nostru, anul acesta cresterea a fost si mai
rapida. Asadar, ne bucuram pentru aceasta, deoarece are un
impact nu doar asupra anului 2023, ci si asupra anului
2024. Aduce un cost mai mic al finantdrii si un venit net mai
mare din comisioane si speze pentru noi.Va multumim.

Urmatoarea intrebare este adresata de Robert Brzoza. Si
citez: "Ati putea sa ne oferiti informatii suplimentare privind
perspectivele politicii dumneavoastra de dividende, in
special in lumina achizitiei OTP Romania? Va multumesc.”

Nu-mi amintesc de catre cine, dar au existat cateva intrebari
pe aceasta tema. Si anume, daca OTP este o tranzactie in
numerar. Raspunsul este da, nu trebuie sa apelam la piete.
Nu avem nevoie sa ne imprumutam sau sa cerem capital de
la actionari pentru achizitia OTP.Tn al doilea rand, OTP in
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sine este o banca reglementata, un grup reglementat.
Asadar, ei au mentinut, de asemenea, rate de capital ridicate
fn Romania si la nivel de grup, respectand inclusiv cerintele
MREL.

Asadar, va exista un impact temporar, dar nu va schimba
prea mult planul nostru de afaceri sau planul de actiune.
Vom propune in curand Consiliului de Administratie noua
structura a dividendelor in numerar si in actiuni, care
urmeaza apoi sa fie aprobata de actionari. Dar nu vreau sa
mentionez neapdrat o cifrd. Pe de alta parte, daca va uitati
la orientdrile noastre si la unele dintre cifrele pe care le-am
prezentat, puteti intelege abordarea noastra. Deci credem
ca, de asemenea, in urma a ceea ce se intampla in toata
Europa cu rascumpardrile si dividendele in numerar ale
bancilor, intelegem asteptdrile. Si, voi spune, in cadrul
planurilor noastre - de crestere a afacerii, vom incerca sa ne
conformam asteptarilor, dar nu vreau sd mentionez o cifra.
Dar - cel putin ceea ce pot confirma, nu vom propune
oprirea platii dividendelor sau renuntarea la plata
dividendelor in acest an.

Urmatoarea intrebare este o intrebare suplimentara de la
Simon Nellis de la Citibank. Si citez: "Puteti sa indicati, va
rog, care sunt sinergiile de costuri vizate si eventualele
sinergii de venituri din achizitia OTP Romania?".

Tn acest moment, nu credem c3 am putea intra in detalii.
Din nou, daca ne uitam la pretul tranzactiei in comparatie
cu datele lor financiare raportate, va puteti face o idee

cu privire la castigul din negociere. Putem spune cd
lichiditatea suplimentara, lichiditatea excesiva in raport cu
portofoliul de credite al acestora oferd o perspectiva buna
despre sinergiile de venituri.

Dupa cum am spus, au 100 de sucursale si peste 1.700 de
angajati in banca. Si noi trebuie sa ne dezvoltam. Asadar, o
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parte din reteaua lor va fi mentinutd, vor fi si colegi din
sediul central pe care {i consideram potriviti pentru nevoile
noastre, dar detalii despre sinergiile si structura tranzactiei
cat si despre cum vedem urmdtoarea perioada de integrare
si post-integrare, va vom putea oferi doar dupa incheierea
tranzactiei, odata ce activele ne vor apartine, pentru ca
altfel vom discuta despre banca unor alti actionari. Exact,
acum discutam despre concurenta.

Urmatoarea intrebare este de la Daniela Mandru Petrovici
de la Swiss Capital. Si citez: "Ar putea achizitia OTP si
cresterea rezultata a cerintelor de capital sd limiteze
potential capacitatea bancii de a plati dividende in numerar
n viitor?".

Multumesc, Daniela. Intotdeauna este o placere sa va citesc
si analizele, nu numai acele analize despre noi. Dar
raspunsul este foarte scurt. Nu, vreau sa spun ca nu ne
limiteaza capacitatea de a plati dividende in numerar.

Urmatoarea intrebare este de la Cristian Petre de la NN
Pensii. Si citez: "Buna ziua, castigul din negociere de la OTP
va fi impozitat. Puteti detalia putin cresterea creditelor
pentru 2024 si a veniturilor din speze si comisioanelor?”.

Asadar, din punct de vedere fiscal, cred ca este clar ca,
fncepand cu anul urmdtor achizitionarii Volksbank, castigul
din negociere nu este impozabil. Acesta este, de fapt, unul
dintre argumentele noastre, in litigiul juridic in curs de
desfasurare, si anume cd, de fapt, spiritul legii nu a fost clar
Si cd acesta s-a clarificat in 2016. Asadar, niciun castig din
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negociere nu este impozabil incepand cu 2016. Prin urmare,
pentru OTP, acest castig nu va fi impozabil.

Va amintiti ca in cazul Bancpost, castigul de negociere a
fost destul de mic. Nu am avut nicio problema cu nimeni de
la autoritdtile fiscale din acest punct de vedere. Si apoi,
cand trecem la previziunile pentru 2024, ne asteptam sa
avem o crestere de doua cifre in ceea ce priveste veniturile
nete din speze si comisioane. Business-ul nostru este in
crestere, numarul nostru de clienti este in crestere. Canalele
noastre si modul in care lucram cu clientii nostri si
produsele pe care le oferim pentru ca acestia sa le
foloseascd, canalele de platd sunt in crestere, asa ca ne
asteptam la o crestere de doua cifre. Si, de asemenea, pe
partea de credite, ne asteptam la o crestere - poate nu atat
de mare ca in anul 2023, dar ne asteptam sa crestem in
linie cu piata din Romania si fn acest an.

Urmatoarea intrebare este adresata de James Bannan de la
Coeli. Si citez: "De ce este previzionat un CAR atat de mare,
27%?"

James, cred cd am mentionat atat eu, cat si colega mea
Luminita in prezentare. 27 %, este un numar. Este fnainte de
Adunarea Generala a Actionarilor in care vom decide asupra
distribuirii dividendelor in numerar, daca acestea vor exista.
Asadar, acest numar va fi supus discutiei in cadrul Adunarii
Generale a Actionarilor si dupd aceea vom sti numarul final
pentru anul 2023. Da, si am pus in proforma intregul profit
pentru anul 2023, in acest calcul.

Avem o intrebare suplimentara de la Daniela Mandru
Petrovici de la Swiss Capital si citez: "Avand in vedere ca
rata medie anuald ponderata pentru obligatiunile eligibile
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MREL si datoria subordonata emise in 2023 este de
aproximativ 8,6%, ce strategii intentionati sa implementati
pentru a diminua efectul asupra marjei nete a dobanzii."

In mod cert, pozitia noastra de lichiditate este compusa din
mai multe elemente, inclusiv conturi curente cu dobanda
zero, dar si aceste obligatiuni MREL. Ne-am mdrit volumele
privind creditarea. Cautam, de asemenea, oportunitati de a
acorda credite partial in valutd, desi nu avem un apetit prea
ridicat in acest sens. De asemenea, cele mai recente, sa
spunem, tranzactii pe care le-am facut in piata cu
emisiunile noastre de obligatiuni au fost la un nivel de
dobanda mai scazut. Asadar, de acum incolo, vom forta sau
vom scadea costul finantdrii, mentinand in acelasi timp o
crestere ridicata a activelor, inclusiv a achizitiilor in care ne
putem plasa fondurile si putem beneficia partial de difierite
instrumente de acoperire si instrumente la termen pe care
le putem folosi si in ceea ce priveste lichiditatea.

Exista o multime de intrebari care se repeta. Pentru
eficientizarea timpului, voi incerca sa comprim cateva
fntrebari. Orice intrebare la care nu raspundem, va rugam sa
ne scuzati si vom reveni catre dumneavoastrd, dar cred ca
nu este nevoie sa reluam aceleasi intrebari. Vad ca exista un
comentariu cu privire la sinergiile achizitiei OTP, respectiv
cand fsi vor face efectul. OTP va exista - OTP in sine - va
exista, speram, dupa incheierea tranzactiei, doar pentru o
perioada de sase pana la noua luni, astfel incat impactul va
fi in principal in contabilitatea BT, dar credem ca impactul
va fi vazut in principal anul viitor.

In acest an, o parte din castigul de negociere va fi diminuat,
as spune, de elementele de cost de integrare pe care le vom
suporta. Prin urmare, credem ca impactul pozitiv se va
vedea dupa ce vom avea fuziunea legala si operationald a
celor doua banci. Cristian Petre de la NN Pensii intreaba
despre taxa bancara de 2%, care este impactul asupra
noastra?
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200 milioane de lei. Asadar, este mai putin sau in jur de
40 milioane de euro impact pentru acest an.

Dar, din nou, acesta este un punct important pe care dorim
sa il luam in considerare, pentru cd poate il veti vedea in
primul trimestru. Exista o dezbatere cu auditorii, cu cele
patru mari companii de audit, unde sa punem aceasta taxa.
lar opinia actuala este ca nu ar trebui sa ramana in

GEORGE impozitul pe venit in acest moment. Asadar, ar putea afecta
CALINESGU linia cheltuielilor de exploatare in ceea ce priveste alte
taxe. Din fericire, acest tratament va fi convenit pentru - de
catre auditori - pentru toate bancile din Romania. Cu toate
acestea, ar putea afecta modul in care priviti diferitele banci
din regiune din acest punct de vedere, deoarece alte banci
nu au impozit pe cifra de afaceri.

Exista cateva intrebari cu privire la titlurile de stat, la
modul in care le inregistram si la modificarea numarului de
actiuni. Exista o intrebare din partea lui Simon Nellis legata
v de modul in care capitalul nostru a crescut mai mult decat
cifrele privind operatiunile. De fapt, este oarecum legata,
OMER TETIK pentru cd, asa cum am mentionat de fiecare data si aceasta
a fost strategia noastra. Instrumentele noastre cu venit fix
sunt pastrate ca fiind disponibile pentru vanzare. Acestea
sunt marcate la piata zilnic. Asadar, impactul negativ sau
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pozitiv il putem vedea imediat in cadrul capitalului propriu.
Asadar, povestea noastrd nu a fost niciodata similara cu
ceea ce se intampla in diferite banci din SUA sau din
Europa, care le pdstrau panad la scadenta, dar nu le
tranzactionau de la piata la piatd. De aceea, as spune ca un
context mai favorabil al dobanzilor in ultimul trimestru a
diminuat impactul negativ al portofoliului, ceea ce ne-a
ajutat sa ne crestem capitalul.

Asadar, acesta este elementul principal si as spune cd, in
rapoartele noastre financiare, puteti vedea foarte clar care
este acest impact, definitia acestuia si modul in care
auditorii nostri il vad. Si consideram ca a fost mai sigur, mai
prudent si ne-a ajutat sa ne crestem credibilitatea in
perioadele dificile de anul trecut, cand am mers pe piete
pentru finantare eligibila MREL, faptul cd avem aceasta
politica, as spune.

Si mai este o altd intrebare, daca vom vedea sau nu un
profit brut de 100 milioane de euro din tranzactia OTP? Nu
vreau sa comentez despre castigul de negociere, asa cum il
numim noi bargaining gain. Asa cum am spus, il veti vedea
dupa inchiderea tranzactiei, vom merge la actionarii nostri
pentru aprobarea fuziunii. Mai multe detalii vor fi furnizate
acolo. Dupad fiecare achizitie, noi, cumparatorii, trebuie sa
facem o analiza a valorii reale nete a activelor, care va fi, un
fel de analizd a pretului de achizitie care va fi facuta tot de
o terta parte, aceastd evaluare.

Da, exista un castig de negociere, dar nu vreau sa
mentionez acum cifra. Dar aceasta nu este o achizitie pe
care o vindem sau o cumparam. Mergem acolo mai ales
pentru clienti si pentru o relatie pe termen lung, pentru ca
atunci cand ne uitam la lista lunga pe care v-am aratat-o cu
achizitiile noastre - cu Volksbank, cu Bancpost, cu Idea::Bank
si asa mai departe, am vazut cd peste 80% dintre clienti
raman cu noi ulterior achizitiei si chiar si-au mdrit numarul
de produse si servicii in comparatie cu cele pe care le
primeau de la banca anterioara. Acum au mai multe produse
si servicii de la BT. Asadar, acesta este scopul nostru, sa
cream valoare pe termen mediu si lung.

Exista intrebari cu privire la costul riscului, marja neta de
dobanda, raportul cost-venit. Unele raspunsuri, partial,
le-am inclus in prezentare. in rest, pentru Adunarea
Generala a Actionarilor propunerea de buget, este, voi
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spune, in constructie, in mare parte finalizat, dar inca mai
rafindm detaliile finale in acest sens. Asadar, in ceea ce
priveste perspectivele de baza, voi spune c4, in ceea ce
priveste cresterea business-ului si in ceea ce priveste
cresterea veniturilor, tintim o traiectorie similara cu 2023 in
majoritatea cifrelor. Nu ne asteptam la o crestere in ceea ce
priveste costul riscului. Nu ne asteptam la o crestere a
NPL-urilor. Pentru cd, asa cum am spus, in Romania, acum,
problema nu este crearea de locuri de munca sau somajul.
Nu este o situatie comparabila cu criza anterioara din 2008,
2009 sau chiar mai devreme.

Economia romaneasca functioneaza, este in crestere.
Companiile recruteaza, platesc salarii. Inflatia este
stabilizata. De asemenea, desi nu este pldcut sa traiesti
fntr-un mediu inflationist, in ultima perioada putem spune
ca am iesit din acesta. Deci, suntem oarecum bine antrenati
din punct de vedere al populatiei Romaniei si al
companiilor romanesti sa ne adaptam, ceea ce ati vazut in
cifrele PIB-ului, in cifrele macroeconomice si, de asemenea,
in cifrele totale ale sectorului financiar.

Dupa cum am spus, daca am omis vreo intrebare, va rugam
sa ne scuzati si sa ne permiteti sa revenim la
dumneavoastra. Vom incerca sa oferim raspunsuri detaliate,
dar, din cate obsery, toate intrebarile sunt in mare parte
repetitive, similare celor la care am raspuns deja. Pe de alta
parte, in curand, asa cum am spus, veti vedea si propunerea
noastra de buget pentru 2024.Si, in general, incepand cu
clientii, investitorii si angajatii nostri, va pot asigura ca nu
vom dezamagi pe nimeni, ca intotdeauna, in acest an.

Va multumim foarte mult ca ne-ati ascultat.

2023: Videoconferinta
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https://www.bancatransilvania.ro/relatii-investitori/teleconferinta/video?v=ltp8415sDS0
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/prezentari-roadshows-ri/Prezentari%20generale/Rezultate-Financiare-Preliminare-2023.pdf
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