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CONTACT  

Regiunea Bucureŀti:  

Telefon:   

+(4) 0 374 509 292  

+(4) 0374 509 294   

+(4) 0374 509 295  

+(4) 0374 509 296   

E-mail: btultra@btrl.ro   

  

Alte zone :  

Telverde: 0800 885 872  

Telefon fix: +(4) 0264 308 040  

E-mail: btultra@btrl.ro     

  

  



                                                                                                                       HOME BANKING BT ULTRA - Manual de utilizare  

 

3 
           
 
Banca Oamenilor ĊntreprinzŁtori                                                                                                       www.bancatransilvania.ro  

  

  

 

 

CUPRINS 
 

I. INTRODUCERE ................................ ................................ ...............................  5 

1.1. Informaʁii generale privind aplicaʁia BT Ultra ................................ ...................  5 

1.2. RecomandŊri ŀi reguli privind parolele aplicaʁiei BT Ultra ................................ ....  7 

1.3. Schimbarea parolelor ´n aplicaʁia BT Ultra ................................ .......................  8 

1.4. Deblocarea unui utilizator  ................................ ................................ ..........  12 

1.5. Parametrii de tipŊrire (Meniul Fiŀier) ................................ .............................  13 

II. CERINʀE TEHNICE RECOMANDATE ................................ ................................ ......  15 

2.1 Cerinʁe hardware la nivel de server client ................................ .......................  15 

2.2 Cerinʁe hardware la nivel de staʁie client ................................ ........................  15 

2.3 Cerinʁe software - server client  ................................ ................................ ....  16 

2.4 Cerinʁe software ð staʁie client ................................ ................................ .....  18 

III. CONECTAREA ċN APLICAʀIE ................................ ................................ .............  19 

IV. STRUCTURA MENIULUI APLICAʀIEI ................................ ................................ .....  20 

V. RECEPʀIA DATELOR DE CONT / CONECTAREA LA SERVERUL BŉNCII..............................  22 

5.1. Colectare informaʁii de la bŊnci ................................ ................................ ...  23 

5.2. Comunicaʁii favorite  ................................ ................................ .................  25 

VI. VIZUALIZAREA SITUAʀIEI CONTURILOR ................................ ...............................  27 

6.1. Sold on-line ð vizualizarea soldului în timp real  ................................ ................  27 

6.2. Soldul  ................................ ................................ ................................ ...  27 

6.3. Extrasul de cont  ................................ ................................ ......................  29 

6.4. TipŊrirea extrasului de cont ................................ ................................ ........  30 

6.5. Tranzacʁiile ................................ ................................ ............................  33 

6.6. Solduri dupŊ data valutei ................................ ................................ ...........  35 

6.7. Import ul extraselor arhivate  ................................ ................................ .......  37 

VII. EXPORTUL EXTRASELOR ................................ ................................ ................  39 

7.1. Definirea parametrilor de export  ................................ ................................ ..  39 

7.2. Generarea exportului  ................................ ................................ ................  41 

VIII. CREARE BENEFICIARI ................................ ................................ ...................  43 

8.1. Beneficiari pentru plŊʁile ´n lei / beneficiari pentru plŊʁile ´n lei cŊtre buget ...........  43 

8.2. Beneficiari pentru plŊʁi ´n valutŊ ................................ ................................ ..  46 

8.3. Modificarea unui beneficiar existent  ................................ .............................  48 

8.4. Ŀtergerea unui beneficiar ................................ ................................ ...........  50 

IX. EFECTUAREA OPERAʀIUNILOR PRIN BTULTRA ................................ .......................  51 



                                                                         HOME BANKING BT ULTRA - Manual de utilizare   

  

  

        

 
4 
           
 
Banca Oamenilor ĊntreprinzŁtori                                                                                                       www.bancatransilvania.ro  

IX. 1. ORDINE DE PLATŉ ċN LEI / ORDINE DE PLATŉ CŉTRE TREZORERIE ...........................  51 

9.1. Introducerea plŊʁii ................................ ................................ ...................  52 

9.1.1. Ordine de platŊ din ŀabloane ................................ ................................ ....  57 

9.1.2. Ŀtergerea unui ordin de platŊ ................................ ................................ ...  58 

9.1.3. Ŀtergerea mai multor ordine de platŊ introduse ................................ .............  59 

9.2. Aprobarea plŊʁii/plŊʁilor ................................ ................................ ............  60 

9.2.1. Retragerea aprobŊrii ................................ ................................ ..............  64 

9.3. Crearea fiŀierului ................................ ................................ .....................  64 

9.4. Semnarea fiŀierului: a se vedea capitolul SEMNŉTURA ELECTRONICŉ ĿI TRANSMISIA 

PLŉʀII ................................ ................................ ................................ ........  69 

9.5. Trimiterea fiŀierului: a se vedea capitolul SEMNŉTURA ELECTRONICŉ ĿI TRANSMISIA 

PLŉʀII ................................ ................................ ................................ ........  69 

IX.2. ORDINE DE PLATŀ ĊN VALUTŀ ................................ ................................ ....  69 

IX.3. ORDINE DE SCHIMB VALUTAR ................................ ................................ ....  72 

X. SEMNŉTURA ELECTRONICŉ ĿI TRANSMISIA PLŉʀILOR ................................ ...............  75 

XI. FEREASTRA FILE MANAGER - FUNCʀII ................................ ................................ . 81 

XII. FEREASTRA DE COMUNICAʀII ĿI JURNALUL DE SISTEM ................................ .............  86 

12.1. Fereastra de comunicaʁii ................................ ................................ ..........  86 

12.2. Jurnalul de sistem  ................................ ................................ ..................  86 

XIII. ERORI POSIBILE ĿI SOLUʀII ................................ ................................ ............  89 

ANEXA 1 ð Ore limitŊ procesare operaʁiuni ................................ ..............................  94 

Anexa 2 ð Plata facturilor de utilitŊʁi prin BT Ultra ................................ ....................  96 

   

  

  

  

 

 

 

 



                                                                                                                       HOME BANKING BT ULTRA - Manual de utilizare  

 

5 
           
 
Banca Oamenilor ĊntreprinzŁtori                                                                                                       www.bancatransilvania.ro  

 

 

 

                                                I . INTRODUCERE 

1.1. InformaŞii generale privind aplicaŞia BT Ultra  

BT Ultra este platforma de plŁŞi electronice a BŁncii Transilvania, de tip Home Banking unde 

sistemul este accesat dupŁ instalarea unei aplicaŞii [modùl client] la sediul clientului, pe staŞia 

sau reŞeaua indicatŁ de acesta. Gestionarea datelor (consultare extras, introducere ĸi 

autorizare tranzacŞii) se realizeazŁ ´n sistem off-line, conectarea la bancŁ realiz©ndu-se 

numai la iniŞiativa clientului. BT Ultra este o implementare a platformei Multicash produsŁ de 

compania germanŁ Omikron Systemhaus GMBH, platformŁ ce se regŁseĸte ĸi ´n cadrul altor 

bŁnci din Rom©nia.  

AplicaŞia BT Ultra a fost lansatŁ special pentru companiile ´n care este nevoie de un 

management complex al componentei financiare, de economie de timp, de personalizare ĸi 

nu ´n ultimul r©nd, de o aplicaŞie sigurŁ din punct de vedere al securitŁŞii.  

BT Ultra oferŁ clienŞilor posibilitatea de a beneficia de cele mai moderne facilitŁŞi de electronic 

banking. AplicaŞia permite efectuarea unei game variate de operaŞiuni bancare:  

Á PlŁŞi ´n lei cŁtre orice beneficiar  

Á PlŁŞi ´n lei cŁtre Trezoreria Statului  

Á Facilitarea plŁŞilor cŁtre furnizorii de utilitŁŞi  

Á AlimentŁri card  

Á PlŁŞi salarii  

Á PlŁŞi valutare interne ĸi externe  

Á LicitaŞii valutare (la curs standard ĸi la curs negociat)  
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Á Vizualizarea instrumentelor de platŁ pentru ziua curentŁ  

De asemenea, aplicaŞia BT Ultra oferŁ o serie de facilitŁŞi precum: Â 

 Sold on-line ï vizualizarea soldului în timp real;  

  

Â Criptarea datelor recepŞionate de la banca referitoare la: extrase, tranzacŞii;  

Â Criptarea fiĸierelor de plŁŞi transmise cŁtre bancŁ;  

Â Importul, vizualizarea ĸi tipŁrirea extrasului de cont zilnic;  

Â Importul, vizualizarea ĸi tipŁrirea extrasului de cont provizoriu;  

Â Importul altor informaŞii de la bancŁ (cursul valutar, comisioane BT, informaŞii despre 

plata facturilor de utilitŁŞi, etc.);  

Â Consultarea arhivei de extrase de cont mai vechi;  

Â Consultarea arhivei ordinelor de platŁ;  

Â Importul ordinelor de platŁ;  

Â Managementul mai multor firme din grup folosind aceeaĸi aplicaŞie;  

Â Comisioane reduse pentru transferuri interbancare ĸi intrabancare faŞŁ de comisioanele 

practicate ´n unitŁŞile BT.  

Toate acestea se pot face comod ĸi sigur de la sediul firmei, fŁrŁ a mai fi necesarŁ 

deplasarea la un punct de lucru al bŁncii.   

Pentru plŁŞile ´n lei nu mai este necesarŁ completarea ordinelor de platŁ pe suport de h©rtie. 

DupŁ transmisie, ordinele de platŁ se tipŁresc automat, iar exemplarul verde, vizat poate fi 

ridicat de la bancŁ.   

Pentru ordinele de platŁ ´n valutŁ se aplicŁ regulamentul BŁncii NaŞionale. Programul BT 

Ultra permite ´ntocmirea ordinelor de platŁ, autorizarea ĸi transmiterea lor la bancŁ.   
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Pentru plŁŞile valutare iniŞiate prin BT Ultra: depunerea dispoziŞiei de platŁ ´n original la 

bancŁ se face doar pentru plŁŞile mai mari de 50.000 EURO (echivalent altŁ valutŁ).   

Conform Normei BNR 12 din 15/12/2009, clienŞii rezidenŞi care iniŞiazŁ plŁŞi valutare ce 

depŁĸesc 50.000 Euro (inclusiv) sau echivalent altŁ valutŁ pe canale electronice, au obligaŞia 

depunerii dispoziŞiei de platŁ, semnatŁ ĸi ĸtampilatŁ, ´n original, ´n termen de 10 zile de la 

procesarea plŁŞii.  

Documentele se pot depune direct sau prin poĸtŁ la unitatea BŁncii Transilvania la care este 

contul rezident.  

Extrasul de cont afiĸat ´n aplicaŞia BT Ultra nu poartŁ viza bŁncii, astfel nu poate fi considerat 

un document oficial.  

1.2. RecomandŁri ĸi reguli privind parolele aplicaŞiei BT Ultra  

RecomandŁri:  

-  parolele nu trebuie sŁ fie uĸor de ghicit ;  

-  parolele sŁ nu conŞinŁ cuvinte din dicŞionar sau cu caracter personal;   

-  parolele nu trebuie sŁ fie schimbate secvenŞial; de exemplu: parola Ăpassword1ò 

schimbatŁ cu Ăpassword2ò ;  

-  nu folosiŞi aceeaĸi parolŁ pentru conectarea dvs. personalŁ sau o parola comunŁ ´ntre 

utilizatori ;  

-  ´n cazul resetŁrii parolei de cŁtre un administrator, ´n mod obligatoriu utilizatorul 

trebuie sŁ-ĸi schimbe parola la prima autentificare facutŁ cu parola resetatŁ de 

cŁtre administrator.    

Reguli:  

a) Parolele setate trebuie sŁ fie de complexitate ridicatŁ (litere mari, litere mici, cifre, 

caractere speciale) ĸi de lungime minimŁ de 8 caractere;  

b) schimbarea regulatŁ a parolei (minim lunar);  
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c) utilizatorul trebuie sŁ schimbe parola temporarŁ la prima log-are;  

d) minim 12 ´nregistrŁri cu parolele anterioare ï pentru prevenirea reutilizŁrii acestora.  

1.3. Schimbarea parolelor ´n aplicaŞia BT Ultra  

ExistŁ trei tipuri de parole ĸi acestea nu trebuie confundate ´ntre ele, deoarece acestea au 

funcŞii diferite ĸi sunt total independente. DacŁ se doreĸte schimbarea unei parole, este 

necesarŁ cea anterioarŁ.   

DacŁ nu mai cunoaĸteŞi parola anterioarŁ, vŁ rugam sŁ contactaŞi echipa de suport tehnic BT 

ULTRA.  

 Parola de utilizator - se foloseĸte numai pentru logarea ´n aplicaŞie ĸi se poate schimba 

din modulul de bazŁ, de la meniul: ñUtilizator Ÿ Schimbare parolaò. Ċn caseta care se 

deschide se introduce vechea parola, apoi parola nouŁ ĸi se repetŁ noua parolŁ. Procesul 

de schimbare a parolei se finalizeazŁ prin acŞionarea butonului OK.  

 

 Parola de comunicaŞii ï se foloseĸte numai pentru comunicaŞii cu banca ĸi se poate 

schimba din modulul de bazŁ de la meniul: ñComunicaŞii Ÿ Schimbare parola 

comunicaŞiiò. Schimbarea parolei de comunicaŞii necesitŁ o conexiune cu serverul bŁncii.  
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În ecranul urmŁtor se va selecta Banca Transilvania S.A. (BTRANS), apoi click pe Next:  

  

Ċn urmŁtoarea fereastrŁ se introduce parola curenta în primul câmp, apoi noua parola în 

urmŁtoarele douŁ c©mpuri.  Se apasŁ butonul Next:  
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Click pe butonul Finish pentru realizarea comunicaŞiei cu banca:  

  

Ċn colŞul din st©nga-jos se poate vizualiza starea comunicaŞiei, c©nd starea este Ordin 

executat OK ĸi apare mesajul de mai jos, s-a finalizat comunicaŞia cu banca. Click pe OK:  

  

Finalizarea procesului de schimbare a parolei de comunicaŞii se realizeazŁ prin acŞionarea 

butonului Finish:  
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 Parola de semnŁturŁ ï se foloseĸte numai pentru a semna plŁŞile. SemnŁtura electronicŁ 

presupune: parola de semnŁturŁ ĸi discheta/stick. Pentru schimbarea parolei de 

semnŁturŁ electronicŁ este necesarŁ prezenŞa dischetei/stickului.  

Parola de semnŁturŁ se poate schimba din modulul de bazŁ de la meniul: ñComunicaŞii Ÿ 

Schimbare parola ESò.   

  

Ċn urmŁtoarea fereastrŁ se va introduce Vechea parola semnatura, Noua parola 

semnatura (care se va confirma în câmpul Repetare), apoi click pe Salvare.   

      

C©nd apare mesajul de mai jos, procesul de schimbare a parolei de semnŁturŁ s-a finalizat 

cu succes.  
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1.4. Deblocarea unui utilizator  

Trei ´ncercŁri consecutive de log-are ´n aplicaŞie cu o parolŁ greĸitŁ, duce la blocarea 

utilizatorului.  

Utilizatorii cu drept de administrator pot debloca alŞi utilizatori care ĸi-au greĸit de trei ori 

parola de utilizator.  Se acceseazŁ meniul Utilizator ŸUtilizatori,  

  

  

se dŁ dublu click (enter) pe numele utilizatorului blocat ĸi se scoate bifa din câmpul blocat. 

În câmpul Parola se poate introduce o nouŁ parolŁ de cŁtre administrator (´n cazul ´n care 

utlizatorul a uitat vechea parolŁ), iar la prima autentificare cu parola resetatŁ, utilizatorul 

trebuie sŁ o schimbe cu una personalŁ.  
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1.5. Parametrii de tipŁrire (Meniul Fiĸier)  

   

     

  

Se  poate  
c ompleta  o  
nouŁ  parolŁ  
de log - are   

Se  
debifeazŁ  
opŞiunea   
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UtilizaŞi aceastŁ rubricŁ de meniu pentru a selecta imprimanta ĸi pentru a stabili marginile ĸi 

fonturile folosite pentru rapoarte ĸi alte documente tipŁrite.   

Aceĸti parametrii sunt ´ntotdeauna specifici utilizatorului.  

Mai ´ntai, selectaŞi imprimanta doritŁ. FaceŞi click pe sŁgeata din dreapta pentru a deschide o 

listŁ cu imprimantele instalate sub Windows. DupŁ aceea, selectaŞi imprimanta doritŁ, prin 

click pe ´nregistrarea corespunzŁtoare.  

Sub fontul standard (font), puteŞi selecta fontul care va fi folosit pentru listarea datelor. Lista 

conŞine toate fonturile disponibile.   

Ċn plus, puteŞi stabili ĸi distanŞa rŁmasŁ de la marginea foii de hârtie  la începutul zonei de text 

(marginile). Trebuie sŁ introduceŞi setŁrile pentru margini ´n mm (1 cm = 10 mm).  

IntroduceŞi pe r©nd marginea de la st©nga, dreapta, partea de sus ĸi cea de jos a paginii 

tipŁribile.   

ü DacŁ bifaŞi "Bold", ´ntregul text va fi tipŁrit tip bold.   

ü PuteŞi activa ĸi funcŞia "Zoom ". AceastŁ funcŞie afecteazŁ afiĸarea listelor pe ecran.  

Activarea funcŞiei de focalizare (zoom) afecteazŁ ĸi rezoluŞia realŁ sau 

aparentŁ a listelor afiĸate pe ecran.  

ü Cu marcarea "Tiparire pe o singura pagina", va fi generat un job de tipŁrire propriu 

pentru fiecare paginŁ. Astfel, va avea loc un singur job pentru ieĸirea 

completŁ.  

ü DacŁ este marcatŁ caseta "Foloseste setarile imprimantei" aceastŁ modificare va fi 

inclusŁ ´n program atunci c©nd schimbaŞi imprimanta standard ´n Windows, 

iar imprimanta schimbatŁ va fi afiĸatŁ sub ñImprimantaò .   

Pentru a defini parametrii specifici pentru tipŁrire, faceŞi click pe butonul [Config ... ] pentru a 

deschide caseta de dialog pentru configurarea imprimantei. În caseta de dialog pentru 

configurare ï ´n funcŞie de imprimanta instalatŁ ï puteŞi specifica, de ex., formatul, rezoluŞia 

grafica, orientarea colii de h©rtie, sursa de h©rtie etc. ce vor fi utilizate la tipŁrire. 
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II. CERINŝE TEHNICE RECOMANDATE  

2.1 CerinŞe hardware la nivel de server client  

Pentru o bunŁ funcŞionare a aplicaŞiei MultiCash se recomandŁ urmŁtoarea configuraŞie 

minimŁ :  

Á PC cu procesor echivalent Intel Pentium III la 1GHz;  

Á Memorie RAM de cel puŞin 256MB, recomandat 512MB;  

Á 40GH HDD (cel puŞin 100MB spaŞiu liber pe disc, ´n funcŞie de volumul de date de 

recepŞionat)  

Á AplicaŞia ruleazŁ cu succes at©t pe versiune Windows 32Bit c©t ĸi pe Windows 64 Bit;  

Á RezoluŞie recomandatŁ 1024 x 768 pixeli  

Á Acces internet (linie directŁ sau modem)   

Á Imprimanta localŁ sau de reŞea (preferabil imprimanta cu laser sau cu jet de cernealŁ)  

Á Unitate Cd-Rom localŁ sau ´n reŞea pentru instalarea programului sau o altŁ 

modalitate de aducere a kit-ului de instalare (USB Drive, etc.)  

2.2 CerinŞe hardware la nivel de staŞie client  

Á PC cu procesor echivalent Intel Pentium III la 500MHz;  

Á Memorie RAM de cel puŞin 128MB, recomandat 256MB;  

Á 40 GB HDD   

Á USB  Drive, unitate Floppy pentru semnŁtura electronicŁ  

Á Sistem de operare din familia Windows (recomandat Windows XP sau mai mult:  

Vista,7)  
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Á Modem, preferabil extern cu corecŞie hardware a erorilor conform cu standardul V.42. 

(modemurile soft, host-based sau controller-less sunt de evitat, ele nu oferŁ o 

conexiune stabilŁ)  

Á Linie de telefon pentru fax / modem (analogicŁ, normalŁ, pe 2 fire, fŁrŁ cuplaj).  

ComunicaŞia se poate desfŁĸura ĸi printr-o centralŁ dacŁ existŁ posibilitatea obŞinerii de ton 

de oraĸ prin formarea unui prefix.  

2.3 CerinŞe software - server client  

ü Pentru a rula aplicaŞia MultiCash sau driverul de acces la bazele de date este necesar 

un sistem de operare din familia Windows (cel putin Windows 2003, Me, XP, Vista, 7).  

ü Sistemul de fiĸiere NTFS este recomandat   

ü Ca FileServer se poate folosi ´n afarŁ de familia Windows ĸi alt sistem de operare (ex. 

Novell, Unix) ´nsa, ´n aceste cazuri, sunt necesare verificŁri de compatibilitate 

prealabile.  

ü Accesul la bazele de date se realizeazŁ pe douŁ cŁi simultan, prin accesul fizic la 

fiĸiere (local sau prin reŞea caz ´n care se foloseĸte facilitatea de File Sharing) dar ĸi 

prin protocolul de comunicaŞii TCP / IP prin perechea de porturi 4711 / 4712.  

ü AplicaŞia MultiCash se poate folosi local pe o singurŁ staŞie de lucru sau ´n reŞea cu 

alte staŞii de lucru. Pentru a folosi MultiCash pe mai multe staŞii de lucru este necesarŁ 

o reŞea minimalŁ de tipul Peer-to-Peer ´n care sŁ fie permis accesul prin file-sharing ĸi 

sŁ fie configurat protocolul de comunicaŞii TCP /IP.  

ü Pentru a permite accesul concurent al mai multor staŞii de lucru, fŁrŁ a genera erori de 

coliziune, aplicaŞia MultiCash foloseĸte protocolul TCP / IP. Acest protocol este 

necesar chiar ĸi ´n cazul instalŁrii pe un computer de sine stŁtŁtor care altfel nu ar 

avea nevoie de protocoale de reŞea.  

ü Trebuie sŁ se asigure componenta de File Sharing pe server ĸi protocolul de reŞea  
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TCP / IP pe toate staŞiile de lucru care vor rula MultiCash chiar ĸi pentru o instalare localŁ pe 

o singurŁ staŞie de lucru. De asemenea trebuie avut ´n vedere cŁ programele de tip Firewall 

blocheazŁ accesul la multe din porturile de comunicaŞii ĸi implicit ĸi pe porturile 4711/4712. 

Aceste douŁ porturi trebuie sŁ fie accesibile pentru cŁ aplicaŞia MultiCash sŁ funcŞioneze.  

ü AplicaŞia MultiCash va instala cateva DLL-uri odatŁ cu crearea icoanelor pe fiecare 

staŞie de lucru ĸi va adŁuga douŁ chei ´n Registry.  

ü Un alt aspect care trebuie verificat este modul în care sunt configurate programele de 

tipul Antivirus ´n reŞea. AplicaŞia MultiCash acceseazŁ multe fiĸiere ´ntr-un interval mic 

de timp ĸi dacŁ un program antivirus este configurat sŁ scaneze toate fiĸierele 

accesate, atunci aplicaŞia va funcŞiona extrem de ´ncet.  

ObservaŞii:  

× Ċn mediile de reŞele mici, de p©nŁ la 5 utilizatori, un sistem de operare Client poate fi 

de asemenea utilizat ca server pentru  exploatarea unei reŞele Windows ca soluŞie. Ċn acest 

caz nici o sincronizare a cŁilor de acces la hard disk nu se poate realiza ´ntre staŞie server ĸi 

staŞie client, care poate duce la anumite probleme ´n cazul unei utilizŁri intense.  

× Versiunea Windows XP Home Edition are limitŁri ale funcŞionalitŁŞii ´n reŞea pe care 

versiunea Windows XP  Pro nu le are;  

× Ċn cazul comunicaŞiilor prin Internet este necesar un ISP ĸi atunci modemul ĸi linia de 

telefon nu e neapŁrat necesarŁ;  

× Ċn cazul ´n care se doreĸte configurarea aplicaŞiei pe o versiune Windows 2008 este 

important a verifica urmŁtoarele puncte enumerate mai jos, deoarece prezintŁ modificŁri 

fundamnetale faŞŁ de versiunea Windows 2003 (´n particular punctele a, c ĸi e)  

a.Control acces utilizator (User access Control)  

Ċn acest caz o procedurŁ specialŁ poate fi necesarŁ ´n scopul instalŁrii precum ĸi ´n timpul 

funcŞionŁrii, similar cu Windows Vista.  

b.ReŞea ĸi server  
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O configurare greĸitŁ a reŞelei poate conduce la situaŞia ´n care baza de date sŁ porneascŁ 

fŁrŁ probleme pe server dar nici o staŞie client sŁ nu poatŁ sŁ o acceseze. c.Servicii  

Drepturile de access standard pentru servicii sunt schimbate, acesta fiind un factor ce trebuie 

luat în considerare.  

d.ProtecŞie Windows Firewall cu securitate sporitŁ  

ĊmbunŁtŁŞiri au fost puse ´n aplicare  pentru firewall ce pot conduce la anumite probleme ´n 

cazul ´n care setŁrile implicite sunt modificate.  

e.ModificŁri ´n serviciile de Terminal Server  

ĊmbunŁtŁŞiri ale serviciilor de terminal ca ĸi REMOTEAPPS. AceastŁ funcŞionalitate este 

similara cu o instalare de Citrix, ceea ce duce la schimbarea cerinŞelor de configurare  

× MultiCash foloseĸte implicit porturile 4711 si 4712 dar se pot alege alte douŁ porturi 

dacŁ este nevoie.   

× Pentru instalarea ´n reŞea este imperios a verifica funcŞionalitatea reŞelei locale 

deoarece aplicaŞia este sensibilŁ la erorile de reŞea. De asemenea se recomandŁ cŁ reŞeaua 

sŁ funcŞioneze la 100 Mbiti.  

× TotodatŁ este necesar a verifica funcŞionalitatea ansamblului PC-Modem-Linie de 

telefon deoarece aplicaŞia este sensibilŁ la erori de comunicaŞie.  

  

2.4 CerinŞe software ï staŞie client  

Sistemele de client sunt proiectate pentru a funcŞiona ´ncep©nd de la versiunea Windows XP 

´n sus. Pentru Windows Vista ĸi Windows 7 trebuie luate ´n considerare câteva note speciale 

de instalare.  

Ċn cazul ´n care se configureazŁ  un client de acces Novell pentru Windows, acesta trebuie sŁ 

fie datat cel puŞin Septembrie1998. De asemenea existŁ unele probleme de compatibilitate 

c©nd se foloseĸte un client de acces Novell pe o staŞie Windows XP.  
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III. CONECTAREA ĊN APLICAŝIE  

AplicaŞia se deschide prin dublu click pe icoana ñBT Ultraò.     

Pentru logarea ´n aplicaŞie trebuie sŁ introduceŞi numele, parola de utilizator (setate la 

instalarea aplicaŞiei) ĸi sŁ apŁsaŞi OK.   

AtenŞie! Numele ĸi parola sunt individuale. Programul sesizeazŁ la parole diferenŞa ´ntre 

literele mici ĸi mari, ´n rest toate textele sunt transformate automat ´n litere mari.  

La prima logare ´n aplicaŞie parola implicitŁ (setatŁ la instalare) trebuie schimbatŁ. 

Schimbarea parolei este un proces simplu (a se vedea mai jos), ce implicŁ trei paĸi: 

introducerea vechii parole (setatŁ la instalare), introducerea noii parole (aleasŁ de 

dumneavoastrŁ) ĸi confirmarea noii parole. Finalizarea procesului de schimbare a parolei se 

realizeazŁ prin acŞionarea butonului OK.  

 

  

Noua parolŁ trebuie sŁ conŞinŁ minim 8 caractere, astfel: cel putin o litera mare, cel puŞin o 

literŁ micŁ, cel puŞin un simbol special (@, #, $, %, &, ?, etc) ĸi cel puŞin o cifrŁ. La 30 de 

zile de la ultima modificare parola expirŁ ĸi trebuie modificatŁ cu una diferitŁ de cea utilizatŁ 

anterior.  

Ċn baza parolei se diferenŞiazŁ drepturile utilizatorilor. Parola este INDIVIDUALŀ ĸi 

CONFIDENŝIALŀ.  
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IV. STRUCTURA MENIULUI APLICAŝIEI  

 

 

 

 

   

(1)    (2)    (3)    (4)     (5)    (6)  (7)    (8)       (9)    (10) (11)    (12) (13) (14)   (15)  (16) (17)    (18) 

Pentru vizualizarea informaŞiei actualizate, la punctele (1), (2), (3), (4) este necesarŁ o 

comunicaŞie cu banca ´n prealabil, fie cu opŞiunea ComunicaŞii favorite (10), fie cu 

Colectare date de la banci (11). Tipurile de sesiune care trebuie preluate sunt:  

ü STA - fiĸier care actualizeazŁ extrasul de cont al zilei precedente, adicŁ Soldul 

(1) ĸi Extrasele (2).  

ü VML - fiĸier care actualizeazŁ TranzacŞiile din cursul zilei (3) ĸi Solduri dupŁ 

data valutei (4).  

(1)  Sold: permite vizualizarea soldului conturilor; aceastŁ informaŞie se actualizeazŁ o 

datŁ pe zi, dimineaŞa (se actualizeazŁ dupŁ preluarea STA).  

(2)  Extrase: permite vizualizarea extrasului de cont al zilei anterioare (se actualizeazŁ 

dupŁ preluarea STA).  

(3)  TranzacŞii: permite vizualizarea tranzazacŞiilor din cursul zilei; aceastŁ informaŞie se 

actualizeazŁ din 10 ´n 10 minute ´n cursul zilei curente (se actualizeazŁ dupŁ preluarea 

VML).  
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(4)  Solduri dupŁ data valutei: permite vizualizarea soldurilor din cursul zilei; aceastŁ 

informaŞie se actualizeazŁ din 10 ´n 10 minute ´n cursul zilei curente (se actualizeazŁ 

dupŁ preluarea VML).  

(5)   INT: permite efectuarea de plŁŞi valutare interne ĸi externe.  

(6)  FRX: permite efectuarea schimburilor valutare.  

(7)  TDI: permite constituirea de depozite bancare (modul care nu este deocamdatŁ 

disponibil!)  

(8)  ROI: permite efectuarea plŁŞilor ´n lei.  

(9)  File Manager: permite semnarea fiĸierelor de plŁŞi ĸi trimiterea acestora cŁtre bancŁ.  

(10)  ComunicaŞii favorite: permite recepŞia datelor de la bancŁ.  

(11)  Colectare date de la bŁnci: permite recepŞia datelor de la bancŁ .  

(12)  Import date cont: permite importul extraselor de cont mai vechi.  

(13)  Fiĸier export: permite selecŞia fiĸierului de export.  

(14)  Vizualizare fiĸier: permite vizualizarea fiĸierelor recepŞionate de la bancŁ, STA 

respectiv VML, din arhivŁ ´n format txt.  

(15)  TipŁrire automatŁ: permite tipŁrirea automatŁ a extrasului de cont.  

(16)  Jurnal sistem 

(17)  Jurnale istoric 

(18)  Info 

DupŁ recepŞia datelor de cont de la bancŁ (10) ï (11), acestea se pot vizualiza ori de câte ori 

se doreĸte acest lucru, prin accesarea meniurilor (1) ï (4), fŁrŁ a mai fi necesarŁ o conectare 

nouŁ la server-ul bŁncii.  
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Orice ´ncercare ulterioarŁ de preluare de date de la bancŁ se va solda cu mesajul ,,Nu existŁ 

date disponibileò ï ´n colŞul din st©nga-jos al aplicaŞiei, ´n cazul ´n care nu au mai avut loc 

tranzacŞii/´ncasŁri.  

  

Extrasul de cont al zilei anterioare este disponibil ´n fiecare dimineaŞŁ ´ncep©nd cu ora 06:30, 

iar informaŞiile provizorii de cont sunt actualizate ´n timpul zilei, de luni p©nŁ vineri din 10 ´n 

10 minute de la 07:06 p©nŁ la 21:06, iar s©mbŁtŁ p©nŁ la 15:00.  

 

V. RECEPŝIA DATELOR DE CONT / CONECTAREA LA 

SERVERUL BŀNCII  

Pentru vizualizarea actualizatŁ a situaŞiei conturilor, este necesarŁ o conectare la server-ul 

bŁncii ´n prealabil, pentru a prelua fiĸierele care actualizeazŁ informaŞiile conturilor.   

ü XFI ï fiĸier care actualizeazŁ soldul conturilor, în timp real.  

ü STA - fiĸier care actualizeazŁ extrasul de cont al zilei precedente, adicŁ 

Soldul (1) ĸi Extrasele (2).  

ü VML - fiĸier care actualizeazŁ TranzacŞiile din cursul zilei (3) ĸi Solduri dupŁ 

data valutei (4).  

Pentru a recepŞiona datele de cont de la bancŁ trebuie sŁ dispuneŞi de o linie de telefon liberŁ 

conectatŁ la modemul Dvs. local, sau de o conexiune internet funcŞionalŁ (TCP/IP).   

RecepŞia datelor se poate realiza ´n douŁ moduri:  
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5.1. Colectare informaŞii de la bŁnci  

5.1.1. Configurarea butonului de óColectare date de la banciô  

Prima colectare a informaŞiilor de la bancŁ presupune configurarea butonului de óColectare 

date de la banciô (acest pas trebuie efectuat o singurŁ datŁ, ´nainte de prima comunicaŞie cu 

banca, orice colectare viitoare a datelor se va realiza din butonul specific ï a se vedea 

punctul b).  

Se acceseazŁ meniul Comunicatii Ÿ Colectare date de la bŁnci .  

  

Ċn urmŁtoarea fereastrŁ se vor selecta tipurile de sesiune, astfel:   

 XFI ï Stare FinanciarŁ (soldul ´n timp real)  

 STA ï Primire date cont  (extrasul de cont)  

 VML ï Primire Pre-posted Items (tranzacŞiile din cursul zilei)  

 ESG ï Primire fiĸier pentru semnŁtura distribuitŁ (aceasta sesiune se va selecta doar ´n 

cazul în care se primesc fiĸiere din altŁ reŞea pentru a fi semnate)  
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Selectarea sesiunilor se face prin click pe sesiune (XFI, STA , VML ĸi ESG, dupŁ caz) pe 

rând, apoi click pe Adauga tip sesiune , se bifeazŁ opŞiunea Start comunicatii manual Ÿ 

Next, în fereastra urmŁtoare se introduce parola de comunicaŞii Ÿ Next Ÿ Finish.  

DupŁ primirea urmŁtorului mesaj, se acceseazŁ butonul specific de Colecatare informaŞii de 

la bŁnci (a se vedea punctul 5.1.2.).  

  

5.1.2. Colectarea datelor de la bancŁ  

RecepŞia datelor de la bancŁ se poate efectua printr-un singur click pe Colectare informaŞii 

de la bŁnci. AceastŁ metodŁ de colectare a datelor nu mai presupune nici un fel de altŁ 

autorizare din partea utilizatorului.  
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Colectarea datelor de la bŁnci s-a finalizat când ´n colŞul din st©nga-jos al aplicaŞiei apare 

mesajul Ordin executat OK.  

  

5.2. ComunicaŞii favorite  

A doua metodŁ de recepŞie a datelor este prin intermediul ComunicaŞiilor favorite (sau din 

meniul Comunicatii Ÿ Executare comunicatii favorite)  

  

AceastŁ metodŁ de colectare presupune alegerea sesiunii de comunicaŞii doritŁ (ex. XFI  - 

stare financiara, STA ï extras de cont, VML ï tranzacŞiile din cursul zilei ) ĸi introducerea 

parolei de comunicaŞii a utilizatorului. DupŁ introducerea parolei de comunicaŞii, se 

acceseazŁ butonul Executare imediata:  
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Sesiunea XFI actualizeazŁ soldul disponibil al conturilor, ´n timp real.  

Sesiunea de comunicaŞii STA importŁ extrasul de cont, ultima tabelŁ cu cursurile de schimb 

valutar ĸi ultimele modificŁri din tabela codurilor de bŁnci.  

Sesiunea VML aduce doar actualizŁrile pe cont din timpul zilei, informaŞiile se ´ncarcŁ ´n 

meniurile TranzacŞii ĸi Solduri dupŁ data valutei.  

Când apare mesajul Ordin executat OK (´n colŞul din st©nga-jos) s-a finalizat comunicaŞia cu 

banca.  

  

  

  

Sesiune  

comunicaŞii   

ParolŁ comunicaŞii   
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VI. VIZUALIZAREA SITUAŝIEI CONTURILOR  

6.1. Sold on-line ï vizualizarea soldului în timp real  

Soldul on-line poate fi vizualizat în Manager informatii / jurnale , dupŁ realizarea unei 

comunicaŞii cu banca, fie cu óColectare date de la banciô fie cu óComunicatii favoriteô cu sesiunea 

XFI .  

DupŁ preluarea fiĸierelor XFI, se acceseazŁ fisierele cu denumirea BWMDA00.XFI zz/ll/aa din 

Manager informatii / jurnale:  

  

  

  

AceastŁ informaŞie se actualizeazŁ ´n timp real, de la ora 7:15 a.m. p©nŁ la 21:00 p.m.  

6.2. Soldul  

Fereastra de Solduri afiĸeazŁ soldul disponibil la ´nceputul zilei; informaŞiile din acest meniu 

se actualizeazŁ o datŁ pe zi, dimineaŞa.  

Pentru vizualizarea soldurilor, trebuie sŁ apŁsaŞi butonul Solduri, din bara de meniuri a 

aplicaŞiei (sau din meniul Rapoarte Ÿ Solduri).  

  

Ċn fereastra care se deschide se pot vizualiza soldurile conturilor, precum ĸi un total al 

´ncasŁrilor ĸi al plŁŞilor.  
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Este posibilŁ vizualizarea istoricului soldurilor, prin ordonarea lor ´n funcŞie de data valutei.  

Fiecare linie reprezinta un cont. 

 

DiferenŞa dintre coloana Sold final ĸi Sold disponibil apare atunci c©nd existŁ tranzacŞii ´n 

curs de decontare (plŁŞi cu carduri la terminalele altor bŁnci sau plŁŞi pe internet), sau ´n 

situaŞiile ´n care data valutei nu este aceeaĸi cu data ´nregistrŁrii tranzacŞiei pe cont.  

SelectaŞi rubrica Numele contului ´n caseta de dialog pentru a alege contul cŁruia doriŞi sŁ-i 

vizualizaŞi soldurile. FolosiŞi tastele PgUp ĸi PgDn sau cele cu sŁgeŞi pentru a vŁ deplasa ´n 

lista de conturi. DacŁ nu selectaŞi nici un nume de cont, soldurile tuturor conturilor stocate ´n 

sistem vor fi afiĸate.  

DacŁ doriti sŁ vizualizaŞi toate extrasele de cont stocate ´n sistem ĸi nu doar pe cel curent, 

bifaŞi opŞiunea "AfiseazŁ tot" ´n colŞul din dreapta-sus al casetei de dialog. AceastŁ setare 

rŁm©ne activŁ ĸi la urmŁtoarea deschidere a programului. Soldurile pentru fiecare cont sunt 

separate printr-o linie trasatŁ deasupra primului r©nd din urmŁtorul cont.  

DacŁ doriŞi sŁ vizualizaŞi doar contul curent, debifaŞi opŞiunea "Afiseaza tot".  

Afiĸarea de diverse date poate fi restricŞionatŁ folosind funcŞia [Selectare].  

Cu ajutorul funcŞiei [Tiparire] aceste informaŞii pot fi listate sub forma unui raport:  
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 Vedere de ansamblu - prezentarea are acelaĸi layout ca ĸi caseta de dialog.  

 Pentru fiecare cont - Prezentarea soldurilor se face pe o paginŁ distinctŁ pentru fiecare 

cont în parte.  

 Sumar - Numai soldurile finale  sunt listate aici.   

6.3. Extrasul de cont  

Extrasul de cont  al zilei anterioare este disponibil ´n fiecare dimineaŞŁ ´ncep©nd cu ora 06:30, 

dupŁ recepŞia datelor de la bancŁ (a se vedea capitolul Colectare informaŞii de la bŁnci).  

Pentru vizualizarea extrasului de cont, trebuie sŁ accesaŞi butonul Extrase, din bara de 

meniuri a aplicaŞiei (sau din meniul Rapoarte Ÿ Extrase).   
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Ċn fereastra urmŁtoare, selectaŞi contul ĸi data pentru care doriŞi sŁ vizualizaŞi extrasul: 

 

 

Ċn extrasele de cont din aceastŁ fereastrŁ, sumele pozitive reprezintŁ ´ncasŁri, iar sumele 

negative reprezintŁ debitŁri (cheltuieli) ĸi sunt evidenŞiate prin culoarea roĸie.  

6.4. TipŁrirea extrasului de cont  

Pentru tipŁrirea extrasului de cont, existŁ mai multe variante, descrise ´n continuare:  

1) TipŁrirea / salvarea ´n format PDF a extrasului afiĸat se face direct prin apŁsarea 

butonului TipŁreĸte extras:  

  

SelectaŞi contul pentru care doriŞi 

sŁ vizualizaŞi extrasul  

 SelectaŞi data pentru care doriŞi 

sŁ vizualizaŞi extrasul  

 Soldul iniŞial ĸi final pentru contul 

ĸi data selectatŁ  

TipŁrirea unei selecŞii   TipŁrirea extrasului afiĸat  
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Ċn urmŁtorul ecran, se va selecta Extras, apoi ca  Dispozitiv de ieĸire se poate selecta 

Imprimanta, Ecranul sau PDF (necesitŁ Adobe Acrobat Reader). Prin apŁsarea butonului 

Output, datele selectate vor fi trimise spre dispozitivul ales.  

 

  

2) TipŁrirea extrasului  pentru o datŁ oarecare se efectueazŁ pe baza unei selecŞii:  

IMPORTANT: Nu apŁsaŞi niciodatŁ pe butonul TipŁrire fŁrŁ a trece ´nt©i prin funcŞia SelecŞie 

deoarece la imprimantŁ se vor lista TOATE extrasele din baza de date.  

  

        




































































































































