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Sucursala ____________________________ 
Str __________________________ Nr. ____ 
Tel ________________Fax ______________ 

Cerere de abonare la serviciul 
“SMS Alert” client persoana fizica 

Subsemnatul ______________________________, avand cod client BT (CIF BT) , in 
calitate de Beneficiar. 

Solicit abonarea la Serviciul SMS Alert al Bancii Transilvania a cardului (tip card) 
__________________ cu numarul (PAN card) _______________________ emis pe 
numele __________________________. 

Nr. de telefon mobil la care solicit transmiterea SMS-urilor: _________________ 

Declar ca am luat la cunostinta urmatoarele: 

1. Contravaloarea abonamentului va fi incasata astfel:
• pentru cardul de debit: prin debitarea contului curent mentionat in prezenta cerere;
• pentru cardul de credit: prin debitarea contului de card de credit la care este atasat cardul.

2. Prezenta cerere impreuna cu Anexa de taxe si comisioane aferente serviciului SMS Alert,
Condițiile Generale de Afaceri ale BT aplicabile PERSOANELOR FIZICE reprezinta contractul
dintre parti, care reglementeaza conditiile de furnizare a serviciului SMS Alert. In cazul furnizarii
serviciului pentru un card de credit, acest contract se completeaza si cu prevederile contractului
de card de credit.

3. Numărul de telefon mentionat in prezenta cerere de abonare, poate fi modificat oricând la

cererea expresă a clientului, prin oricare dintre următoarele modalitaţi:

o în orice unitate a băncii, prin completarea si semnarea formularului dedicat modificării

numarului de telefon utilizat pentru serviciul SMS Alert. Formularul de modificare a numărului

de telefon va trebui completat si semnat distinct pentru fiecare card pentru care se doreste

modificarea numarului de telefon pe care se trimit de catre banca SMS-urile aferente acestui

serviciu;

o prin apelarea serviciului call center BT, unde se va putea adresa responsabilului solicitarea de

modificare a numarului de telefon utilizat pentru serviciului SMS Alert, distinct pentru fiecare

card pentru care se doreste aceasta modificare;

o prin accesarea serviciului de Internet/Mobile Banking BT 24 sau Neo BT, prin dezabonarea

serviciului si reabonarea pe noul numar de telefon pentru fiecare card pentru care se doreste

aceasta modificare.

Numărul nu se modifică automat prin actualizeaza lui doar pe Cererea de actualizare date – 
achiziţie produse/ servicii bancare.   
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4. Prin semnarea prezentei cereri, declar ca am fost informat cu privire la conditiile
contractuale, dupa cum urmeaza:
[  ] Am luat la cunostinta de informatiile privind conditiile de furnizare a serviciului SMS Alert
destinat persoanelor fizice cu 15 zile inainte de semnarea cererii de abonare.
[  ] Am luat cunostinta de informatiile privind conditiile de furnizare a serviciului SMS Alert
destinat persoanelor fizice cu mai putin de 15 zile anterior semnarii cererii de abonare, insa ma
declar de acord cu reducerea perioadei de informare de 15 zile.

Am luat la cunostinta ca datele mele cu  caracter personal si, dupa caz, ale posesorului cardului 
pentru care solicit activarea SMS Alert sunt prelucrate de Banca Transilvania S.A. conform 
prevederilor Notei de informare generale privind prelucrarea si protectia datelor cu 
caracter personal apartinand Clienților BT, disponibila pe website-ul 
www.bancatransilvania.ro in cadrul Politicii de confidentialitate BT si, la cerere, in orice unitate 
a bancii. 

Banca Transilvania: ______________   Beneficiar: ______________ 

Semnatura: ______________   Semnatura: ______________ 

Data: ______________ 

Anexa nr. 1 
(la cererea de abonare la SMS Alert) 

Taxe si comisioane aferente serviciului SMS Alert  
destinat persoanelor fizice, in vigoare la data semnarii 

     Pentru utilizarea acestui serviciu Banca va percepe Beneficiarului: 
[ ] un abonament lunar de 5 RON pentru cardurile cu cont in lei;
[ ] un abonament lunar de 1 EUR pentru cardurile cu cont in EURO 
*primul abonament se aplica la aniversarea primei luni de utilizare a produsului.

Banca Transilvania   Beneficiar 

http://www.bancatransilvania.ro/

