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SMS Alert

 

Che vantaggi hai?

sei sempre informato sui soldi versati sul  tuo conto: stipendio, soldi provenienti da altre
fonti ecc.
sai quanti soldi ti sono rimasti sul conto  dopo ogni pagamento fatto con la carta. L’SMS
Alert t’invierà perfino questi  dettagli
celerità: ricevi l’informazione sul tuo  cellulare nel momento dell’operazione, 24 h/ 24.
In piu’ , saprai se  l’operazione è andata a buon fine oppure no.
puoi seguire le operazioni effettuate con più  carte  BT, e puoi  ricevere l’SMS sullo
stesso numero di telefono
ricevi l’SMS a prescindere dall’ora  dell’operazione
avrai il controllo sulle operazioni

Quanto ti costa?

1 euro al mese/ per ogni carta

Quando ricevi gli SMS?

quando fai shopping
quando paghi online
quando effettui prelievi allo presso l’ATM
quando effettui delle operazioni di  autorizzazione vocale via il call center (imprinter -
VOICE/ MOTO)
quando fai bloccare/sbloccare la carta con  l’aiuto dei nostri colleghi del call center
quando ricevi denaro sul conto

Cosa contiene il messaggio?

L’SMS relativo ai tuoi pagamenti fatti con la carta  contiene le seguenti informazioni: 

il pagamento effettuato
le ultime 4 cifre della carta utilizzata 
il nome del titolare della carta
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Banca Transilvania
 l’importo pagato

il luogo del pagamento
la data e l’ora del pagamento
l’importo restante sul conto dopo aver  fatto il pagamento o prelevato il denaro

L’SMS relativo ai soldi versati sul conto conterrà le  seguenti informazioni:

la fonte
l’ammontare
il conto sul quale sono stati versati i  soldi

Come fai ad ottenerlo ?

Sono disponibili 3 modalità tramite le quali puoi beneficiare  dell’SMS Alert: 

Telefonicamente. Chiamaci ora! Leggi i termini e le condizioni di abbonamento al
 servizio SMS Alert – offerto via il Call Center.
Presso la succursale BT Italia
online: via BT24 Internet Banking, accedendo  alla sezione Carte e poi Allerte
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https://www.bancatransilvania.ro/it/it/per-te/carta/sms-alert-it/#smsalert
https://www.bancatransilvania.ro/it/files/sms-alert/Termeni%20si%20conditii%20Serviciul%20SMS%20Alert.pdf
https://www.bancatransilvania.ro/it/retea_unitati/
http://www.tcpdf.org

