Daca va aflati in strainatate si vi s-a pierdut/ furat cardul, puteti solicita inlocuirea cardului sau

eliberarea de numerar in regim de urgenta, astfel:

prin apelarea Visa International Service Center, la numerele de telefon gratuite de mai jos sau
contactand Serviciul de Customer Support al Bancii Transilvania la numarul
+40 264 594 337, disponibil 24 de ore din 24.

Centre de asistenta Visa:

Daca sunati din:

Numarul de telefon este:

Daca sunati din:

Numarul de telefon este:

Africa de Sud 0800-990-475 Israel 1-800-941-1605

Anguilla 1-800-847-2911 Italia 800-819-014

Antigua 1-800-847-2911 Jamaica 0-800-847-2911

Arabia Saudita 1-800-10-866-654-0129 Japonia 00531-11-1555

Argentina 0800-666-0171 Letonia 800-2131

Aruba 800-1518 Liban (doar Beirut) 426-801-866-654-0130

Australia 1-800-125-440 Liban (inafara Beirut) 01-426-801-866-654-0130

Austria 0800-296-704 Lichtenstein 0800-89-4732

Bahamas 1-800-847-2911 Lituania 8-800-900-28-800-406-
9962

Bahrain 8000-006 Luxemburg 0800-2012

Barbados 1-800-847-2911 Malezia 1800-80-0159

Belgia 0800-1-8397 Marea Britanie 0800-89-1725

Bermuda 1-800-847-2911 Mexic 001-800-847-2911

Bolivia 800-10-0188 Mauritiu 01-120-866-654-0165

Bonaire 001-800-847-2911 Montserrat 1-800-847-2911

Brazilia 0800-891-3680 Maroc 002-11-0011-866-654-
0163

Canada 1-800-847-2911 Nevis 1-800-847-2911

Cayman- Insulele 1-800-847-2911 Noua Zeelanda 0800-44-3019

Chile 1230-020-2136 Norvegia 800-12052

China (Sud) 10-800-110-2911 Olanda 0800-022-3110

China (Nord) 10-800-711-2911 Okinawa 00531-11-1555

Columbia 01-800-912-5713 Panama 001-800-111-0016

Corea 00798-11-908-8212 Polonia 0-0-800-111-1569

Costa Rica 0-800-011-0030 Portugalia 800-8-11-824

Croatia 0-800-220111-866-654- Puerto Rico 1-800-847-2911

0125

Curacao 001-800-847-2911 Rusia (doar Moscova) 755-5042-866-654-0164

Cehia 800-142-121 Rusia (doar St. Petesburg) | 325-5042-866-654-0164

Danemarca 80-010277 Rusia (inafara Moscova si | 8-10-800-110-1011-866-

St Petesburg)

654-0164

Republica Dominicana

1-800-847-2911

Saba

1-800-847-2911

Egipt (doar Cairo)

510-0200-866-654-0128

Saint Eustatius

1-800-847-2911

Egipt (inafara Cairo)

02-510-0200-866-654-
0128

Saint Kitts/Nevis

1-800-847-2911

Elvetia 0800-89-4732 Saint Maarten 1-800-847-2911

Emiratele Arabe Unite 0-800-121-866-654-0112 | San Marino 800-819-014

Estonia 800-12001 Singapore 800-110-0344

Finlanda 0800-11-0057 Slovacia 0-800-000-101-800-406-
9970

Franta 0800-90-1179 Spania 900-99-1124

Filipine 1-800-1-111-9015 Statele Unite ale Americii | 1-800-847-2911

Germania 0800-811-8440 Suedia 020-795-675

Gibraltar 877-3745966-8800 Taiwan 00801-10-3008

Grecia 00-800-11-638-0304 Tailanda 001-800-11-535-0660

Grenada 1-800-847-2911 Trinidad/Tobago 1-800-847-2911

Guam 1-800-847-2911 Turcia 00-800-13-535-0900

Guatemala 1-800-999-0115 Uruguay 00-0411-940-7915

Hong Kong 800-96-7025 Venezuela 800-1-2169

Ungaria 06-800-17682 Insulele Virgine Britanice | 1-800-847-2911

:?liﬂgzz'a 2331(—)39;1{58836294 Insulele Virgine US 1-800-847-2911

Daca tara in care va aflati nu este listata mai sus sau nu puteti apela unul din numerele listate va
rugam sa sunati la urmatorul numar de telefon (taxabil): +1 410 581 9994




